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RESUMEN

La investigacion dentro del campo académico enriquece la cultura cientifica en todas las formas
en que nos desenvolvamos dentro de nuestro perfeccionamiento profesional. Existe una serie
de situaciones en las cuales nos vemos inmersos y que mediante le juicio criterio reflexivo se
realizan propuestas investigativas cuyos resultados contribuyan a mejorar las condiciones
encontradas, generando impacto significativo, asi mismo las investigaciones ayudan a
perfeccionar el conocimiento bajo las concreciones tedricas y modelos conceptuales y
metodoldgicos que llevan a complementar nuevos propdsitos de indagacion e implementacion

para futuros estudios en la mejora de la calidad investigativa.

Por tanto, los estudios presentados son fruto de investigaciones realizadas con el propdsito de
contribuir con la cienciay fortalecer cimientos de conocimiento sobre los constructos de estudio.
Ademas, desde el punto de vista contextual cuentan con una serie de realidades como son nifios,
adolescentes y jovenes-adultos, desde el nivel escolar primario a universitario. Los constructos
tedricos giran en torno a la tematica educativa y psicosocial. Siendo ello una muestra de la
versatilidad con la que se reflejan la compilacion de los once capitulos presentados que impulsan
el avance del conocimiento cientifico desde una vision holistica de una mejor comprension de la

cosmovision del hombre, abriendo nuevas lineas de estudio y soluciones a problemas complejos.

Palabras Clave: Resultados, cambio, educacion, psicosocial, investigacion.
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Resumen
El presente estudio tiene como objetivo determinar la diferencia entre cultura

investigativa y actitudes hacia la investigacion segun la edad y sexo entre estudiantes
universitarios de Lima y Trujillo. El tipo de estudio es descriptivo, de disefio comparativo. La
muestra es de 453 estudiantes; siendo 225 de Lima y 228 de Trujillo. Los instrumentos de
recoleccion de datos que se utilizaron fueron: (a) Cuestionario de Cultura Investigativa de
Cornejo, L. (2019) con una validez determinada a través de criterio de cuatro expertos,
encontrando un indice de acierto del 100% y V=.1.00 y una confiabilidad excelente de .958; (b)
Escala de Actitudes Hacia la Investigacion de Quispe, M. (2019) con una validez determinada a
través de criterio de ocho expertos, encontrando a partir de la prueba binominal un valor de
p=.0039 < a .05, determinando que el instrumento es valido y muestra una confiabilidad

excelente de .984. En cuanto a los resultados entre los promedios de las variables cultura

Andlisis comparativo: Cultura investigativa y actitud hacia la investigacion segun edad y género en
estudiantes universitarios 9


mailto:lpalacioss1@upao.edu.pe
https://orcid.org/0000-0001-5492-3298
mailto:Ccortez@usil.edu.pe
mailto:casm@universidadisidro.edu.mx
https://orcid.org/0000-0001-5492-3298

Exploraciones y descubrimientos en educacion: Resultados de investigacion para el cambio.

investigativa y las actitudes hacia la investigacion, existen diferencias significativas (p<.o5) para
las actitudes hacia la investigacion cientifica sequn edad y sexo; destacando los adolescentes de
Trujillo (U=202.500) por encima del promedio de los adolescentes de Lima y las mujeres de
Trujillo (U=326.000) por encima de mujeres de Lima, mostrando los estudiantes de Trujillo mayor
promedio. Sin embargo, no se encuentran diferencias significativas (p>.05) en la cultura
investigativa segun la edad y el sexo, ni en las actitudes hacia la investigacion cientifica en los

adultos y los hombres de Lima y Truijillo.

Palabras Clave: cultura investigativa; actitud; investigacion; universitarios; estudiantes.

Abstract

The objective of this study is to determine the difference between research culture and
attitudes towards research according to age and sex among university students from Lima and
Trujillo. The type of study is descriptive, with a comparative design. The sample is 453 students;
being 225 from Lima and 228 from Trujillo. The data collection instruments used were: (a)
Investigative Culture Questionnaire by Cornejo, L. (2019) with a validity determined through the
criteria of four experts, finding a success rate of 100% and V=. 1.00 and excellent reliability of
.958; (b) Scale of Attitudes Towards Research by Quispe, M. (2019) with a validity determined
through the criteria of eight experts, finding from the binomial test a value of p=.0039 < .05,
determining that the instrument is valid and shows an excellent reliability of .984. Regarding the
results between the averages of the investigative culture variables and attitudes towards
research, there are significant differences (p<.os5) for attitudes towards scientific research
according to age and sex; highlighting the adolescents of Trujillo (U=202,500) above the average
of the adolescents of Lima and the women of Trujillo (U=326,000) above the women of Lima,
showing the students of Trujillo higher average. However, no significant differences (p>.o5) were
found in the investigative culture according to age and sex, nor in the attitudes towards scientific

research in adults and men from Lima and Trujillo.

Keywords: investigative culture; attitude; research; college students; students.
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1.1. Introduccion

La cultura investigativa resulta relevante dentro del desarrollo efectivo de los procesos
investigativos, que se implanta en el sujeto como parte natural de su desenvolvimiento por
conocer, explorar e indagar nuevos conocimientos por lo que ademas la actitud hacia la
investigacion serd solidificada en gran parte por la predisposicion para investigar. Esta
predisposicion favorecerda el incremento por desarrollar investigacion desde una vision
innovadora, creativa y tecnoldgica en pro a llenar ciertos vacios de acuerdo a interés del
investigador.

Gutiérrez et al (2018) la cultura investigativa viene a ser una expresion del pensamiento
cientifico constante, permanente para la construccion de nuevos conocimientos, y aportes de
intervencion o promocion en la solucion de problemas. Por también se relaciona con la capacidad
del investigador para indagar, estableciendo una actitud critica y reflexiva frente a ello,
permitiéndole crear e innovar desde una perspectiva argumentativa y de gestidn de los procesos
cientificos. Para, Hinnenkamp et al. (2019) una cultura de investigacion se describe en la
literatura como un ambiente de “colegialidad y estimulo interpersonal” con colegas que tienen
“actitudes compartidas” sobre el “valor de la investigacion”.

De acuerdo con Mendivel et al. (2020) la cultura de la investigacion esta constituida por
las actitudes, valores y conocimientos del método cientifico. Asimismo, se considera parte
esencial de la formacion de los estudiantes universitarios, debido a la realizacion de articulos o
trabajos de investigacion, los cuales deben trascender y contribuir al conocimiento cientifico.

Si bien poco se habla de la cultura investigativa se deberia intensificar su propuesta en
aras a la mejorar de la calidad investigativa y de la produccidn cientifica ética y consciente. Es
algo que se debe trabajar de manera cuidadosa y dedicada dentro del perfil formativo del
estudian de pregrado y que junto con la actitud hacia la investigacion existan mas jovenes
inspirados por construir conocimientos, por indagar con criticidad, por llenar brechas como
principales desafios en la investigacion cientifica.

Jenkins et al. (2003) citado en Garde-Hansen y Calvert (2007) han destacado en su
énfasis en el cultivo cuidadoso de una cultura de investigacion para los estudiantes, lo que solo
puede lograrse si hay un cambio de politica institucional para acercar mas la investigacion y la

Andlisis comparativo: Cultura investigativa y actitud hacia la investigacion segun edad y género en
estudiantes universitarios 11
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ensefianza. Para inculcar la cultura de la investigacion en las diferentes facultades, es necesario
organizar una formacion especial para las tendencias de investigacion, la metodologia de
investigacion y la redaccion de articulos de investigacion (Patil & Adamuthe, 2022). Por ejemplo,
Mohd y Ahmad (2018) expusieron el caso de una universidad donde se dieron una serie de
iniciativas que hacian hincapié en la investigacion y la promocion de la cultura de la investigacion,
como la obtencion de subvenciones y consultorias de investigacion (a nivel nacional e
internacional), la realizacion de investigaciones multidisciplinarias, la publicacion de los
resultados de la investigacion en revistas de alto impacto y libros de investigacion, compartiendo
nuevas ideas con otros académicos a través de conferencias y seminarios y muchos otros. Para
Khoo (2021), en cambio, otra estrategia debe basarse en el desarrollo apoyado de conocimientos
y habilidades en redes sociales a través de un programa que sintetiza practicas digitales,
alfabetizaciones institucionales y digitales, y formaciones de identidad. De acuerdo con Coronel-
Santos y Ramirez-Montoya (2020) en algunas universidades la cultura investigativa se basa en la
produccion cientifica, a través de la presion de publicar documentos académicos de alto nivel,
desvirtuando el verdadero sentido de la investigacion, con respecto a la creacion de
conocimiento en beneficio de la sociedad.

Cabe mencionar que Duarte y Garza (2014) sefalaron que la cultura investigativa viene
a ser ciertos habitos que se establecen como parte de una accidn normalizada en el tiempo
dentro de la indagacion permanente capaz de construir, produccion y publicar contribuyendo
activamente a la ciencia. Asimismo, Bestard-Revilla y Ramos-Romero. (2020), mencionan que la
cultura cientifica permite en el sujeto que investiga el desarrollo cientifico, dado que se construye
sobre la base de una constante observacion e investigacion, situacion que le lleva al sujeto a ser
parte de una cultura cientifica dentro de la sociedad.

Esta cultura investigativa perfila al investigador sobre el eje central de su imagen, una
postura de querer conocer, indagar, producir conocimientos nuevos, que acepta los desafios y
que va siempre hacia la ciencia con actitud innovadora, creativa y tecnoldgica. Al respecto
Jiménez y Duarte (2013) destacan dentro de las caracteristicas de todo investigador esta la

vocacion innata que le permite valorar la ciencia involucrandose de manera responsable,

Andlisis comparativo: Cultura investigativa y actitud hacia la investigacion segun edad y género en
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comprometida y con alta actitud ética; otras caracteristicas son la creatividad, el uso del juicio
criticoy la forma de desear crear impacto sobre la labor investigativa.

Asimismo, apoyar el desarrollo de una cultura de investigacion fomenta, a su vez,
contrarrestar las practicas de investigacion cuestionables al alentar a todos los académicos a
hacer preguntas, desafiar las exageraciones e informar con honestidad (Christian et al. 2021).

No obstante, la efectividad de la educacidn, en términos de investigacion, depende de
la intencion de los estudiantes de utilizar sus competencias investigativas en su futura practica
profesional (Coronel-Santos y Ramirez-Montoya, 2020). En ese sentido, Chara-Saavedra y
Olortegui-Luna (2018) hacen referencia que la actitud hacia la investigacidn es una disposicion
psicologica del estudiante que le permite la aceptacion y rechazo hacia los procesos
investigativos. Rojas et al. (2012) hacen referencia a la relacion entre la actitud hacia la
investigacion y las capacidades y competencias que muestran las estudiantes para poder
desempenarse eficazmente en el desarrollo del trabajo investigativo desde el ambito de su
formacion profesional.

Olivera (2020) indicd que la investigacion cientifica debe desarrollarse de manera
transversal durante todo el periodo formativo del estudiante y que este claramente sefalada la
exigencia formativa sobre investigacion en los planes de estudio; dado que facilita ello que los
estudiantes hagan aproximaciones sobre investigacion que fortalezca las competencias
investigativas. Las universidades deben buscar fortalecer la capacidad investigativa de sus
estudiantes para la creacion de nuevos conocimientos en una sociedad en constante cambio. En
este escenario, el fortalecimiento de la cultura investigativa entre docentes y estudiantes se
considera un factor clave que contribuye a la consolidacion de un investigador (Coronel-Santos
& Ramirez-Montoya, 2020).

Asi, la actitud hacia la investigacion, resulta relevante sobre todo porque al tener que
ver con la predisposicion hacia la indagacidon, buUsqueda de nuevos conocimientos,
planteamiento de nuevas teorias, etc. requiere que el sujeto cognitivo, emocional vy
conductualmente esté preparado para trabajar de manera efectiva dentro de los procesos en
investigacion. Se conoce que la investigacion no muchas veces resulta ser algo positivo para

muchos estudiantes, pues sefalan que les resulta pesado, poco comprensible, cansado,

Andlisis comparativo: Cultura investigativa y actitud hacia la investigacion segun edad y género en
estudiantes universitarios 13



Exploraciones y descubrimientos en educacion: Resultados de investigacion para el cambio.

aburrido, etc. pudiendo ser estas algunas trabas mas que obstaculos para profundizar con la
actitud de indagacion. Por ello es importante generar la actitud positiva hacia la investigacion
desde los primeros ciclos de formacion de los estudiantes.

En esa linea, también Palacios (2020) indicd que la investigacion es un factor potencial
que debe promoverse desde el inicio de la formacion de los estudiantes universitarios, pero que
esto a la vez debe estar ligado a la idoneidad del docente y el adecuado soporte de las politicas
institucionales sobre investigacion.

Asi, como ya se menciono, la actitud hacia la investigacion también esta ligada a la
competencia docente dado que el estudiante aprende del docente como investigar, siendo
responsable de como el estudiante aprenderd hacer investigacion, de ahila accion de mentoria,
acompanamiento y liderazgo de todo docente por lograr motivar al estudiante a desarrollar la
creatividad, conciencia por la innovacidn y la tecnologia, valor por crear conocimientos y
contribuir con la ciencia. De acuerdo con ello Papanastasiou (2005) precisa que es importante
comprender y evaluar las actitudes de los estudiantes hacia la investigacion para que los
docentes e instructores puedan desarrollar técnicas educativas que conduzcan a actitudes mas
positivas hacia el tema.

Conocer el nivel de cultura investigativa y de actitud hacia la investigacion en
estudiantes universitarios de Lima y Trujillo es determinante para poder comparar estas
variables seqgun sexo y edad en la poblacidn de estudio. Por ende, se consideréd como objetivos
del estudio: (a) Establecer la diferencia entre cultura investigativa y actitudes hacia la

investigacion segun la edad y sexo en estudiantes universitarios de Lima y Trujillo.

1.2. Material Y Método

Es una investigacion de tipo descriptiva, comparativa, transversal, dado que busca
mediry recoger informacion de las variables cultura investigativa y actitud hacia la investigacion,
estableciendo comparaciones entre poblaciones de estudio en un tiempo determinado; muestra
un disefio no experimental ya que no se manipula ninguna de las variables, sino que estas se

observan tal y como se comportan. La poblacion de estudio ha estado constituida por 453
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estudiantes del programa de estudio de psicologia de la Universidad Privada Antenor Orrego,
Trujillo con 228 participantes y de la Universidad Cientifica del Sur, Lima, PerU con 225
participantes. Es una muestra no probabilistica de manera intencionada por conveniencia, de
acuerdo a los criterios de inclusion y exclusion, asi la aprobacidn del consentimiento informado
para la participacion. La técnica empleada fue la encuesta mediante formulario Google forms,
aplicandose los cuestionarios de manera virtual. Se siguieron las normas éticas del
consentimiento informado, el principio de autonomia, la confidencialidad y manejo de los datos
solo para propdsitos investigativos.

Los instrumentos de evaluacion para la recoleccion de datos fueron: (a) Cuestionario de
cultura investigativa de Luis Rodolfo Cornejo Guevara 2019 compuesto de 30 items, organizado
en 2 dimensiones: Responsabilidad institucional en la Investigacion y responsabilidad del
estudiante con la actividad investigativa y tiene una validez determinada a través de criterio de
cuatro expertos, de un indice de acierto del 100% Yy V=.1.00 y una confiabilidad excelente de .958;
(b) Escala de actitudes hacia la investigacion de Katty Milagros Quispe Ruiz 2019 compuesta por
30 items organizada en 3 dimensiones: Componente afectivo, componente cognitivo y
componente conductual, con una validez determinada a través de criterio de ocho expertos,
encontrando a partir de la prueba binominal un valor de p=.0039 < a .05, determinando que el

instrumento es valido y muestra una confiabilidad excelente de .984.

1.3. Resultados

Tabla o1
Comparacion de la Cultura Investigativa y Actitudes Hacia la Investigacion Cientifica sequn edad y
sexo en estudiantes universitarios de Lima y Trujillo

Cultura Investigativa Promedio Sumade N Ude Sig. (p)
Rangos Mann
Whitney
Adolescentes Lima 25.25 656.50 189 240.500 487
Trujillo 22.45 471.50 84
Adultos Lima 25.10 125.50 36 69.500 413
Trujillo 20.43 735.50 144
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Mujeres Lima 31.60 758.50 174 429.500 .830
Trujillo 30.61 1132.50 148

Hombres Lima 17.07 119.50 51 48.500 .233
Trujillo 12.93 258.50 80

Actitudes Hacia la Promedio Sumade N Ude Sig. (p)

Investigacion Cientifica Rangos Mann

Whitney

Adolescentes Lima 21.29 553.50 189 202.500 .042%
Trujillo 28.36 574.50 84

Adultos Lima 19.70 98.50 36 83.500 .802
Trujillo 21.18 762.50 144

Mujeres Lima 26.08 626.00 174 326.000 .037%
Trujillo 36.19 1265.00 148

Hombres Lima 15.86 111.00 51 57.000 472
Trujillo 13.35 267.00 8o

Nota: ** p<.01; *<.05

Descripcion: En cuanto a la comparacion de promedios de las variables cultura
investigativa y las actitudes hacia la investigacion, se encuentra diferencias significativas (p<.o5)
para las actitudes hacia la investigacion cientifica entre los adolescentes (U=202.500) y mujeres
(U=326.000) de Lima y Trujillo, teniendo en ambos casos, los de Trujillo mayor promedio. Sin
embargo, no se encuentran diferencias significativas (p>.05) en la cultura investigativa segun la

edad y el sexo, ni en las actitudes hacia la investigacion cientifica en los adultos y los hombres.

Tabla o2
Comparacion de las dimensiones de la cultura investigativa sequn la edad en estudiantes
universitarios de Lima y Trujillo

Responsabilidad Promedio Sumade N Ude Sig. (p)

Institucional en la Rangos Mann

investigacion Whitney

Adolescentes Lima 25.90 647.50 189 322.500 .061
Trujillo 34.54 1243.50 84

Adultos Lima 13.88 222.00 36 86.000 .564
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Trujillo 14.18 156.00 144
Responsabilidad del Promedio Sumade N Ude Sig. (p)
Estudiante con la Actividad Rangos Mann
Investigativa Whitney
Adolescentes Lima 28.78 719.50 189 394.500 415
Trujillo 32.54 1171.50 84
Adultos Lima 14.22 227.50 36 84.500 .566
Trujillo 13.68 150.50 144

Nota: ** p<.01; *<.05

Descripcion: En cuanto a la comparacion de promedios de las dimensiones de la variable

Cultura Investigativa, no se encuentran diferencias significativas (p>.o5) entre los adolescentes

y adultos Lima y Trujillo.

Tabla o3

Comparacion de las dimensiones de las actitudes hacia la investigacidn cientifica sequn la edad en

estudiantes universitarios de Lima y Trujillo

Componente Afectivo Promedio Sumade N Ude Sig. (p)
Rangos Mann
Whitney
Adolescentes Lima 22.33 580.50 189 229.500 347
Trujillo 26.07 547.50 84
Adultos Lima 23.00 115.00 36 80.000 713
Trujillo 20.72 749.00 144
Componente Cognitivo Promedio Sumade N Ude Sig. (p)
Rangos Mann
Whitney
Adolescentes Lima 21.92 570.00 189 219.00 246
Trujillo 26.57 558.00 84
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Adultos Lima 21.30 106.50 36 88.500 .659
Trujillo 20.96 754.50 144

Componente Conductual Promedio Sumade N Ude Sig. (p)

Rangos Mann
Whitney

Adolescentes Lima 20.10 522.50 189 171.500 .029%*
Trujillo 28.89 605.50 84

Adultos Lima 13.52 272.50 36 57.500 .026%*
Trujillo 23.90 788.50 144

Nota: ** p<.01; *<.05

Descripcion: En cuanto a la comparacion de promedios de las dimensiones de la variable

actitudes hacia la investigacion cientifica, se encontraron diferencias significativas (p<.o5) en el

componente conductual, teniendo los adolescentes (U=171.500) y los Adultos (U=57.500) de

Trujillo mayor promedio que los de Lima. Sin embargo, en cuanto a los componentes afectivo y

cognitivo, no se encontraron diferencias significativas (p>.05) entre los adolescentes y adultos

de Limay Trujillo.

Tabla o4

Comparacion de las dimensiones de la cultura investigativa sequn el sexo en estudiantes

universitarios de Lima y Trujillo

Responsabilidad Promedio Sumade N Ude Sig. (p)

Institucional en la Rangos Mann

investigacion Whitney

Mujeres Lima 32.19 772.50 174 415.500 674
Trujillo 30.23 1118.50 148

Hombres Lima 16.36 114.50 51 53.500 .370
Trujillo 13.18 263.50 8o

Responsabilidad del Promedio Sumade N Ude Sig. (p)

Estudiante con la Rangos Mann

Actividad Investigativa Whitney

Mujeres Lima 31.44 754.50 174 £433.500 .877
Trujillo 30.72 1136.50 148

Hombres Lima 16.43 115.00 51 53.000 .370
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Trujillo

13.15

263.00

80

Nota: ** p<.01; *<.05

Descripcion: En cuanto a la comparacion de promedios de las dimensiones de la variable

cultura investigativa, no se encuentran diferencias significativas (p>.05) segun sexo entre los

estudiantes universitarios de Lima y Trujillo.

Tabla o5

Comparacion de las dimensiones de las actitudes hacia la investigacion cientifica sequn el sexo en
estudiantes universitarios de Lima y Trujillo

Componente Afectivo Promedio Sumade N Ude Sig. (p)
Rangos Mann
Whitney
Mujeres Lima 28.48 683.50 174 383.500 .365
Trujillo 32.64 1207.50 148
Hombres Lima 15.21 106.50 51 61.500 646
Trujillo 13.58 271.50 8o
Componente Cognitivo Promedio Sumade N Ude Sig. (p)
Rangos Mann
Whitney
Mujeres Lima 27.42 658.00 174 358.000 .203
Trujillo 33.32 1233.00 148
Hombres Lima 16.14 113.00 51 55.000 431
Trujillo 13.25 265.00 80
Componente Conductual Promedio Sumade N Ude Sig. (p)
Rangos Mann
Whitney
Mujeres Lima 24.33 .584 174 284.000 .017%
Trujillo 35.32 1307.00 148
Hombres Lima 14.29 100.00 51 68.000 456
Trujillo 13.90 278.00 8o
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Nota: ** p<.01; *<.05

Descripcion: En cuanto a la comparacion de promedios de las dimensiones de la variable
actitudes hacia la investigacion cientifica, se encontraron diferencias significativas (p<.o5) en el
componente conductual, teniendo las mujeres de Trujillo (U=284.000) mayor promedio que las
Lima. Sin embargo, en cuanto a los componentes afectivo y cognitivo, no se encontraron

diferencias significativas (p>.05) entre los adolescentes y adultos de Lima y Trujillo.

1.4. Discusion De Resultados

La actitud hacia la investigacion es de vital importancia para el desarrollo vy
fortalecimiento de la cultura investigativa. Principalmente porque la actitud positiva hacia
investigar lleva al sujeto a proponer formas de indagar y conocer con caracteristicas innovadoras
y tecnologicas. La cultura investigativa permite la mejora de la produccion cientifica haciéndola
mas valida y fiable esta refrendada por la actitud de predisposicion y motivacion hacia la
investigacion.

A la vez en cuanto a los componentes afectivo y cognitivo de las actitudes hacia la
investigacion, no se encontraron diferencias significativas (p>.05) entre los Adolescentes y
Adultos de Lima y Trujillo. Sin embargo, se encontraron diferencias significativas (p<.o5) en el
componente conductual, teniendo los adolescentes (U=171.500) y los adultos (U=57.500) de
Trujillo mayor promedio que los de Lima. Asi como también, se encontré diferencias
significativas (p<.o5) en el componente conductual, teniendo las mujeres de Truijillo (U=284.000)
mayor promedio que las Lima. Esto quiere decir que la motivacion, el compromiso por la
investigacion se encuentra presente con el adecuado uso de las habilidades cognitivas referentes
a la capacidad analitica, critica, reflexiva e inferencial dentro de un proceso de investigacion.
Aunque en este grupo poblacional la dedicacion por la realizacion y sostenibilidad de la
realizacion de una investigacion esta mas presente en los estudiantes adolescentes, adultos y
mujeres dependiendo del contexto, siendo probable que esto se relacione con las condiciones de
ensefianzay calidad docente de las instituciones de ambas universidades estudiadas. Al respecto

Mena y Arias (2020) mencionan que la actitud hacia la investigacion esta muy relacionada con la
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calidad del docente y la predisposicion formativa de los estudiantes, por lo que a la vez esto
dependera de la forma en que las instituciones formativas superiores brinden las facilidades y las
condiciones formativa adecuadas en el ambito de la investigacion.

En cuanto a la cultura investigativa no se encuentran diferencias sequn edad y género en
los estudiantes de la muestra de estudio, lo que se fundamenta estadisticamente segun la
significacion estadistica y el uso del valor p. Sobre le hallazgo cabe mencionar que la cultura
investigativa es multifacético, compuesto por competencias, actitudes y habilidades que se van
a desarrollar y fortalecer dentro del ambito universitario (Berrocal, et al., 2022; Guerrero, 2018).
Alavezelhecho el no encontrar diferencias indica que existe homogeneidad entre los subgrupos
analizados segun edad y sexo (Mena y Arias, 2020).

Por tanto, el hecho de que no exista diferencias significativas entre las variables de
estudio, segun genero y edad, esta seialando la homogeneidad de las variables que a su vez
explica que los grupos estudiando no muestran detalles diferenciadores en lo socio-cultural,
formativo y estereotipos para ambas universidades de Lima y Trujillo, denotando que la
formacion en investigacion se encuentra mas estandarizada entre ellas. Aunque cabe resaltar
que en las actitudes hacia la investigacion en mujeres jovenes se encontro diferencia entre ambas
universidades, lo que estariaimplicando que elementos como la edad y el contexto pueden influir
en la variacion de la manifestacion de la actitud hacia la investigacion.

Esto permite inferir la relevancia que tiene la labor docente en el fomento de la actitud
positiva de los estudiantes hacia la investigacion, asi como de promotor de esa cultura
investigativa, necesaria para efectivizar procesos de aprendizaje significativos desde su
experiencia. Por ende, el docente debe ser un claro mentor de hacer cientifico. Como menciona
Soto (2018) el docente en sus asignaturas de investigacion debe no solo ensefiar a investigar sino

practicar la investigacion, es decir educar a sus estudiantes haciendo investigacion.

1.5. Conclusiones

Se reconoce la gran importancia que tiene la actitud hacia la investigacién y la cultura
investigativa dado que esto permite productos académicos y cientificos de calidad por lo que los

factores inmersos en todo proceso formativo en investigacion tiene que ver con la voluntad,
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predisposicion , capacidad critica, analitica, reflexiva, deseo por investigar y disposicion por
buscar la innovacion, la tecnologia y el impacto en la investigacion; por lo que la investigacion
formativa necesita de docente calificados en la didactica investigativa e instituciones
involucradas al apoyo y sostenibilidad de la investigacion.

Las condiciones de la cultura investigativa sequn edad y genero dependen de las
condiciones de la preparacion docente, la investigacion formativa y la incentivacion por la
investigacion de parte de la institucion. Por otro lado, la actitud hacia la investigacion segun
edades y genero dependeran de ciertas condiciones socio ambientales, emocionales-

psicologicas ademas académicas.
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Resumen

En estas Ultimas décadas la motivacion es una tarea primordial de los docentes, donde dentro
del proceso educativo es fundamental mantener motivados a los estudiantes con el fin de lograr
su aprendizaje deseado. El capitulo presentado es el resultado del estudio la investigacion
titulada: Una metodologia creativa aplicada al desarrollo de la motivacion intrinseca para
titularse en estudiantes del VI semestre de Educacidon Superior Tecnoldgica. El objetivo fue
analizar el impacto de la aplicacion de la metodologia creativa en el desarrollo de la motivacion
intrinseca para titularse en estudiantes del VI semestre de Educacion Superior Tecnoldgica. Tuvo
un enfoque mixto, de nivel explicativo y orientacion aplicada, con un disefio cuasiexperimental y
de analisis de contenido. Evalud una poblacion de 108 estudiantes distribuidos en grupo de
control y experimental. Utilizéd como técnica la encuesta, y como instrumento el cuestionario de
Motivacion Intrinseca (Morales, 2019), que muestra una validez a criterio de expertos de 100% y
V=1 con el andlisis de la V de Aiken, y una confiabilidad de .964, con Alfa de Cronbach. Los
resultados mostraron un incremento en la media aritmética de la motivacion intrinseca después
de aplicar el Programa Metodologia creativa motivacional de 125.37 a 131.76; asi también, en las
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dimensiones, en autodeterminacion 41.59 a 43.65 (p=- 0.156), en curiosidad de 37.50 a39.52 (p=-
0.2.35), Y en desafio de 43.39 a 44.26 (p=-0.166). Se concluye que se acepta la hipotesis que dice
"Si se aplica una metodologia creativa fundamentada en las teorias constructivista, resolucion
de problemas y aprendizaje basado en la experiencia, se incrementara el nivel de desarrollo de la
motivacion intrinseca para titularse en estudiantes del VI semestre de Educacion Superior

Tecnologica, Trujillo-2023", con un nivel de confianza de 95.00%, y una significancia de p=-0.183.

Palabras clave: Motivacion intrinseca, programa, metodologia creativa, estudiantes, educacion

superior.

Abstract

In recent decades, motivation has become a key task for teachers, as it is essential to keep
students motivated within the educational process in order to achieve the desired learning
outcomes. The chapter presented here is the result of a study entitled: A creative methodology
applied to the development of intrinsic motivation to graduate in sixth-semester students of
Higher Technological Education. The objective was to analyze the impact of applying creative
methodology on the development of intrinsic motivation to graduate in sixth-semester students
of Higher Technological Education. It had a mixed approach, explanatory and applied, with a
quasi-experimental design and content analysis. It evaluated a population of 108 students
divided into control and experimental groups. The technique used was a survey, and the
instrument was the Intrinsic Motivation Questionnaire (Morales, 2019), which shows a validity of
100% according to expert criteria and V=1 with Aiken's V analysis, and a reliability of .964 with
Cronbach's Alpha. The results showed an increase in the arithmetic mean of intrinsic motivation
after applying the Creative Motivational Methodology Programme from 125.37 to 131.76; as well
as in the dimensions of self-determination from 41.59 to 43.65 (p=- 0.156), curiosity from 37.50
to 39.52 (p=-0.2.35), and challenge from 43.39 to 44.26 (p=-0.166). It is concluded that the
hypothesis stating that 'If a creative methodology based on constructivist theories, problem

solving, and experience-based learning is applied, the level of intrinsic motivation to graduate
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among sixth-semester students in Higher Technological Education, Trujillo-2023, will increase’

is accepted, with a confidence level of 95.00% and a significance of p=-0.183.

Keywords: Intrinsic motivation, programme, creative methodology, students, higher education.

2.1. Introduccion

Desde sus inicios la educacion superior ha tenido retos como la desercidn estudiantil y la
falta de motivacion en investigacion por parte de sus estudiantes, a pesar de existir leyes que
apoyen estos dos grandes problemas, aun persiste a nivel mundial estudiantes matriculados en
educacion superior que no han culminado con su aprendizaje, asi como también haber egresado
y presentarse para obtener un titulo profesional.

Segun la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura -
UNESCO, a nivel mundial la tasa de matriculados en educacidn superior se incrementado en
estos Ultimos veinte anos, del 19% al 36% en matricula para el género masculino y al 41% para el
género femenino; teniendo estos incrementos podria pensarse que el numero de egresados
tiene una cifra similar al de los matriculados, pero la realidad no afirma este dato, donde las
instituciones tienen que formular estrategias para eliminar estas brechas entre los estudiantes
matriculados, los que egresan y los que se graduan y/o titulan (Bastidas, 2021).

En Ameérica Latina tal como lo indica el Banco Mundial (2017), existe una poblacidn
numerosa de estudiantes que registran su matriculan en las organizaciones de educacion
superior, muchas veces sin encontrar una malla curricular atractiva que los motive a sequir la
especialidad y que al graduarse puedan insertarse al mercado laboral, de dichos estudiantes solo
el 50% de ellos terminan con un titulo en casa.

En Peru especificamente, se tiene la tasa mas baja de América Latina en lo concerniente al
acceso a la educacion superior con el 33.00%, de los cuales el 65% constituye la educacion
universitaria y solo el 20% a la tecnoldgica, a pesar de la existencia de mas demanda laboral de
profesionales de nivel técnico que de universitarios en el mercado (Mori et al., 2023). Asitambién
se tiene en el tema de la desercidn estudiantil, se tiene el 48.6% en los universitarios y el 31% en

la no universitaria (SENAJU - Secretaria Nacional de La Juventud, 2023).
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La educacion superior peruana esta dividida en dos, por un lado tenemos la educacion
universitaria que es gestionada por la Superintendencia Nacional de Educacién Superior
Universitaria - SUNEDU; y por el otro, las escuelas de educacion superior y también los institutos
de educacion superior tecnoldgicay productiva, que son gestionadas, supervisadas y autorizadas
por el Ministerio de Educacion - MINEDU (Donayre, 2021); estas Ultimas fueron creadas con el
fin de brindar ensefanza no universitaria, en un lapso de dos a cuatro afos, egresando
profesionales de nivel técnico.

Los datos nombrados anteriormente, muestran cifras muy bajas con respecto a los
estudiantes matriculados en las organizaciones educativas de nivel superior en el Peru, tanto en
nivel universitario o nivel superior tecnoldgico, asi mismo, se les puede atribuir factores que
influyen en las decisiones personales de seguir y terminar una carrera profesional, dentro de los
cuales tenemos el factor econdmico, siendo este el principal motivo relacionado al proceso de
titulacion (Gallegos, 2020). Asi como también, la motivacion a la culminacion de los estudios,
donde se puede incluir el tiempo dedicado a investigar y realizar las tesis, dificultad de escoger
el tema a investigar, la experiencia de realizar investigaciones, entre otros (Ojeda, 2021).

A esta decision para la culminacion de la carrera profesional teniendo como fin un titulo
profesional, se le llama motivacion, que segun Asociacion de Academias de la Lengua Espaiiola
y la Real Academia Espaiola (2021), es definida como una agrupacion de componentes internos
y externos que determinan las actitudes en un individuo. La motivacién en las personas tiene
diversos aspectos psicoldgicos y formas de enfocarlas, siendo esta la fuerza interna que va a
empujar a los individuos a realizar alguna actividad interfiriendo en su conducta, estimulados por
un creciente deseo o necesidad por alcanzar algo (Gasca, 2021).

La motivacion intrinseca en las personas es provechosa para la ensefianza aprendizaje en
el sector educacion, puesto que su fin es formar individuos con capacidad de realizarse como
persona dentro de su sociedad para convivir en armonia, asi como para contribuir en el desarrollo
de la misma (MINEDU, 2003). Siendo nuestro deber como ciudadano el contribuir con el
desarrollo de nuestra sociedad, tenemos que aprender a resolver conflictos, solucionar
problemas como personas y profesionales, haciendo surgir de esta manera ideas o mediaciones

para la convivencia en armonia y el avance econdmico que se da en una sociedad.
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Las entidades de educacion superior tecnoldgica encaminadas a brindar calidad educativa
en programas de estudios conformadas por 6 periodos académicos a lo largo de 3 afos; cada
periodo académico cuenta con un promedio de 8 unidades didacticas, divididas en horas tedricas
y practicas con sus respectivos créditos; cada programa de estudios cuenta con un coordinador
de la especialidad para gestionar las actividades académicas. Dentro de las actividades
académicas se incluyen las practicas preprofesionales que deben realizar los estudiantes durante
los periodos académicos, de los cuales al término de estos elaborara un informe que le servira
para el proceso de titulacion. Las acciones académicas que incluye el proceso de titulacion, estan
normadas segun el Reglamento de Ley N° 29394 (2015).

Sin embargo, estas acciones normadas, encaminan a los estudiantes egresados a elaborar
sus trabajos sobre sus practicas en tiempos prolongados para posteriormente sustentarlos, y en
algunos casos paralizar el proceso de obtencion del titulo, esto conlleva a que no puedan
insertarse al mercado laboral por no contar con un titulo que los acredite. La diferencia
porcentual de estudiantes titulados con respecto a los egresados, muchas veces esta relacionado
con la motivacion que poseen los mismos estudiantes, pues relacionan el corto tiempo de
estudios con el sentimiento de incapacidad que atraviesan al término de sus estudios, en algunos
casos la irregularidad de sus asistencias a clases, desinterés por la realizacion de sus practicas
profesionales; también, por no conocer temas que les ayude a realizar una investigacion para
presentarse a la sustentacion, la falta de interés por conocer otros temas relacionados con sus
especialidades; asi mismo, la conviccion de empezar un proceso de titulacion, la falta de
madurez, entre otros.

Considerando los estudios previos, se hall6 a Garcia et al. (2021), identificaron los procesos
de los juegos de competencia y cooperacion y su influencia en la motivacion de los estudiantes
en las actividades fisicas en nivel secundario, encontrando resultados favorables al incentivar la
motivacion de los jovenes estudiantes mediante la aplicacion de juegos como tactica
metodoldgica creativa. Asi como a Caballero (2022), quien analizé las concepciones de los
estudiantes y docentes sobre la aplicacion de la metodologia de ABP en una asignatura dentro

de una curricula universitaria, quien vinculando el ABP como metodologia aplicada no solo
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obtuvo un impacto positivo en relacion con los aspectos académicos sino ademas algunas
dificultades en los procesos cognitivos.

Ademas, Renftel (2021) hizo una reflexion antes de aplicar cambios en los procesos
innovadores y una cultura de mejora, incentivando el progreso académico docente y facilitando
la gestion en procesos de implementacion, ademas, nos muestra que el Design Thinking como
metodologia creativa tuvo un favorable efecto con respecto a la motivacion en el ambito
profesional en los estudiantes. Asi también, Rivera (2020), quien evalud el efecto de la
metodologia del Design Thinking sobre la experiencia en el proceso cognitivo de los estudiantes;
llegd a la conclusion que el proceso creativo de la metodologia de Design Thinking tiene efectos
positivos en el aprendizaje de los estudiantes de educacion superior.

Por otro lado, se menciona a Baron & Ochoa (2021), quien determind cdmo se incrementa
la motivacion de las estudiantes hacia el aprendizaje del inglés como lengua extranjera mediante
el uso de la técnica de la gamificacion, como resultado demostro que la gamificacion es una
metodologia creativa que contribuye con el desarrollo del proceso cognitivo, modificando
conductas en sus participantes mejorando su participacidon activa y logrando incentivar la
motivacion intrinseca.

Ante esta realidad problematica encontrada a nivel mundial, nacional y especificamente
en el ambito local, surge la interrogante referente al problema del bajo porcentaje de titulados
en el Instituto, se realizo la consecuente pregunta de investigacion: ;En qué medida la aplicacion
de una metodologia creativa influye en el desarrollo de la motivacion intrinseca para titularse en

estudiantes del VI semestre de Educacion Superior Tecnoldgica, Trujillo-2023?

La motivacidn intrinseca en los estudiantes

La motivacion ha retornado como un tema importante dentro del campo psicoldgico y
neurocientifico, para lograr entender cdmo es que los individuos responden organizadamente a
estimulos (Serafini & Cuenya, 2020). Estrada (2018), basandose en los estudios de Naranjo
(2009), define las teorias de la motivacion en tres perspectivas, la conductista, la humanistay la
cognitiva. El enfoque conductista, centrado en los motivos que poseen los individuos en

responder de cierta manera a estimulos o recompensas que reciben. Desde la dptica humanista,
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basados en el incentivo de la motivacion a partir de caracteristicas en los individuos para el
desarrollo y la libertad de eleccidn, destacan las teorias de Maslow, Mc Clelland y Alderfer.
Finalmente, el enfoque cognitivo, basado en la importancia de los pensamientos y el efecto de
las percepciones sobre las emociones y conducta, representada por Vroom, Adamsy Trechera.

Valdés (2020) defiende las teorias de la motivacion y las agrupa en las de contenido y las
de proceso. Las Teorias de Contenido, consideran aspectos que podrian motivar a los individuos
como el nivel de satisfaccion de sus necesidades y aspiraciones, entre sus representantes
tenemos a Maslow, Mc Gregor, Herzberg, Alderfer, Mc Clelland. Las Teorias de Proceso, en
cambio consideran el proceso por el cual el individuo se encuentra motivado, en este grupo se
encuentran Vroom, Adams y Skinner.

La motivacion en el proceso cognitivo; viene a ser la motivacion por los estudios, siendo un
elemento importante para los docentes en su labor pedagdgica, consiste en aplicar todos los
caminos posibles para estimular y dirigir a los estudiantes en el logro de su aprendizaje, mediante
la realizacion de esfuerzos necesarios para que este resulte productivo (Aleman et al., 2018).
Beltran et al. (2020) indican ademas que, la motivacidn es la maquinaria que impulsa el proceso
cognitivo para que este sea exitoso. Se puede decir entonces, que la motivacion es esa mecha
luminosa que esta inmersa en el proceso cognitivo de cada estudiante y lo impulsa a interesarse
en los temas relacionados a su carrera profesional y seqguir avanzando académicamente hasta
lograr méritos y titulos a lo largo de su vida, para posteriormente aplicarlo en su entorno y

contribuir con su sociedad.

Teorias que sostienen la motivacion

Dentro de las teorias de motivacion se tiene lo siguiente: El psicologo Frederic Herzberg,
reconocido por su gran influencia en la organizacidon empresarial, planted la Teoria de los dos
factores, donde explica los principios en los cuales surgen los efectos en un individuo dentro de
su ambito laboral (Novoa, 2017). Partiendo de la premisa que los individuos poseen dos grupos
de necesidades, unas evitan el sufrimiento o lo desagradable y las otras relacionadas al desarrollo
emocional e intelectual; por ser distintas cualitativamente en el ambiente laboral, requiere de

recompensas diferentes (Novoa, 2017), Herzberg separa estos factores que intervienen en la
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motivacion laboral, en dos los que son de motivacion y los de higiene, los cuales nos centraremos
en: Los factores motivacionales (intrinsecos), Alavi (2021) indica que, Herzberg enuncia este
factor como el logro del desarrollo personal en el trabajo, surgen de cada individuo como
variables enddgenas que estan bajo su control, relacionandolos con aspectos de satisfaccion
como la realizacion en el puesto asumido, reconocimiento y la posibilidad de desarrollarse, y que
si estan presentes todos estos aspectos se puede tener un individuo satisfecho; de esta manera,
el autor concluye que los factores intrinsecos estan estrechamente relacionados con la
satisfaccion laboral.

Contrariamente, si los individuos no logran la satisfaccion, se orientaban hacia los factores
extrinsecos mencionando las supervisiones, relaciones interpersonales, politicas
organizacionales y condiciones laborales. Para Herzberg, la insatisfaccion no es lo opuesto a
satisfaccion, puesto que, si se eliminaba caracteristicas de insatisfaccion no se lograba la
satisfaccion, finalmente concluye que lo contrario de la satisfaccion es la no satisfaccion y lo
contrario de insatisfaccion es la no insatisfaccion. En este sentido, los resultados de los factores
motivacionales son constantes a comparacion de los de higiene, porque la motivacion es la
autora del comportamiento de los individuos. Novoa (2017) agrega ademas que, los factores
motivacionales estan relacionados con las capacidades que posee cada individuo, por lo tanto,
generan una satisfaccion mas duradera e incrementan la productividad en el trabajo, donde los
individuos encuentren reconocimiento a su labor, comodidad, equilibrio, libre decision,
ascensos, se sienta importante dentro de la organizacion, entre otros.

Cada individuo posee una motivacion intrinseca, que le incentiva a la realizacion de
actividades solo por el gusto de hacerlas (Saez, citado por Hernandez & Cordero, 2021). En un
ambiente educacional, el interés es el componente que el docente debe dar mayor importancia,
puesto que con ello se logra la motivacion en los estudiantes, y donde las emociones fijan la base
para lograr el aprendizaje significativo en el proceso de adquisicion de conocimientos (Larrenua,
citado por Hernandez & Cordero, 2021). Finalmente, Estrada (2018) indica que, esta motivacion
interna en muchas de las ocasiones, genera satisfaccion en los individuos, libertad, autonomisa,
entre otras caracteristicas, y la relaciona con la perseverancia al realizar un trabajo y el bienestar
general en el individuo.
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Dada la explicacion de los autores sobre la motivacion interna, definida como ese sentir
que se aprecia ante la satisfaccion con un logro personal, académico o de interaccion social,
confirman que si se cumple con esos factores se puede mantener o incentivar la motivacion en
los estudiantes, en este caso la intrinseca, dependera mucho de las estrategias que aplique cada
docente en sus aulas para que el estudiante mantenga ese interés por los temas tratados, o por
todo el proceso hasta lograr la culminacidn profesional.

Asi mismo se puede agregar la Teoria de la autodeterminacion, descrita de la siguiente
manera: Palomino (2022) destaca el planteamiento de Deciy Ryan (1991), cuando indica que el
principal elemento en la motivacion intrinseca es la autodeterminacion, y se caracteriza porque
los individuos necesitan protagonizar las actividades en las que se involucran, de esta manera se
incrementa su motivacion intrinseca. También incluye otros componentes importantes como la
motivacion extrinseca, intrinseca y desmotivacion. Incluso se establecen elementos dentro de la
motivacion intrinseca:

Ryan y Deci (citados por Palomino, 2022), definieron tres elementos esenciales que
contiene la motivacion intrinseca: Autodeterminacion, posteriormente denominada autonomia
(Ryan y Deci, 2017, citado por Garcia-Gonzalez et al., 2020), relacionada al entendimiento
reflexivo y a la decision de eleccion, los cuales se encuentran en la identidad del individuo y
permite dirigir la conducta, energia y voluntad en la persona. De igual forma, Manzano (2022),
se refiere a la autodeterminacion como una caracteristica propia en los individuos, la cual tiene
la plena libertad para elegir. Gil et al. (2020), denota caracteristicas autodeterminantes en los
individuos como el disfrutar en la realizacion de tareas, por el simple gusto de hacerlas, asi
también, el sentimiento de bienestar con uno mismo al no sentir obligacion o estimulo externo
para realizar dichas actividades.

Desafio, lamada también necesidad de competencia, es el balance entre la meta trazada
y las capacidades individuales de las personas, dicho balance genera placer por realizar cierta
conducta para desarrollar con éxito alguna actividad, incluye manejo de eventos, logro de metas,
aprendizaje. Garcia-Gonzalez et al. (2020), agregan que en esta necesidad intervienen por los
sentimientos de eficacia y habilidad en los individuos para desarrollar actividades. Cirino (2000),

agrega que es una caracteristica de todo ser humano para identificar actividades que puede
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ejecutar con éxito. Curiosidad, es el estado motivacional que dirige al individuo a sentir placer
por conocer, por experimentar por primera vez, incluye conductas exploratorias, tiene
caracteristicas como la innovacion, laboriosidad, coherencia y asombro. Cirino (2000), afade
que, en este tipo de motivacion, el individuo tiene la necesidad de investigar y conseguir
informacion sobre el entorno y el impacto que pueda tener sobre el mismo. Fernandez (2022),
agrega que esta necesidad, denominada también necesidad de novedad, esta en pleno auge para
compenetrarse en las necesidades psicoldgicas basicas.

En estudios posteriores se ha demostrado que las necesidades basicas no solo pueden ser
satisfechas, también se ha encontrado efectos de insatisfaccion y frustracion frente a ellas (Ryan
y Deci, 2017, citado por Garcia-Gonzalez et al., 2020). Ademas, tampoco existe una relacion entre
insatisfaccion y frustracion, puesto que son percepciones distintas. La frustracion se percibe
cuando el individuo se siente presionado u obligado a realizar acciones que no ha elegido, por el
contrario, la insatisfaccion es el sentimiento de indiferencia a dichas necesidades.

Visto desde otra posicion, estos elementos interactuan dentro de la motivacion intrinseca
predominando uno mas que los otros para cada situacion especifica, esto no determina que se
anulen, porque estan entrelazados, manteniendo el interés de los individuos por las actividades

que realizan.

Las metodologias creativas aplicadas en el proceso de aprendizaje

Por otro lado, para tener una base tedrica sobre metodologias creativas se empezo
comentando lo siguiente: La educacion apunta hacia una ensefanza de calidad, apoyada en
metodologias que aporten con creatividad e innovacion para lograr este objetivo. La sociedad ha
tenido que adaptarse a esta nueva dinamica que incluye el flujo de informacion y tecnologia en
menores lapsos de tiempo y poder servir de estimulo en las habilidades y competencias de sus
estudiantes, no solo dentro de las instituciones educativas sino también en el entorno donde se
desenvuelven para que contribuyan en el crecimiento de la sociedad con su creatividad y

participacion.
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Las metodologias creativas son una serie de pasos destinados a cumplir con el logro de los
aprendizajes y que estos sean significativos para los estudiantes, ademas, que al aplicarlas deben

ser flexibles, adaptables y dindmicas (Loor & Alarcon, 2021).

Teorias que sostienen la creacion de metodologias creativas

Estas metodologias tienen dentro de sus bases tedricas la combinacion de las teorias
constructivista, el aprendizaje basado en la experienciay la resolucion de problemas. Las teorias
mas relevantes para este estudio se nombran a continuacion:

La teoria Constructivista; Guerra (2020), se refiere a Jean Piaget como soporte
epistemologico de dicha teoria con su Teoria Psicogenética, para el desarrollo de dicha teoria se
evidencia una agrupacion de elementos por las cuales un individuo analiza su entorno
equilibrando factores internos y externos (asimilacion y acomodacion) sustentados por Piaget.
Pinillos & Teran (2021), citando a Martinez y Zea (2004), agregan que una teoria basada en el
constructivismo es la de genética del desarrollo intelectual, la cual tiene 3 objetivos: de
observacion que estimula los saberes previos, de acumulacion que direcciona la experiencia, de
relacion que enriquece la sistematizacion de la informacion, de orden que estructura la nueva
informacion y de correccion que entrelaza los nuevos saberes con los previos.

Pinillos & Teran (2021), ademas indican que, la cimentacion del conocimiento surge de la
conexion entre el docente, medio ambiente, estudiante y contenido, generando de este modo
una destacada clasificacion de la informacion. Dicha caracteristica se basa en la Teoria
sociocultural del desarrollo y aprendizaje, donde el docente realiza el rol de mediador en dicho
proceso y aplica estrategias relacionadas al desarrollo del mismo. Por otra parte, Pinillos (2021),
menciona al autor Torrance (1977), el cual define indicadores para el fortalecimiento de la
creatividad, los cuales son: asignacion de quehaceres, preguntas cerradas, creatividad en el
orden de los conceptos y una vision en dos y tres dimensiones del razonamiento divergente.

Dentro de las metodologias creativas basadas se incluye el aprendizaje basado en proyectos
(ABP), por los cuales, Lopez (2021), la define como un proceso metodoldgico activo y sincrénico,
que puede ser adaptable a caracteristicas especificas del contexto donde se desarrolla y a sus

estudiantes. Por otro parte, uno de sus creadores Kilpatrick (1936), indica que esta metodologia
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es un suceso donde se espera realizar una actividad con un fin especifico dentro de un entorno
social, ademas, que esta centrado en el estudiante como un papel protagdnico para la
construccion de su propio aprendizaje, y es aqui, donde se le otorga autonomia suficiente para
desarrollar sus actividades.

La metodologia de ABP tiene como fin elaborar un proyecto en forma grupal, basada en el
nivel de entendimiento de los estudiantes para su disefo. En este caso, el docente tiene el papel
de guia y asegura la resolucion del mismo desarrollando las habilidades y competencias que se
desea fomentar, apoyado en herramientas tecnoldgicas de informacion y comunicacion, surgira
dentro del proceso contacto intercultural, busqueda de informacion la cual conlleva a la
investigacion y adquisicion de nuevos conocimientos. Ademas, esta metodologia fomenta en los
estudiantes el trabajo de forma autonoma, para la gestion de tiempos y de sus propios
aprendizajes, el trabajo en equipo, el analisis de datos, asi también como el diseiio de habilidades
para resolver problemas (Lopez, 2021).

También se puede agregar, la teoria sobre resolucion de problemas, en la cual existen
muchos autores que aportan con esta teoria, y las diversas investigaciones indican que su
principal exponente es George Polya (Muioz, 2020), el cual postula con una estrategia para llegar
a resultados siguiendo un proceso que incluia etapas secuenciales y detalladas en forma
ordenada, dentro de los cuales se tiene: el entendimiento de una problematica, la creacion de un
plan, su ejecuciony el analisis de la solucion resultante. Para estas fases, se plantea también una
lista de preguntas, que permiten entender a profundidad la problematica y acompanan en todo
el proceso; al finalizar todas las fases, se espera que el resultado solucione el problema definido.

Ademas, Pinillos (2021), citando a Méndez y Torres (2017), indica que, al finalizar la
actividad, el estudiante debe entender como encontré dicha solucidn, considerando las
competencias que se relacionan con la creatividad para resolver conflictos mediante la
metodologia utilizando heuristica; se tiene en consideracion que las matematicas estan
orientadas a las capacidades creativas, empleando la induccion y experimentacion, dandole
mayor peso al proceso, conocimiento y las acciones escogidas mas que a los resultados; asi como
también, se espera desarrollar en los estudiantes la tendencia por resolver ejercicios
matematicos con interés y atencion.
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Dentro de las metodologias creativas se incluye el Design Thinking, donde Serrano &
Blazquez (2015), lo definen como la forma de solucionar problemas disminuyendo riesgos e
incrementando eventualidades de éxito, tomando a las necesidades humanas como su centro
principal, creando prototipos y probandolos para conectar diversos conocimientos
interdisciplinarios y lograr un resultado viable, rentable y deseable. Asi mismo, el Design
Thinking es concebido como un modo de pensamiento y comprension del entorno donde
ocurren las amenazas, para plantear soluciones creativas y poder confrontarlas en un entorno
proximo (Latorre-Cosculluela et al., 2020). Como también, se establece que el Design Thinking
contiene procesos interactivos de experiencia del usuario, de creatividad, de ejecucidon y de
testeo, para crear innovaciones y dar soluciones basadas en los usuarios potenciales y no en
productos (Castillo-Vergara et al., 2014).

Dentro del proceso metodoldgico del Design Thinking, se tienen 5 etapas principales:
EMPATIZAR, conocer de cerca a los usuarios, empatizando con ellos dentro del entorno y
también tener conocimiento del problema en general. DEFINIR, declarar un punto de vista de
un cliente especifico al cual se va a disenar la estrategia de solucion. IDEAR, producir la mayor
cantidad de ideas posibles para lograr la creacidn de soluciones para los usuarios. PROTOTIPAR,
construir prototipos de ideas reales viables para contestar a las interrogantes que lo acercan al
producto final, estos deben ser rapidos y econdmicos de elaborar, obteniendo de ellos
interpretaciones del usuario potencial. EVALUAR, solicitar informacidn sobre los prototipos
creados, esta evaluacion o analisis de los usuarios hacia el prototipo identifica los puntos que se
deben mejorar.

Pande & Bharathi (2020), indican que el Design Thinking tiene un gran impacto en la
gestion educativa, basandose en una entrevista de Dunne y Martin, donde los entrevistados
proponian formar a estudiantes de educacion superior para abordar los problemas de gestion de
igual forma que los disefiadores abordaban los problemas de disefio. Ademas, la metodologia de
Design Thinking, la utilizaron con un enfoque pedagdgico en el curso denominado Design
Thinking and Innovative, para motivar en los estudiantes habilidades de innovacién, asi como
también, empatia, creatividad, apertura mental, experimentacién, comunicacion y

colaboracién. Con respecto al proceso metodoldgico del Design Thinking, este aplica en sus
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etapas procesos cognitivos apoyado en las respectivas teorias, puesto que la educacion tiene
como objetivo que el estudiante obtenga conocimientos para poder resolver conflictos y
problemas a lo largo de su vida, por medio de analisis y evaluacion, para luego plantear posibles
soluciones (Latorre-Cosculluela et al., 2020).

Otra teoria que sirvid de base para esta investigacion fue la Teoria del aprendizaje basado
en la experiencia, en el cual Ramos et al. (2019) cita a Kolb (1984), para argumentar que los
estudiantes aprenden siendo participes en su proceso cognitivo, pues tienen que discutir,
analizar, explorar y dar solucidon a problemas propuestos, utilizando el entendimiento en la
captacion de saberes y para conseguir conciencia de los que esta aprendiendo, de esta manera
desarrolla un aprendizaje basado en la experiencia, que se caracteriza por el acondicionamiento
de 4 habilidades: experiencia concreta, conceptualizacion abstracta, experimentacion activa y
observacion reflexiva, combinando estas aptitudes resultan los 4 estilos de aprendizaje de Kolb:
divergente, convergente, acomodador y asimilador.

Dentro de las metodologias creativas se incluye la gamificacion, el cual es un proceso
relacionado al pensamiento de los usuarios, mecanica del juego para atraerlos y resolucion de
problemas. Zichermann y Cunningham, sus creadores, plantearon utilizar la combinacién de
estas ideas para lograr dinamicas de juegos divertidas y atrayentes para los usuarios que los
resuelvan; dicho de otra manera, lograr que la experiencia divertida de un juego permita
modificar el comportamiento de quien realiza la actividad mediante alguna recompensa lograda,
haciendo uso de herramientas, incitando a la accion, fomentar el aprendizaje y lograr soluciones
a los problemas (Barén & Ochoa, 2021).

La gamificacion en la educacion, esta orientada a motivar al estudiante para que interactue
y promueva experiencias beneficiosas de aprendizaje que palpen el lado sentimental y de esta
manera logren ser significativas. Ademas, la ética debe ser el elemento principal en las
actividades didacticas, donde los estudiantes conocen sus habilidades, competencias y
debilidades; el docente por su parte, debe formular el objetivo y que es lo que espera lograr con
dicha actividad. Asi mismo, los requisitos para facilitar el disefio de dichas experiencias son: la
organizacion, la estructuracion y la sistematizacion de los elementos que interactUan en el juego
dentro del entorno académico (Vazquez, 2021).
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En este estudio, solo se ha nombrado tres metodologias que se consideran relevantes en
el ambito educativo y para la investigacion, pero actualmente existen muchas mas, puesto que
el mundo actual promueve en la docencia la actualizacidon pedagdgica para lograr un aprendizaje
de calidad en los estudiantes, y que estos puedan aplicarlo no solo en su proceso académico sino
también en su vida diaria.

Al analizar dichas metodologias, se puede decir que las tres cuentan con un camino a sequir
dentro de la ejecucion de sus procesos centrados en el estudiante, promoviendo la motivacion
en ellos, evidenciando la realizacion de actividades autdnomas, gestionando sus tiempos de
realizacion de actividades en el proceso de resolucion de problemas, recolectando tentativas de
solucion al problema planteado por dichos participantes, promoviendo el trabajo en equipo y la
interaccion entre ellos, el intercambio comunicativo y de informacion. El patron que siguen
inician frecuentemente con una problematica a resolver y el analisis de esta, sequido de la
adquisicion de informacion sobre el tema dado, donde el intercambio de esa informacion entre
los participantes hacen uso de estrategias y herramientas de las metodologias en mencion,
proponiendo alternativas de solucion somo resultado del trabajo en equipo, la socializacion de
dichas alternativas, las puestas en marcha para comprobar su viabilidad, y finalmente la toma de
decision para escoger una solucion que sea factible y viable de realizar.

Dentro de los elementos mas comunes en las metodologias creativas aplicadas al ambito
educativo que sobresalen en los participantes y aparecen al aplicarlas, nombramos las
siguientes: Autonomia, la autonomia cognitiva que se logra con el aprendizaje, esta dada por la
participacion del estudiante en todas las acciones dentro proceso de ensefianza aprendizaje,
donde busca soluciones de manera critica y reflexiva a la problematica planteada, gestionando
su trabajo y controlando el avance (Ferrer, 2022). Trabajo en equipo, son grupos de trabajo
reunidos de tal forma que tienen la responsabilidad de cumplir con las metas trazadas y lograr el
aprendizaje significativo a través del trabajo cooperativo, con el compromiso de lograr el
aprendizaje en todos los miembros del equipo y el suyo propio (Peralta & Guaman, 2020).
Gestion de tiempo, es la habilidad trascendental muy valorada por las personas para administrar

el tiempo en el desarrollo de tareas y responsabilidades de manera efectiva.
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El presente estudio tuvo como objetivo general Determinar el impacto de la aplicacion de
la metodologia creativa en el desarrollo de la motivacion intrinseca para titularse en estudiantes
del VI semestre de Educacion Superior Tecnoldgica, Trujillo-2023. Ademas, se trazaron los
objetivos especificos: Diagnosticar el nivel de desarrollo de la motivacion intrinseca mediante el
pretest que presentan los estudiantes del grupo de control y el grupo experimental del VI
semestre de Educacion Superior Tecnologica, Trujillo-2023 antes de la aplicacion del programa
de metodologia creativa. Determinar el impacto de la aplicacion de la metodologia creativa en
el desarrollo de la dimensidn de autodeterminacion, de la motivacion intrinseca para titularse en
estudiantes del VI semestre de Educacion Superior Tecnoldgica, Trujillo-2023. Determinar el
impacto de la aplicacion de la metodologia creativa en el desarrollo de la dimension de
curiosidad, de la motivacion intrinseca para titularse en estudiantes del VI semestre de Educacion
Superior Tecnoldgica, Trujillo-2023. Determinar el impacto de la aplicacion de la metodologia
creativa en el desarrollo de la dimension de desafio, de la motivacion intrinseca para titularse en
estudiantes del VI semestre de Educacion Superior Tecnoldgica, Trujillo-2023. Evaluar el nivel de
desarrollo de la motivacion intrinseca a través del post test después de haber aplicado el
programa de una metodologia creativa en los estudiantes del VI semestre de Educacion Superior

Tecnoldgica, Trujillo-2023.

2.2. Metodologia

Esta investigacion empled un enfoque mixto, por su orientacion fue tipo aplicada, porque
estuvo orientada a solucionar problemas practicos que existe en la sociedad empleando
conocimientos, métodos, técnicas y procedimientos cientificos de manera inmediata (Avellaneda
et al., 2022). Ademas, por su contrastacion fue tipo explicativa, pues pretendié analizar la
relacion de causalidad de 2 o mas variables o fendmenos en un contexto dado para un mejor
entendimiento (Calderdn & Alzamora, 2019). El disefio fue cuasiexperimental y de analisis de
contenido, donde se manipuld una de las variables (independiente) para observar los efectos que
tiene sobre la otra variable (dependiente). Se aplicd un pre test y post test aplicado a los dos

grupos (experimental y de control); donde el grupo experimental, recibié el tratamiento
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experimental y el grupo de control, fueron los que no recibieron el tratamiento (Hernandez-
Sampieri & Mendoza, 2020).

La poblacidon muestral contd con un total de 111 estudiantes del VI semestre académico de
una institucion de educacion superior de la ciudad de Trujillo. La eleccion de la muestra se realizo
a través de un muestreo no probabilistico o dirigido, tomando el total de estudiantes como
muestra por considerarse un numero significativo, asi como también, dependio de la decision
tomada por el investigador, teniendo en cuenta las caracteristicas de la poblacion y su facilidad
para ser incluidos en el estudio (Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2020). La distribucidon de
estudiantes para los grupos de control y experimental, estuvo conformada por el 50% del total

de la poblacion para cada uno.

Tablaa
Distribucidn de la muestra de estudiantes del VI semestre académico por programas de estudios

del IESTP San Luis de la ciudad de Trujillo sequn grupos de control y experimental.

Grupos Programas de estudios Total
Contabilidad 7
Enfermeria técnica 36
Grupo . .
Experimental F|$|ote_:r.ap|§’y 8
Rehabilitacion
Gastronomia 3
Sub total 54
Contabilidad 6
Enfermeria técnica 36
Grupo de Control Fisioterapiay 8
Rehabilitacién
Gastronomia 4
Sub total 54
No participaron No contestaron 3
Total 111

Nota: Elaboracion propia
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La técnica utilizada en el estudio fue la encuesta, por ser la mas utilizada para la medicién
de variables, estuvo dirigida a individuos para obtener informacion y resultados numeéricos de las
opiniones, conductas o sentimientos de los mismos (Arias & Covinos, 2021). Ademas, la técnica
del analisis de contenido, para identificar las intenciones de los estudiantes en el preciso
momento de la aplicacion de la metodologia creativa. Los instrumentos que se utilizaron segun
la técnica de la encuesta, fueron los cuestionarios, por servir de ayuda para medir las variables
con sus listas de preguntas presentadas en una tabla y con multiples respuestas para el
encuestado, sus resultados siempre llevan a la comprobacion de las hipotesis (Arias & Covinos,
2021). Con la técnica del analisis de contenido, se utilizo las guias de analisis de contenido, para
anotar los eventos que sucedan en el proceso de la metodologia creativa y su aplicacion con los
estudiantes.

Uno de los instrumentos utilizados fue el Cuestionario de Motivacion Intrinseca (Morales,
2019); que midio el nivel de motivacion intrinseca que poseian los estudiantes. El “"Cuestionario
de Motivacion Intrinseca” fue creado por Morales (2019) en Lima - Peru. Fue adaptado por
Palomino (2022). Fue aplicado a estudiantes de educacion superior. Tuvo un tiempo de
aplicacion de 20 minutos. Puede ser aplicado de manera individual o colectiva. Ademas, el
cuestionario estuvo compuesto por treinta y una preguntas (items), los cuales relacionaron las
dimensiones con la variable motivacion intrinseca, y sus respuestas fueron de tipo Likert
(Nunca=1, Casi nunca=2, Algunas veces=3, Casi siempre=4 y Siempre=s. La calificacion para el
cuestionario es de forma sumativa, la cual se puede obtener por cada dimension o con el puntaje
total; ademas, se establecen los rangos de los niveles para los resultados del cuestionario: 31-56
(Muy mala), 57-81 (Mala), 82-105 (Regular), 106-130 (Buena) y 131-155 (Muy buena). Dentro de
las propiedades psicométricas, se tomo en cuenta la validez de contenido con un indice de 82,5%
a través del juicio de expertos (instrumento aplicable). Posteriormente, Palomino (2022) valido
también el instrumento para su utilizacidn, indicando que tuvo una buena validez de contenido
de 83.3% a juicio de expertos. Ademas, se creyd pertinente valorar el instrumento por el juicio de
cinco expertos relacionados con el tema psicoldgico, teniendo como resultado que los 31 items
eran validos al 200%. Asi mismo, se aplico un estudio piloto, donde se analizdé mediante el analisis
de validez de items-Test por correlacién de Pearson, indicando la validez de los 31 items,
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obteniendo el coeficiente un valor minimo de .962 y maximo de .965. La confiabilidad, también
fue tomada en cuenta, donde Morales (2019) encontrd un coeficiente de .986 en Alfa de
Cronbach, confirmando su confiabilidad. Por su parte, Palomino (2022) encontré un coeficiente
de .942, indicando que tenia una excelente confiabilidad. Este estudio actualizo la confiabilidad,
mediante un grupo piloto de 15 estudiantes con caracteristicas similares a la poblacion, hallando
un coeficiente de .964 en Alfa de Cronbach, indicando que fue confiable.

Asi también, se aplico el Programa de metodologia creativa; el cual fue creado por la
investigadora, especialmente para la puesta en marcha del presente estudio, denominado
Programa Metodologia Creativa Motivacional (MCM — CDB - V1), el cual tuvo como propdsito
incrementar el nivel de motivacion intrinseca en los estudiantes que participaron en el grupo
experimental. El disefio del programa tuvo como base las 3 metodologias mencionadas, el ABP,
el Design Thinking y la gamificacion. Estas metodologias sirvieron para elaborar los 7 pasos que
guiaran las sesiones de aprendizaje para todo el programa. Los pasos del Programa MCM - CDB
- V1 fueron creados siguiendo una secuencia ordenada y ldgica, los cuales se visualizan a
continuacion:

Figura1

Los 7 pasos del programa metodologia Creativa Motivacional MCM-CDB-V1
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Nota: elaboracion propia
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Asi mismo, el programa MCM - CDB - Vi1 estuvo conformado por 16 sesiones de
aprendizaje, acorde a las dimensiones del programa y los resultados después de aplicar la
metodologia fueron: motivacion inicial, interaccion entre estudiantes y docente, generacion del
conocimiento, actividad autonoma, trabajo en equipo, gestion de tiempo y recursos y trabajo
colaborativo.

Por otra parte, el estudio siguio las consideraciones éticas concordante con el cddigo de
ética para la investigacion de la Universidad Privada Antenor Orrego, donde se tomo en cuenta
el consentimiento informado y expreso a la institucion y poblacion participante en el estudio, el
respeto por la privacidad de los participantes, asi como la Resolucion del Comité de bioética con
la aprobacion del proyecto de investigacion.

En el procesamiento y analisis de datos, se utilizd el estadistico SPSS version 27, que
incluyo los analisis estadisticos descriptivos e inferenciales, entre ellos se tuvo: las medidas de
tendencia central (media aritmética, desviacion estandar, comparacion de medias: t de Student),
la Prueba de Normalidad de Kolmogodrov-Smirnov; para la validacion de los instrumentos a
criterio de los expertos se utilizo la V de Aiken; para la confiabilidad de los instrumentos se utilizo
el analisis de coeficiente Alfa de Cronbach; para el analisis de la validez item-Test para la prueba

piloto se utilizo la correlacion Pearson.

2.3. Resultados y discusion

Resultados
Los resultados del procesamiento de los datos obtenidos del pre y post tests aplicados a
los estudiantes del VI semestre académico de un Instituto de Educacion Superior Tecnoldgica en

el afo 2023, fueron los siguientes:
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Tabla 2
Nivel de motivacion intrinseca en estudiantes del grupo de control del VI semestre académico de

un Instituto de Educacion Superior Tecnoldgica en el ano 2023.

Momento de evaluacion
Antes del programa  Después del programa

Niveles de
Motivacion Intrinseca

N % N %
Muy Buena 25 46.30 25 46.20
Buena 20 37.00 21 38.90
Regular 9 16.70 7 13.00
Mala ) 0.00 ) 0.00
Muy Mala 0 0.00 1 1.90
TOTAL 54 100% 54 100%

Nota: Resultados del Pre y Post Tests.

Figura 2
Nivel de motivacion intrinseca en estudiantes del grupo de control del VI semestre académico

de un Instituto de Educacion Superior Tecnoldgica en el afo 2023.

Niveles de Motivacidn Intrinseca (Grupo

50,00 46,3@6,20
Control)
40,00 37,00%0
30,00
20,00 16,70
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0,000,00 0,00 190
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Muy Buena ena Regular Mala Muy Mala
¥ H Antes EGL:JI programa % § Despues del programa % v

Interpretacion: Segun la Tabla 3 y Figura 2, se evidencia que antes de la aplicacion del
programa MCM-CDB-V1, con referencia a la variable motivacion intrinseca, menos de la mitad
de los estudiantes poseian un nivel Muy Bueno con 46.30% frente al 46.20% después de aplicarlo.
Asi mismo, se puede apreciar que antes de la aplicacion del programa el nivel Bueno contaba con
un 37.00% de los estudiantes, pero, después de la aplicacion estos incrementaron a 38.90% en

este nivel; y los 16.70% que poseian un nivel Regular se redujo a un 13.00%.
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Tabla 3
Nivel de motivacidn intrinseca en estudiantes del grupo experimental del VI semestre académico

de un Instituto de Educacion Superior Tecnoldgica en el afio 2023.

Momento de evaluacion

Niveles de
Antes del programa  Después del programa
Motivacion Intrinseca

N % N %
Muy Buena 23 42.60 30 55.60
Buena 24 Lb Lk 23 42.60
Regular 6 11.10 1 1.80

Mala 0 0.00 ) 0.00

Muy Mala 1 1.90 0 0.00
TOTAL 54 100% 54 100%

Nota: Resultados del Pre y Post Tests

Figura 3
Nivel de motivacion intrinseca en estudiantes del grupo experimental del VI semestre
académico de un Instituto de Educacion Superior Tecnoldgica en el afo 2023.

Niveles de Motivacion Intrinseca (Grupo
Experimental)

42,60 44,404 60
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20,00
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0,00 —

60,00 55,60
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B Antes del programa B Después del programa

Interpretacion: Segun la Tabla 4 y Figura 3, se evidencia que antes de la aplicacion del

programa MCM-CDB-V1, con respecto a la variable motivacion intrinseca, el 42.60% de los

Desarrollo de la motivacion intrinseca en estudiantes educacion superior mediante
una metodologia creativa 47



Exploraciones y descubrimientos en educacion: Resultados de investigacion para el cambio.

estudiantes poseian un nivel Muy Bueno frente al 55.60% después de aplicarlo. Asi mismo, se
puede visualizar que antes de la aplicacion del programa el nivel Bueno contaba con un 44.40%
de los estudiantes, pero, después de la aplicacion estos se redujeron a 42.60% en este nivel, al

igual que los estudiantes que poseian un nivel Regular, de 11.10% a 1.80%.

Tabla 4
Nivel de Motivacion Intrinseca sequn dimensiones en estudiantes del grupo experimental del VI
semestre académico de un Instituto de Educacion Superior Tecnoldgica en el afio 2023 antes y

después de la aplicacion del programa MCM-CDB- V1.

Motivacion Momento de evaluacion
Prueba t de
Intrinseca segun Antes del Después del
Student
dimensiones programa programa
Autodeterminacion
Media 41.59 43.65 t=-1.609
Desviacion 7.086 5.155 P=-0.156
N 54 54 p<.05
Curiosidad
Media 37.50 39.52 t=-1.076
Desviacion 9.954 7.475 P=-0.235
N 54 54 p<.05
Desafio
Media 43.39 44.26 t=-0.420
Desviacion 11.373 8.416 P=-0.166
N 54 54 p<.05

p <.os: valor altamente significativo
Descripcion: Tras comparar las muestras resultantes del pre test y post test del grupo
experimental con respecto a las dimensiones de la variable motivacion intrinseca, utilizando el

analisis estadistico t de Student, con una confianza del 95%, la media aritmética de la dimensidn
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autodeterminacion, es de 41.59 previa aplicacion del programa y de 43.65 posterior a la
aplicacion; presentando una significancia de p = -.156 (p < .05). Asi también, se muestra la media
aritmética de la dimension curiosidad, la cual es de 37.50 previa aplicacion del programa y de
39.52 posterior a la aplicacion; presentando una significancia de p = -.235 (p < .05). Finalmente,
se muestra la media aritmética de la dimensidn desafio, la cual es de 43.39 previa aplicacion del

programay de 44.26 posterior a la aplicacion; presentando una significanciade p=-.166 (p < .05).

Tabla s
Nivel de Motivacion Intrinseca en estudiantes del grupo experimental del VI semestre académico
de un Instituto de Educacion Superior Tecnoldgica en el afio 2023 antes y después de la aplicacion

del programa MCM-CDB- V1.

Momento de evaluacion

Motivacion Prueba t de
Antes del Después del
Intrinseca Student
programa programa
Media 125.37 131.76 t=-1.728
Desviacion 19.975 15.111 p=-0.183
N 54 54 p<.05

p < .o5: valor altamente significativo

Descripcion: Después de comparar las muestras resultantes del pre test y post test del
grupo experimental y utilizando el analisis estadistico t de Student, con una confianza del 95%,
que la media asimétrica del nivel de Motivacion Intrinseca es de 125.37 previa aplicacion del
programa y de 131.76 posterior a la aplicacion; presentando un incremento significativo de p = -
0.183 (p < .05). Por lo tanto, se acepta la hipotesis del estudio “Si se aplica una metodologia
creativa fundamentada en las teorias constructivista, resolucion de problemas y aprendizaje
basado en la experiencia, se incrementara el nivel de desarrollo de la motivacion intrinseca para

titularse en estudiantes del VI semestre de Educacion Superior Tecnoldgica, Trujillo-2023".
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Discusion

La motivacion intrinseca en los estudiantes es un factor muy importante para lograr los
objetivos académicos dentro de una institucidn, pues los docentes a través de la aplicacion de
estrategias y tacticas pedagogicas influyen en el logro de aprendizaje de sus estudiantes y su
respectivo rendimiento dentro del aula. Asitambién, con el incentivo de la motivacion intrinseca,
se logra generar un cambio de comportamiento referente a la satisfaccion de las necesidades y
aspiraciones académicas. Dicha motivacion generada por los docentes mantiene a los
estudiantes interesados por conocer los temas a tratar, y por consiguiente logran esa autonomia
educativa que tanto se espera en ellos.

Con respecto al objetivo especifico de diagnosticar el nivel de desarrollo de la motivacién
intrinseca que presentan los estudiantes del grupo de control y el grupo experimental antes de
la aplicacion del programa de metodologia creativa, se tiene: que la variable motivacion
intrinseca del grupo experimental, Tabla 3, el 42.60% de los estudiantes poseian un nivel muy
bueno, el nivel bueno contaba con un 44.40% de los estudiantes, el nivel regular con el 11.10% y
el nivel muy malo con el 1.90%. Asi mismo, el grupo de control, Tabla 2, indicé que menos de la
mitad de los estudiantes poseian un nivel muy bueno con 46.30%, el nivel bueno contaba con un
37.00% de los estudiantes, y el 16.70% poseian un nivel regular. Esto significa que los individuos
que poseen una motivacion intrinseca aceptable, logran su desarrollo como futuros
profesionales de las especialidades escogidas, pues han obtenido todas las habilidades y
destrezas para poder desenvolverse en sus respectivos entornos laborales.

Dicho de otra manera, la poblacion que contenia ambos grupos de estudiantes poseia un
nivel aceptable de motivacion, pues ellos se encontraban en el Ultimo semestre académico, y
este motivo ya era un incentivo para el logro de una de sus metas, culminar con su formacion
profesional, y por ende, la insercidon al mercado laboral. Al respecto, Valdés (2020) indica segun
las Teorias de Contenido, se enfocan en que el sujeto busca satisfacer necesidades y aspiraciones
con el fin de incentivar la motivacion. Asi también Alavi (2021), se refiere a la motivacion
intrinseca como el logro del desarrollo personal, pues se alcanza su maxima satisfaccion
asumiendo un puesto de trabajo, siendo reconocido y con posibilidades a seguir subiendo de
nivel jerarquico. Por otro lado, Aleman et al. (2018), indican que la motivacion en el proceso de
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ensefianza aprendizaje, sirve como base para que los docentes se esfuercen en investigar y
aplicar técnicas y métodos innovadores para motivar a sus estudiantes en el logro de sus metas.
Esto coincide con lo encontrado por Garcia et al. (2021), que para incentivarlay mejorarla se tiene
que aplicar estrategias de aprendizaje.

Ademas, segun las hipotesis especificas planteadas, tras comprar los resultados del pre y
post test del grupo experimental, Tabla 4, indican que la media aritmética de la dimension
autodeterminacion es de 41.59 antes de aplicar el programa'y 43.65 posterior a la aplicacion, con
un valor significativo de p = -1.609 (p < .05). Asi también, se tiene que la media aritmética de la
dimension curiosidad es de 37.50 antes de aplicar el programa y 39.52 posterior a la aplicacion,
con un valor significativo de p = -1.076 (p < .05). Finalmente, se tiene que la media aritmética de
la dimension desafio es de 43.39 antes de aplicar el programa y 44.26 posterior a la aplicacion,
con un valor significativo de p = -0.166 (p < .05).

Esto quiere decir que, el incremento de la media en la dimension autodeterminacion, de
41.59 a 43.65, indica que los estudiantes tienen la certeza de culminar sus estudios técnicos y que
la obtencion de su titulo profesional técnico es de suma importancia para su insercion en el
mercado laboral al término de sus estudios, en el menor tiempo posible. Asi también, se observa
que un incremento en la media de la dimension curiosidad, de 37.50 a 39.52, el cual indica que los
estudiantes han ido experimentando el proceso de investigacion, de indagar si les falta
informacion, de conocer mas sobre la practica profesional, a fin de poseer capacidades y
experiencias que sirva como referente para la competencia laboral al concluir sus estudios. El
incremento en la media de la dimension desafio, de 43.39 a 44.26, indica que los estudiantes
tienen esa actitud de lograr sus metas profesionales, pues en el transcurso de la practica
académica han aflorado competencias y habilidades propias de las especialidades escogidas que
han confirmado y que siguen afianzando su decision de realizarse como futuros profesionales
con la obtencidn de su titulo profesional técnico.

Esto significa que, al aplicar el programa sobre metodologia creativa motivacional, los
estudiantes lograron incrementar su nivel de autodeterminacion, curiosidad y desafio con cada
sesion aplicada, pues estas actividades estaban destinadas a lograr ciertas caracteristicas a

través de retos y metas trazadas con el fin de cumplir con el objetivo planteado. Mejor dicho, los
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estudiantes del grupo experimental, poseian inicialmente un nivel de motivacion intrinseca
similar al grupo de control, en el cual predominaba la autodeterminacion, seguida de la
dimension desafio y finalmente, la dimension curiosidad; pues los estudiantes, estaban
dispuestos a orientar su conducta, energia y voluntad para entender la nueva metodologia y
culminar su programa de estudios con éxito, aceptando los retos en cada actividad de
aprendizaje con eficacia y habilidad, aplicando procesos adquiridos dentro del contenido del
programa, y con el incentivo de investigar las nuevas tareas propuestas.

Alrespecto, Alavi (2021), se refiere a la Teoria de los factores motivacionales de Herzberg,
como la satisfaccion de lograr el desarrollo personal esta estrechamente vinculado con la
satisfaccion laboral. A su vez, Novoa (2017) agrega que dichos factores tienen relacion con las
capacidades que poseen los individuos. Como también, Saez (citado por Hernandez & Cordero,
2021), indica que cada individuo se desempena de acuerdo al gusto que encuentra al realizar
actividades encomendadas. Esto coincide con lo encontrado por Caballero (2022), el cual
concluye que los estudiantes y docentes satisfacen su necesidad académica acorde a los
objetivos trazados por la metodologia aplicada. Asi también, se coincide con Renftel (2021), que
demuestra que una metodologia creativa como el Design Thinking tuvo efectos favorables en la
motivacion dentro del campo profesional en los estudiantes.

Para valorar el impacto de la aplicacion del programa, se aplico el post test, con respecto
al objetivo especifico evaluar el nivel de desarrollo de la motivacion intrinseca después de haber
aplicado el programa de una metodologia creativa en los estudiantes del grupo experimental,
obteniendo los siguientes resultados: El nivel muy bueno que tenia el 42.60% de los estudiantes
se incremento al 55.60%, el nivel bueno que contaba con un 44.40% se redujo al 42.60%, asi
como también el nivel regular, se redujo de 11.10% a 1.80%, demostrando la mejora en la
motivacion intrinseca después de aplicar el programa creativo motivacional. Esto significa que la
aplicacion de una metodologia creativa en los estudiantes, mejora la motivacion intrinseca
dentro un aula de clases, pues estan compuestas por procesos con el fin de lograr el aprendizaje
significativo en los estudiantes, ademas pueden ir adaptandose de acuerdo a las necesidades de
los mismos. Dicho de otra manera, los estudiantes que contenia el grupo experimental poseian

un nivel aceptable de motivacion inicial, pues ellos se encontraban muy curiosos de conocer una
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nueva metodologia que les apoye a lograr metas profesionales a corto plazo, ademas de adquirir
habilidades y destrezas como reconocer su autonomia académica dentro del aula, el trabajar en
equipo eficazmente, gestionar sus tiempos para sus actividades entre otras.

Al respecto, Guerra (2020), considera como base para la teoria constructivista, la Teoria
Psicogenética de Piaget, indicando la intervencion de elementos para equilibrar el entorno de
cada individuo entre sus factores internos y externos. De forma similar, Pinillos & Teran (2021)
mencionan que la Teoria de la genética del desarrollo intelectual, contiene dichos procesos
dentro de su propuesta, las cuales son la observacion para estimular el conocimiento previo, la
acumulacion para guiar la experiencia, la relacion para incrementar el ordenamiento de la
informacion, el orden para gestionar la informacion nueva y la correccion para relacionar los
conocimientos previos con los nuevos. Por otra parte, Loor & Alarcén (2021) indican que las
metodologias creativas son procesos progresivos para cumplir con el logro del aprendizaje en los
estudiantes, los cuales pueden ser flexibles, dinamicos y adaptables. Esto coincide con lo
encontrado por Baron & Ochoa (2021), donde demostraron que una metodologia creativa, como
la gamificacion, contribuye con el desarrollo del proceso de aprendizaje del individuo,
modificando su comportamiento, incentivando su motivacion intrinseca y mejorando su
participacion activa. Ademas, Rivera (2020) encontré que una metodologia creativa como el
Design Thinking obtuvo efectos positivos en el proceso cognitivo de los estudiantes de
educacion superior. Por otro lado, Caballero (2022), encontré que el ABP como metodologia no
solo tuvo impacto positivo con relacidn al proceso cognitivo sino también algunas implicancias
como toda metodologia al aplicarse por primera vez.

Ante lo expuesto, segun la hipotesis general planteada, tras comparar las muestras
resultantes del pre test y post test del grupo experimental y utilizando el analisis estadistico t de
Student, Tabla 5, donde se aplico un nivel de confianza del 95%, indican que la media aritmética
del nivel de la motivacidn Intrinseca es de 125.37 previa aplicacion del programa y de 131.76
posterior a la aplicacion del mismo; presentando un valor significativo de p = -1.728, el cual
cumple con el requisito de significancia (p<.05).

Por lo tanto, se acepta la hipdtesis “Si se aplica una metodologia creativa fundamentada

en las teorias constructivista, resolucion de problemas y aprendizaje basado en la experiencia, se

Desarrollo de la motivacion intrinseca en estudiantes educacion superior mediante
una metodologia creativa 53



Exploraciones y descubrimientos en educacion: Resultados de investigacion para el cambio.

incrementara el nivel de desarrollo de la motivacion intrinseca para titularse en estudiantes del
VI semestre de Educacion Superior Tecnoldgica, Trujillo-2023”, ya que el programa bajo las
estrategias empleadas mostréd mejoras significativas en la poblacion de estudiantes del grupo
experimental, entre las mejoras se encontré que la motivacion intrinseca se incremento
significativamente existiendo un nivel de predisposicion adecuado de los estudiantes hacia su
formacion académica. Mientras que el grupo control al no participar del programa, no se
observaron cambios en la motivacion intrinseca, sino que se mantuvieron los niveles buenos y

regulares, que explicarian la mediana predisposicion hacia su futuro profesional.

2.4. Conclusiones

La aplicacion de una metodologia creativa en el aula permitio fortalecer de manera
significativa el desarrollo de la motivacion intrinseca en los estudiantes de Educacion Superior
Tecnoldgica, puesto que el programa bajo las estrategias empleadas evidencidé mejoras
significativas en la poblacion de estudiantes del grupo experimental. Asi mismo, se demostro un
cambio positivo en la predisposicidon adecuada de los estudiantes hacia su formacion académica
mas alla de las recompensas y calificaciones, reflejado en una mayor participacion activa,
proactividad para la resolucion de problemas y un enfoque autonomo en el desarrollo de sus
capacidades.

La aplicacion de una metodologia creativa, no solo incentivé la curiosidad, relaciones y
desafios, sino que cred un entorno centrado en el estudiante, aprendizaje dinamico y ademas
colaborativo, elementos fundamentales para la actual educacion superior tecnoldgica. La
experiencia observada demostré que el uso de estrategias didacticas innovadoras son una
herramienta eficaz para incentivar el desarrollo profesional y personal de los estudiantes,
brindandoles capacidades que pueden proyectarse en el ambito laboral.

Por Ultimo, la motivacion intrinseca cuando recibe un estimulo adecuado a través de
metodologias creativas y activas, se convierte en el motor principal del aprendizaje autonomoy

significativo, lo cual resulta Util para la formacion integral de los futuros profesionales técnicos.
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Resumen

La investigacion tuvo como objetivo de estudio determinar la influencia del Programa
Jusard para mejorar la asertividad del personal docente de educacion superior. Tuvo un enfoque
cuantitativo, de orientacion aplicada, con un disefo pre - experimental con un solo grupo pretest
- postest. Evalud una poblacidn muestra de 32 docentes como muestra de estudio. Utilizé como
técnica la observacion y como instrumento el test de Rathus, dicho instrumento fue validado por
cinco expertos, Doctores en Educacion, dichos datos fueron procesados en el programa SPSS,
obteniéndose un valor del 0,92 en el Alfa de Cronbach y V=1 con el analisis de la V de Aiken. Los
resultados mostraron un incremento en la media aritmética de la asertividad de 14,19 a 15.97,
antes y después de aplicar el Programa Jusard; asimismo, el aumento se observa en las
dimensiones, verbal de 14.06 a 15.91; en paralingUistica de 14.28 a 16.00y en la no verbal de 14.13
a 15.84. Se concluyd que la aplicacion del Programa Jusard, mejoro significativamente la
asertividad del personal docente de educacion superior, Region de Cajamarca, como se observa
en la Tabla 1y Figura 1, donde veinte (20) docentes se ubican en el nivel alto representados por
el 62.50%, la media post — test esta representada por 15,97 puntos, la D.S. por el 2,389 y la

varianza por 5,709.

Palabras clave: Programa Jusard, asertividad, no verbal, paralinguistica y verbal.
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Abstract

The research aimed to determine the influence of the Jusard Program in improving the
assertiveness higher education teachers. It had a quantitative approach, applied orientation,
with a pre-experimental design with a single group pretest-posttest. Evaluated a sample
population of 32 teachers as a study sample. Used as a technique observation and as an
instrument the Rathus test, said instrument was validated by five experts, Doctors in Education,
said data were processed in the SPSS program, obtaining a value of 0.92 in Cronbach's Alpha and
V =1 with the analysis of the Aiken's V. The results showed an increase in the arithmetic mean of
assertiveness from 14.19 to 15.97, before and after applying the Jusard Program; likewise, the
increase is observed in the verbal dimensions from 14.06 to 15.91; in paralinguistics from 14.28
to 16.00 and in nonverbal from 14.13 to 15.84. It was concluded that the application of the Jusard
Program significantly improved the assertiveness of the higher education teachers, as observed
in Table 1 and Figure 1, where twenty (20) teachers are located at the high level represented by

62.50%, the post-test mean is represented by 15.97 points, the SD by 2.389 and the variance by
5.709.

Keywords: Jusard Program, assertiveness, non-verbal, paralinguistic and verbal.

3.1. Introduccion

La asertividad, como habilidad social, es clave para que el ser humano construya sus esferas
tanto sociales, académicas, familiares, religiosas, politicas, entre otras, las cuales permite el
desarrollo de sus capacidades para interaccionar con sus pares de manera elocuente. Por lo que,
esta habilidad es personal y social aspecto clave que permite expresar nuestras ideas, emitir
opiniones y pensamientos, de forma clara, coherente y sin desconsiderar los derechos de
nuestros pares.

(Bohorquez, et al., 2023), en su estudio expresa que la comunicacion asertiva, permitird a
los docentes expresarte de forma eficaz y defender sus puntos de vista, donde ser asertivo
ayudar a aumentar la autoestima y a ganarse el respeto de los demas. En otro estudio (Alarcén

& Guarnizo, 2021), manifiesta que la comunicacion asertiva, es una habilidad fundamental para
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el convivir en una Institucion, este tipo de comunicacion permitird al personal docente dialogar
con calma y respeto, expresando sus ideas, pensamientos u opiniones, pero sin herir los
sentimientos de otras personas.

Sin embargo, a nivel internacional diariamente somos testigos a través de los medios
sociales que en diversas Instituciones se evidencian actitudes hostiles o alteraciones de
conductas o de agresion hacia las personas, donde se observa a gerentes u otros trabajadores
con diferentes comportamientos emocionales, violentos, agresivos; frente a lo descrito se
necesita practicar acciones comunitarias de sentimientos por el otro, trabajo entre pares, para
promover relaciones amicales y en aras de brindar una buena atencion al usuario. Asi, (Defranc,
2020), en su investigacion, plantea que la asertividad en los participantes, presentan
puntuaciones confrontacionales, por lo que urge mejorar, los niveles de la emocionalidad en los
docentes, asimismo segun los resultados 55 participantes (96,49%) presentaron puntuaciones
de -15 a 15, ubicandose en la categoria de Asertividad Confrontativa y 2 (3,51%) casos entre -16
a -30 ubicados en la categoria de inasertivos; los dos casos de inasertividad (3,51%) corresponden
a participantes de sexo femenino.

El Pery, como parte de este contexto no es ajeno a esta cruda realidad, donde se observa
problemas de comportamientos no adecuados para desempeiiar una vida sana y pacifica, dicha
informacion es expresada diariamente en las noticias, diarios e investigaciones manifestada en
diversos escenarios donde se practican relaciones poco pacificas, expresada en la hostilidad,
irritabilidad permanente, falta de empatia por los demas.

Esto basicamente se deberia a la existente carga emocional, al tipo de comunicacion
vertical que se practica en algunas Instituciones, lo que no permite establecer una comunicacion
amical entre los subordinados y jerarquicos, en toda Institucion son fundamentales las relaciones
sociales, las que son el vinculo de trabajo que se da entre las Instituciones, los trabajadores y sus
representantes; para que pueda coexistir este lazo entre empleados y organizacion, urge que se
planteen poner en practica acciones recreativas, culturales y sociales que fomenten un ambiente
de concordia, de armonia, de jolgorio, las que se deben instaurarse como politicas Institucionales

para desarrollar comportamientos asertivos entre companeros de trabajo y entre directivos.
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La practica de estas actividades permitira generar en las Instituciones diversos tipos de
procesos como primera tenemos a la cooperacion, la que se da entre dos o mas personas que
buscan el bien comun con una actuacion conjunta, en sequndo lugar, a la asimilacion, donde dos
0 mas personas aceptan la conducta del resto del grupo y por Ultimo a la acomodacién, donde
dos 0 mas personas actUan mutuamente para evitar conflictos y esto contribuira al logro de los
objetivos estratégicos, a una buena atencion a los usuarios, creando un entorno laboral positivo,
favorable, que mejoraria la calidad del servicio ofrecido, la satisfaccion de los usuarios de los
servicios que ofertan las instituciones (Otero, et al., 2018).

La Institucionalizacion de las actividades recreativas, sociales y culturales, permitira la
creacion de ecosistemas de bienestar, donde las personas mejoraran sus habilidades sociales
como la asertividad, por un lado usaran sus fortalezas de una mejor manera para involucrarse en
el trabajo cooperativo, convirtiéndose en empleados altamente involucrados, por otro lado,
permitira ver el potencial generativo de las diferentes situaciones, lo que traera consigo el
florecimiento tanto de las personas como de las Instituciones; (Rodriguez, 2020), en su
investigacion planted un programa de intervencion a través del cual se mejord los niveles de
asertividad en los sujetos de muestra de estudio

Las organizaciones estan conformadas por una estructura de personas, las cuales expresan
diferentes tipos de conducta, actitudes y creencias; quienes desarrollan relaciones
interpersonales, necesarias para mantener un buen clima laboral dentro de toda organizacion;
por lo que, las relaciones interpersonales son indispensables en el trabajo practicar una buena
asertividad, implicaria responsabilizarnos por nuestros actos, fomentar entre nosotros el
autorrespeto, valorar nuestras necesidades y promover el respeto por los demas, entendiendo
que el otro merece el mismo respeto que yo.

(Pérez, 2022), en su investigacion determind que, entre la autoestima y asertividad, existe
una relacidn, por lo que en su estudio determind que la autoestima aumenta la asertividad.

A nivel regional, uno de los problemas a los que se enfrentan las instituciones es la falta
practica de una buena asertividad, que lleva a una negativa interaccién entre los integrantes de

las instituciones y se refleja como resultando en una mala atencion a los servicios en el contexto
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donde brindan atencion; por lo que su mejora a esta deficiencia es identificar el grado de
asertividad que las personas tienen para atacar las causas que puede ocasionar.

La asertividad, es una habilidad social que permite que toda persona pueda expresar sus
pensamientos, sentimientos, opiniones, entre otros aspectos, de una manera Optima y
adecuada, la misma que influye en la mejora de los roles y funciones que desempefia un
trabajador dentro de una Institucion, por lo que, la asertividad juega un rol esencial y
trascendental debido a su influencia en las habilidades sociales que presentan cada uno de los
colaboradores, por lo cual que su efecto trae satisfaccion por parte de los mismos, haciéndolos
participes de las actividades internas que se realizan en beneficio de toda organizacion; ya que a
través de la asertividad toda persona expresa claramente y en forma concreta sus ideas y sus
deseos, basado en la comunicacion como principal pilar del respeto, la honestidad y la
responsabilidad, entre otros. Trasladar este concepto al campo del trabajo resulta vital para
generar confianza, facilitar el flujo de informacion y posibilitar la busqueda de soluciones alternas
a un mismo problema; por lo que la comunicacidn permite a su vez, fortalecer las relacionesy los
vinculos entre companeros de trabajo.

(Pérez, 2021), manifiesta que la asertividad, permite que la comunicacion sea mas asertiva
y se pudieran tomar las decisiones mas acertadas y desarrollar estrategias de crecimiento
personal, profesional y de atencidn al usuario. En la misma perspectiva (Flores & Hinostroza,
2021), en su investigacion concluyo que, existe relacion directa entre el afrontamiento al estrés
y la asertividad, la que esta demostrada estadisticamente.

Sin embargo, se observa en los docentes de la muestra de estudio agotamiento fisico,
mental, emocional, pasividad, incapaces de afrontar retos, limitados dialogos donde no expresan
lo que quieren decir, asimismo les falta sinergia para entrar en contacto con sus emocionesy con
las de otros, no utilizan su capacidad racional para gestionar sus sentimientos y pensar antes de
hablar, les falta comunicarse de forma asertiva con arte y maestria, por lo que se evidencia
niveles bajos de asertividad, lo que ocasiona limitaciones sociales y sentimientos desagradables
como laira, la ansiedad, la culpa, entre otros.

Por lo que en la presente investigacion, se planted la utilizacion de la teoria del excedente

energético de (Spencer, 1983), quien argumenta que, el juego, es una actividad que permite
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restablecer el equilibrio interno; por consiguiente libera las tensiones y angustias, del quehacer
administrativo y educativo diario que se realiza a diario en las instituciones; ya que la practica del
juego entre los docentes permitird tener un efecto reparador y relajante; donde el juego se
posiciond como una herramienta eficaz para canalizar la energia extra y promover el crecimiento
personal, laboral y social, donde la comunicacion asertiva en la organizacion permitio gerenciar
y tomar las decisiones mas acertadas en las diferentes funciones pedagdgicas o administrativas
que desempenan los docentes (Saenz, 2015).

La asertividad como una habilidad permite a los docentes expresar de manera adecuada,
sin hostilidad ni agresividad, sus emociones frente a otro docente, por lo que todos los docentes
deben poseer esta cualidad donde expresen de manera directa sus opiniones y sentimientos,
tanto positivos como negativos; donde la comunicacion verbal entre todos los miembros de la
comunidad educativa sea empatica, pertinente, fluida y alturada, por otro lado en este escenario
la comunicacion no verbal debe incluir la practica de buenos gestos, expresiones faciales y
postura acordes a la actividad o servicio que se brinda y asimismo a nivel paralinguistico la risa,
ritmo, fluidez, calidez fluyan en estos escenarios educativos.

La actual situacion de este grupo de estudio se resume en actividades pedagogicas o
administrativas dentro de los diferentes contextos de clase u oficinas, lo que en algunas
oportunidades provoca cambios en el estado de danimo, tensiones y una vida sedentaria, frente a
la citada realidad se plantea la siguiente pregunta: ;Cual es la influencia del Programa Jusard en
el mejoramiento de la asertividad en los docentes de los Institutos de Educacion Superior?

La presente investigacion tuvo como objetivo general, identificar la influencia del
Programa Jusard en la mejora de la asertividad en el personal docente de los Institutos de
Educacion Superior, antes y después de aplicar el Programa Jusard; y como objetivos especificos,
el primero plantea evaluar la influencia del Programa Jusard en la mejora de la dimension verbal
en el personal docente de los Institutos de Educacion Superior, antes y después de la aplicacion
del Programa Jusard; como segundo objetivo especifico calcular la influencia del Programa
Jusard en la mejora de la dimension paralinguistica en el personal docente de los Institutos de
Educacion Superior, antesy después de la aplicacion del Programa Jusard; y como tercer objetivo

estimar la influencia del Programa Jusard en la mejora de la dimensién no verbal en el personal
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docente de los Institutos de Educacion Superior, antes y después de la aplicacion del Programa

Jusard.

3.2. Metodologia

Se utilizo el enfoque cuantitativo, tipo de investigacion aplicada, ya que se busco dar
solucion a un problema, manipulando intencionalmente la variable independiente, para luego,
analizar las consecuencias de la manipulacidon en una variable dependiente (Sanchez, et al.,
2018). El disefio fue pre-experimental de un solo grupo con pretest y postest, en este caso 32
docentes de Institutos de Educacidn Superior del lugar de estudio.

La poblacion, estuvo conformada por 32 docentes, se utilizd el muestreo tipo censal
(Tamayo, 2012, p. 180). Por lo que no amerita sacar una muestra, por lo que se trabajara con el
100%, dicha muestra es de tipo censo. Dentro de los criterios de inclusidn, se contd con docentes
que asistieron regularmente y dentro de los criterios de exclusion, se considerd participantes con
alto porcentaje de inasistencias.

Como técnica se utilizo a la observacion (Hernandez, 2006), y el instrumento utilizado fue
el test de asertividad de Rathus consto de tres (03) dimensiones (no verbal, paralingiistica y
verbal) y de veintidos (22) items, para la recoleccion de informacion, se realizé a través de
gestores bibliograficos, herramientas digitales que facilitan la organizacion y gestion de
referencias bibliograficas, permitiendo la creacion de bibliografias y citas de forma automaticay
precisa, dentro de los utilizados tenemos a (Mendeley.com, 2023), (Zotero.org., 2023)

Para la validez de los instrumentos se solicitd el apoyo de cinco (o5) expertos Doctores en
Educacion, el coeficiente de confiabilidad fue de 0.92, lo cual indica un alto grado de consistencia
en las medidas obtenidas y supera ampliamente el umbral de confiabilidad establecido para este
estudio.

La investigacion se desarrolld teniendo en cuenta las politicas de privacidad de las
docentes, Instituciones, el compromiso asumido como investigador y de respeto a la privacidad,
esto implico implementar medidas de sequridad y sequir protocolos éticos para garantizar que
los datos recopilados durante la investigacion se puedan manejar de manera responsable y se

mantengan protegidos.
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3.3. Resultados y discusion

Resultados
A continuacion, se presenta el procesamiento estadistico de los resultados totales por

nivelesy luego por cada una de las dimensiones.

Tablaz1
Resultados Globales en la Distribucion de Numeros y Porcentajes sobre la Asertividad en las
Pruebas Pre y Post — Test a docentes

Antes del programa Después del programa
Marca de clase
% N %
Alto 8 25.00% 20 62.50%
Medio 22 68.75% 10 31.25%
Bajo 2 6.25% 2 6.25%
Total 32 100% 32 100%

Nota: Matriz de datos de la prueba del Pre — Test

Figura 4
Resultados de la Variable Asertividad en docentes antes y después de la aplicacion del Programa
Jusard

68,75%
62,50%

31,25%

6,25%
ANTES

[YSNLTRT=N

m Alto m Medio ™ Bajo

Interpretacion: Segun la Tabla 1 y Figura 1, se aprecia que antes de la aplicacion del

Programa Jusard, respecto a la variable de la asertividad, la mayoria de los docentes se
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encontraba en el nivel Medio con 68.75% frente al 31.25% posterior a la aplicacion del mismo.
También se aprecia que antes de la aplicacion del programa el nivel Alto contaba con 25% de los

docentes, sin embargo, después de la aplicacion de la propuesta se ubican el 62.50% en este

nivel.
Tabla 2
Distribucion en NUmeros y Porcentajes de las Pruebas de Pre y Post - Test en la Dimension
verbal
Antes del programa Después del programa
Marca de clase
N % N %
Alto 10 31.25% 20 62.50%
Medio 20 62.50% 10 31.25%
Bajo 2 6.25% 2 6.25%
Total 32 100% 32 100%

Nota: Matriz de datos Pruebas Pre y Post — Test

Figuras
Resultados de la Dimensidn Verbal en docentes antes y después de la aplicacion del Programa
Jusard

62,50% 62,50%

31,25%

6,25% 6,25%

ANTES

mAlto ® Medio ™ Bajo
Interpretacion: Segun la Tabla 2 y Figura 2, se aprecia que antes de la aplicacion del
Programa Jusard, respecto a la dimension verbal, la mayoria de los docentes se encontraba en el

nivel Alto con 31.25% frente al 62.50% posterior a la aplicacion del mismo. También se aprecia
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que antes de la aplicacion del programa el nivel Medio contaba con 62.50% de los docentes, sin
embargo, después de la aplicacion de la propuesta se ubican el 31.50% en este nivel y en el nivel

bajo en ambas fases se ubican en el nivel Bajo el 6.25% de docentes.

Tabla 3
Distribucion en Numeros y Porcentajes de las Pruebas de Pre y Post - Test en la Dimension
Paralingiistica
Antes del programa Después del programa
Marca de clase
N % N %

Alto 10 31.25% 19 59.38%
Medio 20 62.50% 11 34.38%
Bajo 2 6.25% 2 6.25%
Total 32 100% 32 100%

Nota: Matriz de datos Pruebas Pre y Post — Test

Figura 6
Resultados de la Dimensidn Paralinglistica en docentes antes y después de la aplicacion del
Programa Jusard Post — Test

62,50%

34,38%

31,25%

ANTES

mAlto m Medio ™ Bajo

Interpretacion: Segun la Tabla 3 y Figura 3, se aprecia que antes de la aplicacion del

Programa Jusard, respecto a la dimension Paralingiistica, la mayoria de los docentes se
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encontraba en el nivel Alto representado por el 31.25% frente al 59.38% posterior a la aplicacion
del mismo. También se aprecia que antes de la aplicacion del programa el nivel Medio contaba
con 62.50% de los docentes, sin embargo, después de la aplicacion de la propuesta se ubican el
34.380% en este nivel y en el nivel bajo en ambas fases se ubican en el nivel Bajo el 6.25% de
docentes.

Tabla 4
Distribucion en Numeros y Porcentajes Distribucion en Numeros y Porcentajes de las Pruebas de
Pre y Post - Test en la Dimension No Verbal

Antes del programa Después del programa
Marca de clase
N % N %
Alto 9 28.13% 18 56.25%
Medio 21 65.63% 12 37.50%
Bajo 2 6.25% 2 6.25%
Total 32 100% 32 100%

Nota: Matriz de datos Pruebas Pre y Post — Test

Figuray
Resultados de la Dimension No Verbal en docentes antes y después de la aplicacion del Programa
Jusard

65,63%

56,25%

37,50%
28,13%

ANTES

Interpretacién mAlto m Medio ™ Bajo

e la aplicacion del
Programa Jusard, respecto a la dimension No Verbal, 21 docentes se encontraban en el nivel

Medio representado por el 65.63% frente al 37.50% posterior a la aplicacion del mismo. También
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se aprecia que antes de la aplicacion del programa el nivel Alto contaba con 28.13% de los
docentes, sin embargo, después de la aplicacion de la propuesta se ubican el 56.25% en este nivel

y en el nivel bajo en ambas fases se ubican en el nivel Bajo el 6.25% de docentes.

Discusion

La asertividad, es la capacidad de cada individuo para expresar sus necesidades, intereses,
posiciones, derechos e ideas propias de manera clara, natural y espontanea, sin herir o hacer
dano en las relaciones a los demas (Chaux, et al., 2004). Por lo que, la asertividad es la habilidad
que no solo nos permite una comunicacion clara, natural y espontanea entre individuos, sino que
contribuye a que las personas se respeten y hagan respetar sus derechos y de los demas.

El proposito principal de este estudio fue determinar la influencia del Programa Jusard en
la mejora de la asertividad del personal docente; la muestra de estudio, estuvo conformada por
32 docentes que trabajan en Institutos de Educacidon Superior. Para el cumplimiento de este
proposito, se aplico a la muestra de estudio el Programa Jusard, con una metodologia recreativa,
desarrollada en base a juegos deportivos, de saldon y recreativos, basado en la teoria del
excedente energético, el cual fue desarrollada en 15 sesiones de aprendizaje y orientado a la
mejora de la asertividad.

De esta manera, que se tuvo como el objetivo general aplicar el Programa Jusard a través
de juegos de saldn, recreativos y deportivos, para mejorar la asertividad y fomentar su
fortalecimiento en las dimensiones verbal, paralinguistica y no verbal, acorde a la edad de los
sujetos de la muestra de estudio y

Tomando en cuenta los resultados del diagnostico, a través de la prueba de pre - test,
conocer el nivel de asertividad en las dimensiones no verbal, paralingUistica y verbal del personal
docente; en la tabla 2, 3y figuras 2, 3 en las dimensiones verbal y paralingUistica se aprecia que
10 docentes se encuentran en el nivel alto representado por el 31.25%, también se aprecia a 20
docentes representados por el 62.50% docentes se ubican en el nivel medio y en el nivel bajo 02
docentes, representados por el 6.25%. En la dimension no verbal, en la tabla 4 y figura 4, se

aprecia que o9 docentes se encuentran en el nivel alto representado por el 28.13%, también se
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aprecia a 21 docentes representados por el 65.63% se ubican en el nivel medio y en el nivel bajo
02 docentes, representados por el 6.25%.

Por lo que, se puede afirmar que la mayoria de los docentes se ubican en el nivel medio, lo
que nos permite deducir que la mayoria de los docentes tienen dificultades al transmitir
mensajes en forma paralela e independientemente, referidos a la mirada, expresion facial, la
sonrisa, gestos, postura corporal, orientacion, asimismo a través del volumen de voz,
entonacion, fluidez, claridad, velocidad, tiempo de habla, al emitir sefales verbalesy no verbales.

Dicho de otra manera, los docentes de la muestra de estudio deben mejorar su nivel de
asertividad, por lo que los individuos deben autoregular sus emociones ya que ellos mantienen
contacto continuo con otras personas, como parte de su quehacer profesional, esto nos
proporciona una idea general de que el desarrollo de la emocionalidad esta ligado a la continua
relacion entre el individuo y las demas personas de su medio. Al respecto, (Goleman, 2018), en
la teoria de la inteligencia emocional, afirma que, a través de las habilidades socioemocionales,
se reconoce las emociones tanto propias como ajenas y se puede gestionar una respuesta ante
ellas; por otro lado, segun, Vygotsky, en la teoria sociocultural, el hombre es un ser historico y
social; moldeado por una cultura que él mismo crea y determinado por sus interacciones sociales,
pero también es determinado; por medio del lenguaje. la actividad mental es exclusivamente
humana y es resultante del aprendizaje social, de la interiorizacion de la cultura y de las
relaciones sociales con los demas, donde se adquiere conciencia de nosotros, aprendemos el uso
de los simbolos que, a su vez, nos permiten pensar en formas cada vez mas complejas (Lucci,
2006).

Esto coincide con lo encontrado por (Rodriguez, 2020), quien en su estudio concluye que
los integrantes, de la muestra de estudio que participaron de la presente investigacion,
predomina un nivel bajo en asertividad representado en el 72%, sequido de un 20% en el nivel
medio y un 8% en el nivel alto.

De acuerdo a los resultados encontrados y a su respectiva interpretacion, se propuso como
objetivo especifico 2, desarrollar el Programa Jusard con el personal docente, para mejorar la
asertividad en las dimensiones no verbal, paralingUistica y verbal, a través de sesiones de

aprendizaje, su ejecucion mejoro la asertividad en las dimensiones de la verbal, paralinguistica y
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no verbal. Dicho Programa Jusard, esta sostenido en la teoria del excedente energético de
Spencer, quien fundamenta en su teoria que, todo sujeto podria liberar el exceso de energia a
través de tareas ludicas (juegos de saldn, recreativos y deportivos), siendo el juego una
herramienta practica propicia para alcanzar el equilibrio interior, reparador y relajante, y poder
liberalizar las tensiones y angustias, del quehacer administrativo y educativo diario (Saenz,
2015).

Como paso previo a la intervencion, se elabord una planificacion de actividades donde se
incluyeron en los apartados el objetivo general y especificos, sustento teorico del programa,
analisis del problema, metodologia, técnicas y un cronograma, sujeto a modificaciones, donde
se plasmaron las tematicas y actividades especificas que se trabajaron. Los objetivos del
programa se formularon a partir de la descripcion y planteamiento del problema, tomando en
cuenta las expectativas de los profesores.

En cuanto a la metodologia de trabajo, se realizé 15 sesiones ludicas grupales dos veces por
semana en sesiones de 45 minutos, teniendo en cuenta las caracteristicas del grupo, se intervino
con un meétodo tipo entrenamiento, utilizando técnicas y estrategias deportivas estructuradas.
Asimismo, mediante el analisis y estudio de los registros diarios, se refleja que dichas sesiones
de aprendizaje favorecieron el fortalecimiento de la asertividad, reflexion de la propia conducta,
tiempos de espera, escucha activa, mentalizacion emocional, empatia, toma de decisiones y
resolucion de problemas, reflejando la importancia y eficacia de aplicar estrategias y tareas
ludicas a través de juegos de salon, juegos recreativos y juegos deportivos.

Con respecto al objetivo especifico 3, evaluar la asertividad en las dimensiones no verbal,
paralinguistica y verbal en el personal docente, después de la aplicacion del Programa Jusard, a
través de una prueba de post — test; en las tablas 2 - 3y figuras 2 — 3; en la dimension verbal se
aprecia que 20 docentes se encuentran en el nivel alto representado por el 62.50%, también se
aprecia a 10 docentes se ubican en el nivel medio representados por el 31.25% y en el nivel bajo
02 docentes, representados por el 6.25%; en la dimensidn paralinguistica se aprecia que 19
docentes se encuentran en el nivel alto representado por el 59,38%, también se aprecia a 11
docentes se ubican en el nivel medio representados por el 34.38% y en el nivel bajo 02 docentes,

representados por el 6.25%.. En la dimension no verbal, en la tabla 4 y figura 4, se aprecia que 18
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docentes se encuentran en el nivel alto representado por el 56.25%, también se aprecia a 12
docentes representados por el 37.50% se ubican en el nivel medio y en el nivel bajo 02 docentes,
representados por el 6.25%.

Infiriendo los resultados estadisticos, se puede afirmar que la mayoria de los docentes se
ubican en el nivel alto, ya que la mayoria de los docentes mejoraron su manera de transmitir
mensajes en forma paralela e independientemente, referidos a la mirada, expresion facial, la
sonrisa, gestos, postura corporal, orientacion, asimismo a través del volumen de voz,
entonacion, fluidez, claridad, velocidad, tiempo de habla, al emitir sefiales verbalesy no verbales.

Dicho de otra manera, los docentes de la muestra de estudio mejoraron su asertividad, ya
que los docentes autoregulan sus emociones ya que ellos mantienen contacto continuo con otras
personas, como parte de su quehacer profesional, esto nos proporciona una idea general de que
el desarrollo de la emocionalidad esta ligado a la continua relacion entre el individuo y las demas
personas de su medio. Al respecto, (Goleman, 2018), en la teoria de la inteligencia emocional,
afirma que, a través de las habilidades socioemocionales, se reconoce las emociones tanto
propias como ajenasy se puede gestionar una respuesta ante ellas; por otro lado, segun, la teoria
sociocultural de Vygotsky enfatiza que los seres humanos somos seres sociales por naturaleza, y
nuestra mente se desarrolla a través de las interacciones con otros, mediadas principalmente por
el lenguaje como principal herramienta, donde a través de ella se adquiere conciencia de
nosotros, aprendemos el uso de los simbolos que, a su vez, nos permiten pensar en formas cada
vez mas complejas (Lucci, 2006).

Ante lo expuesto, segun la hipdtesis general planteada, se obtuvo, p=o0 <0,05, el valor p es
menor que 0,05, rechazamos la hipotesis nula de que no hay diferencia entre las medias y
concluimos que si existe una diferencia significativa, por lo que se rechaza la Ho y aceptamos Ha,
ya que al aplicar el nivel de confianza del 95%, los resultados indican que el 95% IC en el nivel
inferior es de -2,133 y el nivel superior es de -1.430; por lo que segun los resultados se cumple con
el requisito de significancia (p<.o5).

Las medias entre el pre y pos test son significativamente diferentes, obteniéndose el valor
de -1.781, la prueba t tiene un valor de -10.335; por lo que el intervalo de confianza al 95%, es de

alta probabilidad se ha establecido por consenso en 95%. Asi, un intervalo de confianza del 95%
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nos indica que dentro del rango dado se encuentra el valor real de un parametro con 95% de
certeza.

Por lo tanto, se acepta la hipotesis general: El Programa Jusard, mejora de manera
significativa la asertividad del personal docente, ya que el programa bajo las estrategias
utilizadas mostré mejoras significativas en la muestra de estudio, entre las mejoras se encontrd
que la asertividad, mejord significativamente las dimensiones verbal, paralinguistica y no verbal

en los docentes que participaron de dicho estudio.

3.4. Conclusiones

Se concluye, que la asertividad, es una habilidad social, que mejoro el clima institucional,
el de aula, la buena atencidn a los usuarios, creando un entorno laboral positivo, favorable entre
todos los actores educativos (docentes, administrativos y estudiantes), asimismo se mejoro la
calidad del servicio educativo ofrecido, la satisfaccion de los usuarios de los diversos servicios,
estableciéndose una comunicacion amical entre los subordinados y jerarquicos.

La practica de actividades recreativas, deportivas, culturales y sociales fomentaron un
ambiente de concordia, de armonia, de jolgorio, las que se instauraron como politicas
Institucionales las que fortalecieron comportamientos asertivos entre companeros de trabajo y
entre directivos.

La aplicacion del Programa Jusard, permitid que los docentes, aprendieron diferentes
conocimientos, tanto académicos, motrices, como sociales; fue un espacio donde se
fortalecieron las relaciones interpersonales entre profesores; donde compartieron no solo ideas
y experiencias, sino también, diferentes maneras de observar el mundo.

La investigacion generd cambios en las politicas institucionales, para la comprension y
solucion de problemas, mediante la creacion de ecosistemas de bienestar, donde las personas
mejoraron sus habilidades sociales como la asertividad, por un lado usaron sus fortalezas para de
una mejor manera involucrarse en el trabajo cooperativo, convirtiéndose en empleados
altamente identificados con la mision y vision institucional, lo que trajo consigo el florecimiento

tanto de los actores educativos como de las Instituciones.
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Los resultados de la presente investigacion servirdan como base para que otros
investigadores puedan realizar otros estudios en otras areas del conocimiento cientifico; por otro

lado, el estudio podra sentar las bases para futuras investigaciones.

Referencias bibliograficas

Alberti, R. (2977). Entrenamiento de conducta asertiva: definiciones, vision general,
contribuciones. En Asertividad: innovaciones, aplicaciones, problemas. Impacto.
California: San Luis Obispo.

Alvarenga, B., Lara, W., & Martinez, A. (2011). aplicacion de un programa de juegos recreativos
para la mejora de habilidades locomotrices en los alumnos del sequndo ciclo del centro
escolar republica del PerU del municipio de mejicanos. El Salavador Centroamerica:
Universidad El Salvador.

Arranz, E. (1988). El juego escolar. Madrid, Escuela Espafiola, S.A. Practica educativa.

Bavaresco, A. (2001). Las técnicas de la investigacion. sta edicion revisada y ampliada Scott,
Foreman and Company, Glenview, lllinois.

Bohorquez, V., Vargas, M., & Cedillo, M. (2023). La comunicacidn asertiva en el rea institucional.
Guayaquil: Universidad de Guayaquil.

Bruner, J. (1986). Juego, pensamiento y lenguaje. Perspectivas, 16 (1).

Chaux, E., Lleras, J., & Veladsquez, A. (2004). Competencias ciudadanas: De los Estandares al
Aula. Una propuesta de integracion a las areas académicas. Ediciones Uniandes.
https://doi.org/https://[www.researchgate.net/publication/334644779

Chavez, N. (2001). Introduccidn a la investigacion educativa. Maracaibo: : sin editorial.

Chavez, S. M., Esparza, O. A, & Riosvelasco, L. (2020). Disefios preexperimentales y
cuasiexperimentales aplicados a las ciencias sociales y la educacidon. Ensefianza e
Investigacion en Psicologia Vol. 2 NUm. 2 2020, 167-178.

D Moher, L., Shamseer, M., Clarke, D., Ghersi, & A. Liberati. (2015). Preferred reporting items
for systematic review and meta-analysis protocols (PRISMA-P). Revisiones sistematicas,

vol. 4, pags. 1-9, 2015.

Impacto del programa jusard en la asertividad en docentes de educacion superior 78



Exploraciones y descubrimientos en educacion: Resultados de investigacion para el cambio.

Flores, M. (1994). Asertividad: conceptualizacion, medicion y su relacion con otras variables.
México: Universidad Nacional Autonoma de México.

Gomez, R., & Altamirano, S. (2011). Nivel de asertividad y su realcion con las habilidades
comunicativas en el cuidado del usuario en enfermeras asistenciales del Hospital Regional
de Ayacucho. Universidad Nacional San Cristobal de Huamanga.

Hernandez, R., & Fernandez, C. (2000). Metodologia de la Investigacion. Manual de apoyo para
profesores. . México: 22 ed.) MC Graw-Hill interamericana editores S.A.

Hernandez, R. (2006). Metodologia de la investigacion. México: Cuarta Edicion ISB.

Jaramillo, C. (2021). Las actividades recreativas en el desarrollo de la autoestima en nifos de 5 a
8 afios con vih de la fundacion Redima . Guataquil.

Ledn, M., & Vargas, T. (2009). Validacion y estandarizacion de la escala de asertividad de Rathus
(R.A.S.) en una muestra de adultos costarricenses. Revista Costarricense de Psicologia, 28
(41-42), 169-185.

Lucci, M. (2006). La propuesta de Vygotsky: La psicologia historica. . Revista de curriculum y
formacion del profesorado. Obtenido de https://www.ugr.es/~recfpro/revio2COL2.pdf.

Mateo, J. (2012). La investigacion ex postfacto. En R. Bisquerra (coord.), Metodologia de la
Investigacion educativa. Madrid: La Muralla.

Mendeley.com. (10 de Mayo de 2023). Mendeley. Mendeley: https://[www.mendeley.com/

Otero, Y., Urrecheaga, D., & Orasma, A. (2018). Las competencias socioemocionales de los
estudiantes de la carrera técnico superior en enfermeria. Espana: Universidad Nacional
Experimentgal Politécnica de las Fuerzas Armadas.

RAE. (2024). Diccionario de la Real Academia de la Lengua Espaiola,actualizado (version
23.8,diciembre de 2024). Hispanos Press.
https://doi.org/https://www.hispanospress.com/actualizacion-dle-23-8-rae/

Recreamos.com. (16 de Agosto de 2022). ;Qué son los juegos deportivos? ;Qué son los juegos
deportivos?: https://www.recreamos.com/juegos-deportivos/

Rees, S., & Gram, R. (1991). Entrenamiento de asercion: cdmo ser quien realmente eres. Londres:
Routledge.

Rodriguez, M. (1991). Asertividad para Negociar. Editorial Mc Graw Hill. México DF.

Impacto del programa jusard en la asertividad en docentes de educacion superior 79



Exploraciones y descubrimientos en educacion: Resultados de investigacion para el cambio.

Rodriguez, L. X. (2020). Programa de intervencion para el desarrollo de la asertividad
enestudiantes del nivel secundaria de una Institucidon Educativa de Chimbote. Universidad
César Vallejo.

Ruiz, S. (2022). Juegos recreativos.
https://doi.org/https://read.bookcreator.com/mXeKEQgSpiMAwQVIve2Ebah7G3e2/6mP
6InbZTm6fPQ7ADBsr8Q/FFT6TglgQU2JjZEHUrrAdQ

Sdenz, J. (2015). Las ciencias humanas y la reorientacion de la pedagogia. En J. Saenz et al.
Psicologia y pedagogia en la primera mitad del siglo XX, Madrid: UNED.

Sanchez, H., Reyes, C., & Mejia, K. (2018). Manual de términos de investigacion cientifica,
tecnolodgica y humanistica. Universidad Ricargo Palma, Lima - Pery. Retrieved 12 de
Marzo de 2023, from https://www.urp.edu.pe/pdf/id/23350/n/libro-manual-de-terminos-
en-investigacion.pdf

Sosa, J. A. (2013). Manual de Teoria de la Comunicacion : Primeras explicaciones. Barranquilla:
Universidad Del Norte.

Spencer, H. (1983). Ensayos sobre Pedagogia (Educacidn intelectual, moral y fisica). Madrid.

Suarez, |., Varguillas, C., & Roncero, C. (2022). Técnicas e Instrumentos de Investigacion. Diseiio
y Validacion desde la Perspectiva Cuantitativa. Barquisimeto, Estado Lara, Venezuela:
©Unidad de Publicaciones UPEL; IPB .

Tamayo, M. (2012). El Proceso de la Investigacion Cientifica. México: Limusa, p. 180.
https://doi.org/https://tesis-investigacion-cientifica.blogspot.com/2013/08/que-es-la-
poblacion.html

Vasquez, C. (2012). Programa de Juegos Recreativos para los estudiantes del octavo aho
educacion general basica de la Escuela Isaac Maria Pefia de la Parroquia San José de
Raranga Cantdn SIGSIG. Universidad de Cuenca.

Zotero.org. (10 de Mayo de 2023). Zotero Groups. Zotero  Groups:

https://www.zotero.org/groups/

Impacto del programa jusard en la asertividad en docentes de educacion superior 80



Capitulo IV

APRENDIZAJE LUDICO EN LA TILDACION DE PALABRAS
EN COMUNICACION EN ESTUDIANTES DE EDUCACION
SECUNDARIA

Maria Margarita Paredes Vasquez de Linan, Lina Iris Palacios-Serna



4. APRENDIZAJE LUDICO EN LA TILDACION DE PALABRAS EN
COMUNICACION EN ESTUDIANTES DE EDUCACION SECUNDARIA

PLAYFUL LEARNING IN WORD SPELLING IN COMMUNICATION AMONG
SECONDARY SCHOOL STUDENTS

Maria Margarita Paredes Vasquez de Lindn
Doctora en Educacion

Universidad Privada Antenor Orrego
mparedesvg@upao.edu.pe
https://orcid.org/0o000-0002-1323-3052

Lina Iris Palacios-Serna
Doctora en Psicologia
Universidad Privada Antenor Orrego
Ipalacioss1@upao.edu.pe
? https://orcid.org/0000-0001-5492-3298

Resumen
El presente capitulo es el resultado de la investigacion denominada: Aprendizaje ludico en la
tildacion de palabras en comunicacion en estudiantes de sequndo grado de secundaria de una
institucion educativa publica. El objetivo de estudio fue demostrar el efecto del aprendizaje
ludico en la mejora de la tildacion de palabras en comunicacion en estudiantes de segundo grado
de secundaria de una institucion educativa de Pacasmayo, La Libertad —2023. Fue una
investigacion aplicada de enfoque cuantitativo y disefio cuasiexperimental. Evaludé una
poblacion de 32 estudiantes divididos en grupo de control y experimental. Utilizé como
instrumento La Prueba de desarrollo de comunicacion, con validez a juicio de expertos de 100%,
y confiabilidad de .727. Los resultados post aplicacion del Programa “Aprendo jugando, y escribo
mejor”, demostrd que los promedios de tildacion de palabras entre el grupo de control y
experimental existian diferencias significativas. El grupo experimental incremento sus puntajes,
en nivel logro esperado de 11.80% a 80.00%; mientras que el grupo de control mantuvo sus

puntajes en nivel en inicio. Las dimensiones: también incrementaron, la dimension ortografia, el
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nivel logro esperado del 52.90% al 80.00%; la dimension produccion, el nivel logro esperado del
5.90% al 53.30%; la dimension comprension, el nivel logro esperado del 5.90% al 60.00%. Por
tal, la puntuacidn media del nivel de tildacion de palabras fue de 10.13 previa aplicacion del
programa y 16.27 al término. Se concluye que se acepta la hipotesis que dice "Si se aplica el
aprendizaje lUdico entonces mejorara la tildacion de palabras en comunicacion en estudiantes
de segundo grado de secundaria de una institucion educativa de Pacasmayo, La Libertad -

2023", con un nivel de confianza de 95.00%, y una significancia de p=0.000.

Palabras clave: aprendizaje lUdico, tildacion de palabras, reglas generales, acentuacion

Abstract

This chapter is the result of a research project entitled: ‘Playful learning in word stress in
communication among second-year secondary school students in a public educational
institution.” The objective of the study was to demonstrate the effect of playful learning on
improving word stress in communication among second-year secondary school students in an
educational institution in Pacasmayo, La Libertad, in 2023. It was an applied research study with
a quantitative approach and a quasi-experimental design. A population of 32 students divided
into a control group and an experimental group was evaluated. The Communication
Development Test was used as an instrument, with 100% validity according to experts and a
reliability of 0.727. The results after the implementation of the 'l learn by playing and | write
better’ programme showed that there were significant differences in the average spelling scores
between the control and experimental groups. The experimental group increased their scores
from an expected performance level of 11.80% to 80.00%, while the control group maintained
their initial scores. The dimensions also increased: spelling, from an expected achievement level
of 52.90% to 80.00%; production, from an expected achievement level of 5.90% to 53.30%; and
comprehension, from an expected achievement level of 5.90% to 60.00%. Thus, the average
score for word accentuation was 10.13 before the programme was implemented and 16.27 at the

end. It is concluded that the hypothesis stating that ‘If playful learning is applied, then word
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accentuation in communication will improve in second-year secondary school students at an
educational institution in Pacasmayo, La Libertad — 2023’ is accepted, with a confidence level of

95.00% and a significance of p=0.000.

Keywords: playful learning, word accentuation, general rules, accentuation.

4.1. Introduccion

El analisis de la realidad para este proyecto de investigacidon ha partido de la realidad
mundial, senalando que el problema amerita ser investigado, por no ser un caso aislado y de
poca relevancia, muy por el contrario, con la realizacion de este proyecto se pretende mejorar
los niveles de escritura, especificamente de las reglas de acentuacidn general. Seguidamente,
se describiran algunos estudios de referencia desde el nivel macro, hasta lograr situar la
problematica institucional en el cual se realizara el presente estudio.

En Latinoamérica, el asunto de la tildacion y la correcta escritura también representa un
problema, en este estudio se resalta que los usuarios de redes, especialmente Facebook utilizan
un decadente uso estandar del idioma, asi lo afirma Teopanta (2017), en el cual encontro que los
nifios de la poblacion en estudio tenian bajo nivel de escritura de textos por el uso incorrecto de
los mismos dentro de dicha red social. Asimismo, en el vecino pais de Chile, el problema no es
ajeno, confirmandose que este tema de la tildacidon de palabras es un a dificultad mayor y
generalizada. Se tiene que, dentro de las competencias de aprendizaje de la escritura del idioma
espafol, uno de los factores con mayor complejidad que encaran los estudiantes que comparten
el mismo idioma es el dominio de la ortografia.

Esta problematica abarca desde la etapa inicial del aprendizaje en los nifios, asi como
también se muestra en forma transversal en todos los niveles formativos (Sabaj, 2009; Morales
& Hernandez, 2004; Gutiérrez et al., 2010). En Chile, pais que limita con el sur de Pery,
Sotomayor et al. (2013) en su trabajo de investigacion afirman que, para aprender ortografia se
debe centrar en retener en la memoria las normas y su consecuente reiteracion. A pesar de que

el enfoque de la escritura es visto como un proceso, en el cual el individuo es activo cuando elige
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que decisiones tomar, va incrementando su complejidad por la forma de aprender ortografia
(Molina, 2012).

En nuestro pais, se cuenta con el reporte de resultados nacionales como es la evaluacion
de Escritura para 3° y 6° grados de nivel primaria del ERCE (Estudio Regional Comparativo y
Explicativo, 2019) realizado por el Laboratorio Latinoamericano de Evaluacion de la Calidad de
la Educacion (LLECE), de la Oficina Regional de Educacion para América Latina y el Caribe
(OREALOC/UNESCO Santiago), apoyados por MIDE UC, de la Pontificia Universidad Catdlica de
Chile.

La prueba de escritura, en todas las evaluaciones del ERCE de los paises que lo integran,
esta basada en el analisis de sus curriculos. Es de esta evaluacion del curriculo que se deduce que
los paises que participan tienen como concepcidn que el proceso cognitivo de la escritura es
bastante Util para desarrollar destrezas en situaciones diversas que permiten al estudiante
comunicarse, considerando la finalidad comunicativa, el destinatario y el contexto.

Es en este panorama, la realidad descrita en los parrafos precedentes no es ajena a la
institucion educativa publica situada en el distrito y provincia de Pacasmayo, en la region La
Libertad, pues como se viene describiendo, las estudiantes tienen poco dominio cuando se trata
de aplicar las reglas de acentuacion general, lo conlleva a tildar inadecuadamente o a escribir
con ausencia de tildes cuando éstas debieran estar presentes. Tal es asi que, las estudiantes de
segundo grado de secundaria, al escribir y tildar de manera incorrecta, no solo incurren en error
cuando se trata de presentar sus trabajos en la asignatura de Comunicacion, sino que la misma
situacion se presenta en las otras areas del Programa Curricular.

Lo descrito lineas arriba se puede evidenciar mediante los siguientes indicadores
predominantemente: la ausencia de tildes en palabras que deben llevarla, la deficiente
aplicacion de las reglas de acentuacion general en sus escritos, dificultades para comprender los
mensajes de textos breves por ausencia de la tilde, deficiente presentacion de sus escritos, hay
ausencia de pulcritud y orden, ya que al presentarse dudas en la tildacion sobrescriben tratando

de enmendar sus fallos.
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Con referencia a los antecedentes internacionales, se nombra a Tovar (2018), quien
destaco la importancia que resulta el uso del juego como herramienta de trabajo en las aulas,
que genera formas de aprender de manera sencilla y abierta; tal como se desea corroborar con
el presente estudio, donde aplicando un aprendizaje ludico se mejorara la tildacidn de palabras
en los estudiantes. Asi también, Caballero (2020), quien considera que los “juegos serios” han
sido disefiados para un propdsito adicional mas que solo para divertirse, senalando que las
competencias en la evaluacion mediante esta experiencia han sido muy importantes. Por otro
lado, Ospina (2018), quien sefial6 que los juegos de mesa contribuyen contrarrestando las
situaciones problematicas en los estudiantes y para dar solucién a los mismos.

Por otra parte, se consideraron dentro de los antecedentes nacionales a Rojas (2019),
sefalo que la aplicacion de programas instruccionales o de ejercicios propuestos, contribuye a la
mejora de la capacidad de tildacion de palabras, mejorando asi la escritura de nuestro idioma.
Ademas, Atalaya (2020), quien resalta la importancia que tiene la aplicacion de tacticas para la
mejora de la ortografia y tildacion de palabras. También, Aranda (2021) quien resalta que el
juego es muy importante cuando aporta a la resolucion de problemas. Cruz (2022), quien obtuvo
como resultados que, luego de la aplicacion del método sistematico, habia mejorado
visiblemente los problemas observados a nivel de tildacion ortografica, quedando demostrado
que el promedio del postest, contribuyd en la mejora de los resultados obtenidos. Tarazona
(2023), quien aplicando un programa habia logrado un significativo impacto de mejora en el
ejercicio de acentuacion de palabras.

Ante lo expuesto, se formula la pregunta de investigacion, la cual fue: ;En qué medida la
aplicacion del aprendizaje [udico mejora la tildacion de palabras en comunicacion en estudiantes

de segundo grado de secundaria de una institucion educativa de Pacasmayo, La Libertad — 20237

La tildacion de palabras en estudiantes de educacion secundaria
La acentuacion (escrita) es una accion de colocar una tilde sobre la vocal con mayor
entonacion de voz dentro de una palabra; asi mismo, se tiene que no llevan tilde todas las

palabras del léxico espafol, y las que llevan, no todas recaen sobre la silaba con mayor
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entonacion, esto dependera de las normas y reglas especificas de la escritura de palabras
(Ramirez, 1993, citado por Bazan y Guevara, 2013).

Ademas, Ramirez agrega como ejemplo algunas palabras de escritura con tilde y sin tilde
utilizadas en Pery, indicando que existen ciertos criterios en lo que respecta a las reglas
ortograficas y las organiza segun su estructura silabica en palabras agudas, graves o esdrujulas.

En este sentido, cuando hablamos de tildacion, hablamos también de ortografia, en
nuestra lengua, la ortografia toma vital importancia ya que en el uso de la lengua estandar la
comunicacion escrita debe ser llevada con correccion, limpieza y pulcritud.

Seco (1996), indica que la ortografia es pertinente, puesto que es un acuerdo para
comunicarse de la misma forma, que no solo corresponde al habla sino también a la
representacion grafica de la misma. Tal es asi, que las palabras deben escribirse de una forma
que sea aceptada por todos hablantes de una misma comunidad. Esa forma aceptada es llamada
ortografia, siendo tomada como incorrecta si no se ajusta a las normas establecidas para su uso.

La psicolinguistica, es considerada una teoria que aporta y sustenta las bases de la
tildacion de palabras ya que es una disciplina que intenta descubrir de qué manera se produce y
llega a comprenderse el lenguaje. Se sabe que la psicolingUistica tiene sus aportes principales
tanto en la psicologia como en la linguistica.

Un aspecto a considerar dentro de la psicolinguistica son las investigaciones de Jean Piaget
quien, al estudiar los mecanismos de la mente humana, sostiene que el lenguaje en el hombre
se desarrolla posterior a que el nifio construye de manera activa la comprension del mundo que
lo rodea a través de la inteligencia sensorio-motriz.

Con base en la psicolingUistica, tomaremos la teoria del procesamiento léxico, que
propone que la tanto la lectura como el procesamiento de las palabras estan basadas en la
identificacion inmediata de las letras y los patrones de éstas que componen las palabras. Tal es
asi, que los abordajes de esta tematica basada en juegos es posible que contribuyan para que los
estudiantes logren desarrollar habilidades rapidas de reconocimiento de patrones o reglas y por
ende a tener sequridad y precision al momento de analizar la acentuacion y tildacion de los

términos.
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Ademas, se agrega las dimensiones para la tildacidon, como son: La Ortografia, Zanotti
(2022) indica que es el conjunto de normas sociales que regulan el uso de las letras y signos, asi
como también los limites de las palabras. Asi también Eche & Ochoa (2020) agregan que, el uso
adecuado de las palabras en la escritura logra alcanzar un proceso de automatizacion, el cual
incluye las rutas fonoldgicas y ortograficas.

La Produccion; Escalante (2021), indica que es la necesidad de crear textos escritos u orales
que tengan coherencia y este enmarcado dentro de entornos sociales. Por otra parte, Cabrera
(2021), agrega que en el proceso de escritura se incluye varios factores como: el contexto, el
vocabulario, las normas ortograficas y la comprension del entorno para identificar el destinatario
y el tema, los cuales determinan el papel del escritor.

La Comprension; Escalante (2021), refiere que es la capacidad para identificar y entender
el tema principal en un texto y las ideas relacionadas a él. Asi mismo Cabrera (2021), agrega que
es la aptitud que poseen los individuos para entender, utilizar, meditar y tener cierta inclinacion
hacia la lectura, con el propdsito de lograr sus metas académicas, construir conocimientos,

desarrollar sus habilidades y contribuir con la comunidad.

El aprendizaje l0dico

El aprendizaje como enfoque lUdico, es visto como todas las actividades didacticas,
placenteras y divertidas que son ejecutadas dentro de un entorno divertido y cuyo efecto
formativo impulsara el aprendizaje significativo mediante los juegos (Alcedo, 2011).

El aprendizaje lUdico se caracteriza principalmente por: Generar interés en captar las
reglas de juego, la participacion activa de los estudiantes, el respeto por las reglas de juego y por
el contrincante, la valoracion y autoestima de sus integrantes, la seqguridad en si mismo, el

decremento de la ansiedad y la erradicacion de inhibiciones, entre otros.

Teorias utilizadas para la tildacion de palabras
Las teorias que se han utilizado para explicar la tildacion y acentuacion en espafol y para

desarrollar intervenciones basadas en juegos son variadas y se relacionan con diferentes areas
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de la psicologiay la lingUistica. A continuacion, se presenta algunas de las teorias mas relevantes
utilizadas en investigaciones sobre tildacion, acentuacion y juegos:

La Teoria del procesamiento Iéxico; esta teoria sugiere que la lectura y el procesamiento
de los vocablos se basan en el reconocimiento rapido de los grafemas y los patrones de letras
que componen las palabras. En este sentido, las intervenciones basadas en juegos ayudan a los
estudiantes a incrementar habilidades de reconocimiento rapido de patrones y a mejorar la
precision en la tildacion y acentuacion de palabras (Baquero, 2005).

La Teoria de la memoria de trabajo; esta teoria sugiere que la memoria de trabajo es
esencial para el procesamiento del lenguaje y la comprension de las palabras. En este sentido,
las intervenciones basadas en juegos didacticos ayudarian a los estudiantes a desarrollar
habilidades de memoria de trabajo y a mejorar la precision en la tildacion y acentuacion de
palabras (Bermeosolo, 2012).

La Teoria del aprendizaje por observacion; esta teoria sostiene que los estudiantes pueden
aprender de manera efectiva observando y modelando el comportamiento de otros, incluyendo
el comportamiento en la tildacion y acentuacion de palabras. En este sentido, las intervenciones
basadas en juegos pueden proporcionar modelos efectivos de tildacion y acentuacion para que
los estudiantes puedan imitar (Lacal, 2009).

La Teoria de la plasticidad neuronal; esta teoria sugiere que el cerebro se adapta y puede
modificar sus resultados dependiendo de la experiencia y el aprendizaje obtenido. En este
sentido, las intervenciones basadas en juegos podrian apoyar a los estudiantes a adquirir
competencias en tildacion y acentuacion, y a enriquecer la capacidad del cerebro para procesar
y retener la informacion relacionada con estos aspectos del lenguaje (Mejias-Padilla, 2021).

La pertinencia del aprendizaje ludico es que puede ser utilizado en el aprendizaje en
general, el cual constituye un recurso de mucha utilidad, pues potencia en los estudiantes sus
estrategias ademas de activar sus propios mecanismos para aprender. En este sentido, el juego
también constituye un elemento muy importante para el aprendizaje de la ortografia, puesto

que, en los estudiantes involucrados vincula diferentes aspectos del aprendizaje con el juego
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mismo proporcionando la oportunidad de aprender y practicar el lenguaje en una situacion real,
de modo espontdneo y natural.

La presente investigacion tuvo como objetivo general demostrar la eficacia del
aprendizaje lUdico en la mejora de la tildacion de palabras en comunicacion en estudiantes de
segundo grado de secundaria de una institucion educativa de Pacasmayo, La Libertad — 2023.
Asi mismo, se formularon los siguientes objetivos especificos: Identificar las caracteristicas de
los niveles de tildacion de palabras en comunicacion antes de la aplicacion del aprendizaje ludico
en estudiantes de sequndo grado de secundaria de una institucion educativa de Pacasmayo, La
Libertad — 2023. Establecer el efecto del aprendizaje l0dico en la mejora de la dimensidn
Ortografia de la tildacidon de palabras en comunicacion en estudiantes de segundo grado de
secundaria de una institucion educativa de Pacasmayo, La Libertad — 2023. Establecer el
efecto del aprendizaje [udico en la mejora de la dimension Produccion de la tildacion de palabras
en comunicacion en estudiantes de sequndo grado de secundaria de una institucion educativa
de Pacasmayo, La Libertad — 2023. Establecer el efecto del aprendizaje lUdico en la mejora de la
dimension Compresion de la tildacion de palabras en comunicacion en estudiantes de segundo
grado de secundaria de una institucion educativa de Pacasmayo, La Libertad — 2023. Evaluar las
caracteristicas de los niveles de tildacion de palabras en comunicacion después de la aplicacion
del aprendizaje lUdico en estudiantes de segundo grado de secundaria de una institucion

educativa de Pacasmayo, La Libertad — 2023.

4.2. Metodologia

Esta investigacion empled un enfoque cuantitativo, este tipo se basa en un estudio y
analisis de una realidad mediante diferentes procedimientos que se basan en la medicion y cuyos
resultados estuvieron apoyados en la estadistica analitica y descriptiva (Hernandez-Sampieri &
Mendoza, 2020). Ademas, por su nivel fue de tipo aplicada, puesto que buscéd analizar el
comportamiento de la variable dependiente influenciada por la variable independiente,
resultado de este proceso la construccion de un nuevo conocimiento (Alvarez, 2020). El disefio
del estudio fue cuasiexperimental, donde se ha aplicado dos test, uno anterior llamado Pretest

y otro al final denominado Postest, tanto para el grupo experimental y para el grupo
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denominado de control. Este tipo de disefio se caracteriza por contar con un grupo
experimental, el cual recibe la intervencion experimental y un grupo de control, que son los que
no reciben ningun tratamiento (Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2020).

La poblacion muestra estuvo conformada por un total de 36 estudiantes, quedando
distribuidas en 18 estudiantes para el grupo experimental y 18 en el grupo control. La eleccion
de la muestra fue mediante un muestreo no probabilistico por conveniencia, el cual se elige la
cantidad de individuos como maximo que puede contener la muestra para beneficio del

investigador (Hernandez, 2021).

Tabla 6

Distribucidn de estudiantes de sequndo grado de secundaria de una institucion educativa de

Pacasmayo
Seccion N° de estudiantes %

A

(Grupo de control) 18 50 %
B

(Grupo 18 50 %

experimental)
Total 36 100%

Fuente: Listines de estudiantes de 2do grado de la IE publica.

La técnica utilizada en este estudio fue la Prueba objetiva, la cual evalua los aprendizajes
logrados durante el proceso cognitivo mediante juicios de valor (Medina y Verdejo, 2020). El
instrumento que se utilizo fue la Prueba escrita tomada de la técnica de la prueba objetiva, la
cual se denomind Prueba de desarrollo para este estudio; pues esta es un instrumento para
evaluar aprendizajes de forma tradicional al final de cada proceso (Minte et al., 2020).

El instrumento utilizado fue la Prueba de desarrollo, que midid el nivel de tildacion de

palabras y reglas de acentuacidon general que poseen las estudiantes de 2do grado de la
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institucion educativa. La prueba de desarrollo es una practica de tildacion de palabras que se ha
denominado ;Cuanto sé sobre tildacion de palabras? y que ha sido elaborado especialmente
para esta investigacion. Esta dirigida a estudiantes de sequndo grado de nivel secundaria. El
tiempo de duracion para su ejecucion fue sin limite. Ademas, se puede aplicar de forma
individual y grupal. La Prueba de desarrollo, ha sido elaborada realizando una seleccion de
ejercicios tomando textos breves y palabras sueltas, esta conformada por 6 items y sus
respuestas son para desarrollary discriminar el uso de la tilde. Asi mismo, el puntaje de la prueba
de desarrollo es de forma sumativa, la cual se puede calificar por cada dimension de la variable
o con una calificacion general, ademas se han determinado rangos que indican el nivel (inicio, en
proceso, logrado) que poseen los estudiantes en referencia a la tildacion de palabras, tal como
se detalla a continuacion: para la variable tildacién, 3-7 (en inicio), 8-12 (en proceso), 13-16
(logrado), para medir las dimensiones, , 1-2 (en inicio), 3-4 (en proceso), 5-6 (logrado). Con
referencia a las propiedades psicométricas, se realizd La validacion de la Prueba de desarrollo
estuvo a criterio de cinco expertos y su respectivo analisis estadistico utilizado fue la V de Aiken,
donde resulto que los 6 items tienen validez con un indice de acierto del 100% y V=1.00. De igual
forma, se considerd el analisis de confiabilidad del instrumento que corresponde a la prueba
piloto para identificar el uso correcto de la tilde en palabras de acentuacion general utilizando el
coeficiente alfa de Cronbach, se encontroé un cociente de .727, el cual indico que la prueba tenia
una confiabilidad aceptable. Esta prueba piloto se ejecutd en un grupo de 10 estudiantes con
caracteristicas muy parecidas a las estudiantes motivodel estudio. Especificamente, la IE
donde se realizd la aplicacion del presente estudio es de Jornada escolar completa, los
estudiantes son de segundo grado, consecuentemente, la prueba piloto se aplico también a
ninos de segundo grado y en un IE de jornada escolar completa. También se calculd la
distribucion de la normalidad de los datos, utilizando el analisis de Shapiro-Wilk, que cual indico
que no existen diferencias significativas para la variable con un coeficiente de .200 (p>.05),
determinando que los datos de la prueba tenian una distribucién normal.

Ademas, se aplico el Programa “Aprendo jugando y escribo mejor”; el cual fue elaborado

por lainvestigadora para medir la variable tildacion de palabras, tuvo como propdsito demostrar
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que la aplicacion del juego de mesa AGESSE, lograra mejoras en la tildacion de palabras en la
competencia “Escribe diversos tipos de textos en su lengua materna” en estudiantes de 2do
grado del nivel secundario. El disefio del programa tuvo sus bases teodricas en el enfoque
constructivista y en el aprendizaje basado en juegos. Dichas teorias aportaron con sus
fundamentos en la programacion de las sesiones de clases, las cuales serviran de guia a los
estudiantes para mejorar su nivel en normas de acentuacion general y tildacion de palabras. El
programa “Aprendo jugando y escribo mejor” estuvo estructurado por 14 sesiones de clases
concorde con las dimensiones de la variable Tildacion de palabras (Ortografia, produccion y
comprension). Se buscd que los resultados de la aplicacion del programa en mencién los
estudiantes conozcan las normas de acentuacion general y tildacion de palabras, de esta manera
se incremento el nivel que poseen en este tema. Para validar el programa, se realiz6 una validez
con el juicio de 3 expertos en el area de comunicacion, resultando una validacion para las 14
sesiones de clases con el coeficiente de la V de Aiken, con un indice de aceptacion del 100% y
V=1.00.

Por otra parte, las consideraciones éticas se fundamentan de acuerdo al cddigo de ética
para la investigacion de la Universidad Privada Antenor Orrego y el reglamento de grados y
titulos de la Escuela de Posgrado, este estudio se realizé tomando en cuenta lo siguiente: La
presente investigacion se realizd con el consentimiento informado y expreso a la institucion
educativa, asi como también a los padres de familia de las estudiantes que conformaron la
poblacién participante en el estudio, por ser menores de edad. El Comité de Etica de la Escuela
de Posgrado, entidad evaluadora de los proyectos de tesis, dio como resultados las
recomendaciones necesarias, las que han sido corregidas y agregadas al momento de la
aplicacion y desarrollo de la investigacion, donde finalmente se emitid la resolucion de
aprobacion correspondiente.

En el procesamiento y analisis de datos, utilizd la estadistica descriptiva y estadistica
inferencial. Con la estadistica descriptiva se utilizd: La Media aritmética, sirvio para calcular el
promedio de los datos numéricos (Sucasaire, 2021). La Desviacion estandar, sirvio para describir

la variacion de un grupo de datos expresados con las mismas unidades de la variable estudiada
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(Sucasaire, 2021). Con la estadistica inferencial se utilizd: Estadistico de prueba o T de student,
sirvio para comparar las medias y error estandar de cada variable (Molina et al., 2020). Nivel de
significancia, encargado de describir exclusivamente a una poblacion analizando una muestra
(Antunez et al., 2021). Asi mismo, con el instrumento se aplico las pruebas psicométricas: Para
la validez, la V de Aiken, el cual toma valores o o 1, para indicar el desacuerdo o acuerdo entre el
total de jueces respectivamente (Mezarina et al., 2021). Para la confiabilidad, el coeficiente de
Cronbach, el cual sirvio para describir la consistencia interna entre los items (Rodriguez &
Reguant, 2020). Posteriormente se realizo la prueba de normalidad, a fin de comprobar que los
datos seguian una distribucion normal, en el cual se utilizé a Shapiro- Wilk, el cual sirvié para
contrastar la normalidad donde el tamafio de la muestra fue menor a 5o. Cuando el resultado

del analisis es menor al valor critico se rechaza la hipotesis nula (Flores & Flores, 2021).

4.3. Resultados y discusion

Resultados
Los resultados del analisis e interpretacion de los datos del pretest y post test aplicados a

los estudiantes del grupo experimental y de control, fueron los siguientes:

Tablay
Nivel de tildacion de palabras en comunicacion del grupo experimental y control antes de la

aplicacion del aprendizaje ludico

Niveles Experimental Con
N % N %
Tildacion de palabras
En inicio 9 52.9 9 52.9
En proceso 6 35.3 4 23.5
Logro esperado 2 11.8 4 23.5
Ortografia
En inicio - - - -
En proceso 8 47.1 11 64.7
Logro esperado 9 52.9 6 35.3
Produccion
En inicio 5 29.4 6 35.3
En proceso 11 64.7 6 35.3
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Logro esperado 1 5.9 5 29.4
Comprension
En inicio 12 70.6 7 41.2
En proceso 4 23.5 6 35.3
Logro esperado 1 5.9 4 23.5
Total 17 100 17 100
Figura 8

Nivel de tildacion de palabras en comunicacion del grupo experimental y control antes de la

aplicacion del aprendizaje ludico
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Descripcion: En cuanto al nivel de tildacion de palabras en comunicacion, se aprecia que,
en el grupo experimental, para la variable y la dimensién comprension predomina el nivel bajo
con 52.9% y 70.6% respectivamente; para las dimensiones ortografia y produccion predomina
el nivel medio con 47.1% y 64.7%. Por otro lado, en el grupo control, para la variable y la
dimension comprension predomina el nivel bajo con 52.9% y 41.2%; para las dimensiones

ortografia y produccion predomina el nivel medio con 64.7% y 35.3% respectivamente.
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Nivel de tildacion de palabras en comunicacidn del grupo experimental y control después de la

Tabla 8

aplicacion del aprendizaje ludico

Niveles Experimental Control
N % N %
Tildacidon de palabras

En inicio - - 11 73.3
En proceso 3 20 1 6.7
Logro esperado 12 8o 3 20

Ortografia
Eninicio - - 2 13.3
En proceso 3 20 11 73.4
Logro esperado 12 8o 2 13.3

Produccion
En inicio - - 10 66.7
En proceso 7 46.7 4 26.7
Logro esperado 8 53.3 1 6.6

Comprension

Eninicio - - 12 8o
En proceso 6 40 2 13.3
Logro esperado 9 60 1 6.7
Total 15 100 17 100
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Figura 9
Nivel de tildacion de palabras en comunicacidn del grupo experimental y control después de la

aplicacion del aprendizaje ludico.
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Descripcion: En cuanto al nivel de tildacion de palabras en comunicacion, se aprecia que,
en el grupo experimental, para la variable y las dimensiones, predomina el nivel alto con
porcentajes entre 53.3% y 80%. Por otro lado, en el grupo control, para la variable y las
dimensiones produccion y comprension predomina el nivel bajo con porcentajes entre 66.7% 'y

80%; para la dimensidn ortografia predomina el nivel medio en el 73.4%.
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Tablag
Comparacion del nivel de tildacion de palabras en comunicacidn del grupo experimental y control

antes y después de la aplicacion del aprendizaje ludico

Pre test Prueba tde
Experimental Control Student
Promedio 10.41 11.35 t=.926
DeS\{laaon 5 210 3.690 p=.368
estandar
N 17 17
Post test Prueba tde
Experimental Control Student
Promedio 16.27 10.13 t=7.077
Desv’laaon 2.251 3.563 p=.000%*
estandar
N 15 17

Nota: ** p<.01; *<.05

Descripcion: En la comparacion de promedios de tildacion de palabras en comunicacion
del grupo control y experimental, contrastados con la t de student, se obtuvo antes de la
aplicacion del aprendizaje ludico, no existian diferencias significativas (p>.05) entre los
promedios del grupo experimental y control, por lo que ambos grupos eran homogéneos.
Después de la aplicacion del aprendizaje ludico, se encontraron diferencias altamente
significativas (t=7.077; p<.01), teniendo el grupo experimental un promedio de 16.27. De esta

manera, se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipotesis de investigacion.
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Tabla 10
Comparacion del nivel de ortografia del grupo experimental y control antes y
después de la aplicacion del aprendizaje ludico

Pre test Pruebat de
Experimental Control Student
Promedio 4.65 4.47 t=.677
Desviacion p=.508
i .702 .8
estandar 7 74
N 17 17
Post test Pruebatde
Experimental Control Student
Promedio 5.67 4.13 t=5.996
Desviacion , ) — 000**
estandar 723 915 P=-
N 15 17

Nota: ** p<.01; *<.05

Descripcion: En la comparacion de promedios de ortografia del grupo control vy
experimental, contrastados con la t de student, se obtuvo antes de la aplicacion del aprendizaje
ludico, no existian diferencias significativas (p>.05) entre los promedios del grupo experimental
y control, por lo que ambos grupos eran homogéneos. Después de la aplicacion del aprendizaje
ludico, se encontraron diferencias altamente significativas (t=5.996; p<.01), teniendo el grupo
experimental un promedio de 5.67.

Tabla11
Comparacion del nivel de produccion del grupo experimental y control antes y después de la
aplicacion del aprendizaje ludico

Pre test Pruebatde
Experimental Control Student
Promedio 3.24 3.59 t=.752
Desviacion p=.463
) .698
estandar 1091 99
N 17 17
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Post test Prueba tde
Experimental Control Student
Promedio 5.40 3.13 t=6.107
Desviacion
. 448 =.000%*
estandar 737 bl p=-000
N 15 17

Nota: ** p<.01; *<.05

Descripcion: En la comparacion de promedios de produccidon del grupo control y

experimental, contrastados con la t de student, se obtuvo antes de la aplicacion del aprendizaje

ludico, no existian diferencias significativas (p>.05) entre los promedios del grupo experimental

y control, por lo que ambos grupos eran homogéneos. Después de la aplicacion del aprendizaje

ludico, se encontraron diferencias altamente significativas (t=6.107; p<.01), teniendo el grupo

experimental un promedio de 5.40.

Tabla 12

Comparacion del nivel de comprensidn del grupo experimental y control antes y después de la

aplicacion del aprendizaje ludico

Pre test Pruebatde
Experimental Control Student
Promedio Desviacion 2.53 3.29 t=.-1.879
estandar =.0
943 1.448 p=-073
N
17 17
Post test Pruebatde
Experimental Control Student
Promedio Desviacion 5.20 2.87 t=7.000
estandar s
N 1.014 1.457 p=.000
15 17

Nota: ** p<.01; *<.05
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Descripcion: En la comparacion de promedios de comprension del grupo control y
experimental, contrastados con la t de student, se obtuvo antes de la aplicacion del aprendizaje
ludico, no existian diferencias significativas (p>.05) entre los promedios del grupo experimental
y control, por lo que ambos grupos eran homogéneos. Después de la aplicacion del aprendizaje
ludico, se encontraron diferencias altamente significativas (t=7.000; p<.01), teniendo el grupo

experimental un promedio de 5.20.

Discusion

La tildacion de palabras, viene a ser la entonacion que se les da a las vocales dentro de
una palabra, pero en el lenguaje hispano no todas las palabras llevan tilde, todo depende de las
reglas y normas de escritura de la lengua espafiola. Asi que, cuando se habla de tildacion,
también se debe tomar en cuenta la ortografia, pues ésta es el soporte de la comunicacion
escrita y por la cual debe ser correcta y limpia para un mejor entendimiento de lo escrito.

El presente estudio tuvo como objetivo general Demostrar el efecto del aprendizaje
ludico en la mejora de la tildacion de palabras en comunicacion en estudiantes de segundo grado
de secundaria de una institucion educativa de Pacasmayo, La Libertad — 2023. La poblacién
estuvo conformada por 32 estudiantes, divididos en dos grupos, un grupo de control y un grupo
experimental. El grupo de control y el experimental contaron con la participacion de 16
estudiantes cada uno. Se aplicé una Prueba de desarrollo, para conocer el nivel de tildacion de
palabras previo que poseian los estudiantes de ambos grupos.

El pretest mostro los siguientes resultados de la variable Tildacion general de palabras,
en los estudiantes del grupo de control y el grupo experimental antes de la aplicacion del
aprendizaje lUdico; el grupo experimental, Tabla 2, en el nivel En inicio, contiene el 52.90% de
las estudiantes, en el nivel En proceso el 35.30% y con el Logro esperado se encuentra el 11.80%;
asi también, el grupo de control contiene el 52.90% de las estudiantes en el nivel En inicio, el
23.50% en el nivel En proceso y el 23.50 en el nivel Logro esperado. Esto significa que las
estudiantes en ambos grupos, la mayoria se encuentra en el nivel En inicio contando mas del

50.00%, es decir que mas de la mitad de la poblacidon de estudiantes tienen errores en la
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tildacion, pues para evitar dichas faltas ortograficas es necesario aprender a comunicarse,
pronunciar bien las palabras y conocer las normas de tildacion. Dicho de otra manera, la
poblacién que contenia ambos grupos de estudiantes poseia un nivel bajo en tildacion de
palabras, pues ellas no aplicaban las normas de tildacion ensefiadas en afios anteriores, pues si
bien es cierto que la ensefianza en tiempos de pandemia ha retrasado a los estudiantes en
muchos aspectos y es ahora que se esta identificando dichas falencias.

Al respecto, Piaget (1961), con la teoria del procesamiento léxico, postula que el
procesamiento de las palabras y la lectura se basan en la identificacion de los grafos o letras,
ademas de los patrones de agrupacion de las mismas. Asi mismo, Seco (1996), refiere que la
ortografia es conveniente para comunicarse optimamente, y que no solo es el habla sino
también la representacion grafica de la misma. Ademas, Ramirez (1993, citado por Bazan y
Guevara, 2013), indica que existen algunos criterios con respecto a las reglas ortograficas y su
organizacion en algunas palabras con tilde y sin tilde utilizadas en Peru. Esto coincide con lo
investigado por Rojas (2019), que encontrd que los puntajes de los estudiantes en el test de
tildacion eran bajos, y que podrian mejorar la ortografia con la aplicacion de programas. Asi
también, Tovar (2018), obtuvo resultados deficientes, concluyendo que el papel del docente en
el proceso cognitivo es crucial sobre todo en la actualizacion de técnicas para el incentivo del
aprendizaje y construccion de conocimientos en los estudiantes.

Por otro lado, en la Tabla 2, en referencia al objetivo especifico Establecer el efecto del
aprendizaje lUdico en la mejora de la dimensidon Ortografia de la tildacion de palabras en
comunicacion en estudiantes de segundo grado de secundaria, se tiene los resultados de la
dimension Ortografia de la variable Tildacion general de palabras, en los estudiantes del grupo
experimental y el grupo de control antes de la aplicacion del aprendizaje lUdico; en el grupo
experimental, el nivel En proceso el 47.10% y con el Logro esperado se encuentra el 52.90%; asi
también, el grupo de control contiene el 64.70% de las estudiantes en el nivel En proceso y el
35.30% en el nivel Logro esperado. Esto significa que las estudiantes en ambos grupos, se
encontraban todavia en el proceso de aprendizaje de la tildacion, en la dimension ortografia, es

decir que aun no se adaptan al cumplimiento de las normas de escritura y reglas ortograficas,
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por lo tanto, aun tenian errores en la tildacion. Dicho de otra manera, la poblacion que contenia
ambos grupos de estudiantes poseia un nivel medio en la dimension ortografia, pues algunas de
ellas, aun estan insertando en su vocabulario palabras que cumplan con dichas reglas y normas
de ortografia.

Al respecto, Piaget (1961), con la teoria del procesamiento léxico, indica que la lecturay
la escritura estan basadas en la identificacidon de grafos que componen las palabras. Asi mismo,
Seco (1996), refiere que la ortografia es conveniente para la comunicacion oral y escrita. Esto
coincide con lo investigado por Rojas (2019), que encontro que los puntajes de los estudiantes
en el test de tildacion eran bajos. Asi también, Tovar (2018), obtuvo resultados deficientes en la
ortografia de los estudiantes, lo cual influia en el aprendizaje y en la construccion de
conocimientos.

Asi también, en la Tabla 2, en referencia al objetivo especifico Establecer el efecto del
aprendizaje ludico en la mejora de la dimension Produccion de la tildacion de palabras en
comunicacion en estudiantes de seqgundo grado de secundaria, se tiene los resultados de la
dimension Produccion de la variable Tildacion general de palabras, en los estudiantes del grupo
experimental y el grupo de control antes de la aplicacion del aprendizaje lUdico; en el grupo
experimental, el nivel En inicio tiene el 29.40%, en el nivel En proceso el 64.70% y con el Logro
esperado se encuentra el 5.90%. Asi también, el grupo de control contiene el 35.30% de las
estudiantes en el nivel En inicio, el 35.30% en el nivel En proceso y el 29.40% en el nivel Logro
esperado. Esto significa que las estudiantes en ambos grupos, se encontraban todavia en el
proceso de produccion medio, donde su necesidad de crear textos tenia una coherencia a medias
y no lo enmarcaban dentro de un ambiente social. Dicho de otra manera, las estudiantes no
escribian los textos con mucha coherencia, pues tenian un vocabulario basico, y no aplicaban
correctamente las normas de ortografia.

Al respecto, Cabrera (2021) indica que el proceso de produccion de un texto, contiene
varios factores que influyen en su correcto uso, dentro de ellos se nombra el contexto, las normas
ortograficas, el vocabulario, y la comprension del mismo. Asi mismo, Escalante (2021), indica

que la produccion de textos debe tener coherencia y estar dentro de los entornos sociales. Esto
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coincide con lo investigado por Tarazona (2023), pues encontrd en sus resultados de produccion
de textos que el 50% de la poblacion mostraba un nivel medio bajo en lo que respecta a tildacion.
Asi también, Cruz (2022), encontrd resultados bajos en los puntajes sobre los niveles ortografia
que poseian sus estudiantes.

Por otra parte, en la Tabla 2, en referencia al objetivo especifico Establecer el efecto del
aprendizaje lUdico en la mejora de la dimension Compresion de la tildacion de palabras en
comunicacion en estudiantes de segundo grado de secundaria, se tiene los resultados de la
dimension Comprension de la variable Tildacion general de palabras, en los estudiantes del
grupo experimental y el grupo de control antes de la aplicacion del aprendizaje Iudico; en el
grupo experimental, el nivel En inicio tiene el 70.60%, en el nivel En proceso el 23.50% y con el
Logro esperado se encuentra el 5.90%. Asi también, el grupo de control contiene el 41.20% de
las estudiantes en el nivel En inicio, el 35.30% en el nivel En procesoy el 23.50% en el nivel Logro
esperado. Esto significa que las estudiantes en ambos grupos, se encontraban todavia en el
proceso de inicio de la comprension de las palabras con tildacidn, pues deberian tener la
habilidad para reconocer y entender la idea principal y las ideas relacionadas al tema del texto.
Dicho de otra manera, las estudiantes se encontraban en un nivel inicial para el proceso de
comprension de la escritura, pues aun no relacionaban la lectura en su vida cotidiana para
mejorar su escritura y desarrollar sus demas habilidades lectoras.

Al respecto, Escalante (2021), indica que la comprension es una habilidad para la
identificacion y entendimiento de los temas principales y las ideas relacionadas de un texto. Asi
mismo, Cabrera (2021), indica que esta habilidad ayuda al individuo a lograr sus metas
académicas, desarrollar sus capacidades y contribuir con la sociedad. Esto coincide con lo
investigado por Rojas (2019), quien en sus resultados encontrados comprobo que los puntajes
del pretest eran bajos en el nivel de la compresion en los estudiantes. Asi también, Tarazona
(2023) encontro evidencias de niveles medio bajo en la poblacion antes de aplicar la
intervencion.

Ante el planteamiento del objetivo que dice Evaluar las caracteristicas de los niveles de

tildacion de palabras en comunicacion después de la aplicacion del aprendizaje ludico en
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estudiantes de sequndo grado de secundaria, se aplico el programa “Aprendo jugando y escribo
mejor” al grupo experimental, el cual tuvo sus bases en los enfoques lUdico, la teoria del
procesamiento léxico y la teoria del aprendizaje por observacion, con el fin de fortalecer las
competencias comunicativas, dadas las falencias de tildacion de palabras encontradas en las
estudiantes; elaborado para evidenciar mejores de niveles de logro, basicamente en las
competencias “Lee diversos tipos de textos en su lengua materna y Escribe diversos tipos de
textos en su lengua materna” normada por Minedu (2023).

El enfoque ludico, estd dado por las diversas actividades recreativas que tiene como
proposito el aprendizaje significativo mediante los juegos didacticos (Alcedo & Chacdn, 2011).
Este enfoque debe incluir las teorias del procesamiento léxico; la cual sugiere que la escrituray
la lectura se basan en el reconocimiento de los grafos que constituyen una palabra (Baquero,
2005); Y la teoria del aprendizaje por observacion, que indica que se aprende por medio de la
observacion y los modelos de comportamiento de otras personas (Lacal, 2009).

Para el desarrollo del programa, se impartié 15 sesiones de aprendizaje donde
participaron las estudiantes del nivel secundaria en mencidn. La ejecucion del programa solo se
aplico en el grupo experimental, en el cual se observé en las estudiantes el interés y compromiso
por aprender jugando las reglas ortograficas para una mejor escritura, asi también, hubo mucho
dinamismo y participacion en cada tarea propuesta, cumpliéndose de esta manera con el
objetivo trazado en la investigacion, el cual fue Demostrar que mediante la aplicacion del juego
de mesa AGESSE, se lograra mejoras en la tildacion de palabras en la competencia “Escribe
diversos tipos de textos en su lengua materna”.

La medicidon del impacto de la aplicacion del programa, se aplico el post test, con
referencia al objetivo especifico Evaluar las caracteristicas de los niveles de tildacion de palabras
en comunicacion después de la aplicacion del aprendizaje lUdico en estudiantes de segundo
grado de secundaria de una institucion educativa, Tabla 3, en cuanto al nivel de tildacion de
palabras en comunicacion, se aprecia que antes de la aplicacion del programa el nivel En inicio,
contenia el 52.90% y después no contenia ninguna estudiante, en el nivel En proceso que

contaba con el 35.30% antes de la aplicacion se redujo al 20.00%, y con el nivel Logro esperado
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que contenia el 11.80% se incremento al 80.00%. Esto significa que al aplicar el Programa
“Aprendo jugando y escribo mejor”, se logré mejorar el nivel de tildacion de palabras en
comunicacion en las estudiantes, dado que posee fundamentos tedricos para fortalecer dichas
competencias, con un disefio dindmico, recreativo y ameno, con el fin de que el aprendizaje
creativo se convierta en una experiencia significativa en ellas. Es decir, las estudiantes que
presentaban niveles de tildacion de palabras en comunicacion en el nivel En inicio, superaron
esta dificultad después de la aplicacion del programa lUdico, pues alcanzaron aprender las reglas
ortograficas mediante el juego y sus pequenias actividades en cada sesion, esto se podia observar
en aula mediante las pequenas tareas propuestas que al inicio habia mas indecencias de errores
ortograficos que progresivamente fueron disminuyendo con las siguientes sesiones y demas
actividades.

Al respecto Baquero (2005), sugiere con la Teoria del procesamiento léxico; que la lectura
y el procesamiento de los vocablos estan basadas en el reconocimiento de los grafemas y
patrones de letras que conforman las palabras, su tildacion y acentuacidn. Asi también, Lacal
(2009), sostiene que la Teoria del aprendizaje por observacion; los estudiantes aprenden
observando y modelando las conductas de otros, esto incluye la ortografia. Por otra parte,
Mejias-Padilla (2021), se refiere a la Teoria de la plasticidad neuronal; indicando que el cerebro
se adapta y cambia de acuerdo a la experiencia y el aprendizaje obtenido, en este sentido,
agrega que los estudiantes pueden adquirir competencias en ortografia, y desarrollar la
capacidad del cerebro para procesar y retener la informacion en aspectos del lenguaje. Esto
coincide con Tovar (2018), que encontrd influencia en las tacticas pedagdgicas aplicadas por los
docentes para el logro del aprendizaje de sus estudiantes y el impacto de los juegos educativos
utilizados como estrategias didacticas para la lectoescritura. Asi también Atalaya (2020), quien
confirmd que aplicando una estrategia didactica se tiene impacto positivo en el aprendizaje de
la ortografia para la tildacion. Asi mismo, Aranda (2021), encontrd que la adaptacion de juegos
apoya la ensefanza, satisfaciendo la necesidad en los estudiantes para la solucion de problemas.

En referencia a las dimensiones después de la aplicacion del programa al grupo

experimental, Tabla 3, se muestra que antes de la aplicacion del programa, la dimension
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Ortografia de la variable tildacion de palabras, el 52.90% de los estudiantes estaban en el nivel
Logro esperado frente al 80.00% después de aplicarlo. Asi también, se puede mostrar que antes
de la aplicacion del programa la dimension Produccion, el 64.70% de los estudiantes se
encontraban en el nivel En proceso y solo el 5.90% en el nivel de Logro esperado, frente al
46.70% y 53.30% respectivamente posterior a la aplicacion del programa. Finalmente, la
dimension Comprension de la variable tildacion de palabras, el 70.60% de las estudiantes se
encontraban en el nivel En inicio y solo el 5.90% en el nivel de Logro esperado, frente al 40.00%
y 60.00% respectivamente después de aplicarlo. Esto significa que, con la aplicacion del
programa, se mejord cada una de las dimensiones de la variable tildacion de palabras en las
estudiantes, dado que dicho programa contuvo fundamentos tedricos para fortalecer dichas
competencias en las dimensiones mencionadas, con el proposito de lograr el aprendizaje
significativo en las estudiantes utilizando la recreacion. Es decir, las estudiantes que
presentaban los niveles de las dimensiones de la tildacion de palabras, en el nivel En inicioy En
proceso, superaron esta dificultad después de la aplicacion del programa ludico, pues lograron
aprender las reglas ortograficas a través de las actividades que presentaba el juego, pues las
falencias en la escritura de las palabras fueron disminuyendo progresivamente.

Al respecto Bermeosolo (2012), indica que la Teoria de la memoria de trabajo, sirve para
el procesamiento del lenguaje y el entendimiento de los vocablos. Asi también, Lacal (2009),
sostiene que la Teoria del aprendizaje por observacidn; indica que los individuos aprenden a
escribir correctamente observando las conductas de sus pares. Por otra parte, Mejias-Padilla
(2021), se refiere a la Teoria de la plasticidad neuronal; indica que la experiencia recreativa
adapta el cerebro humano para lograr un aprendizaje significativo mediante la retencion de la
informacion. Esto coincide con Rojas (2019), que demostro que con la aplicacion de un programa
de secuencia de instrucciones se logra incrementar el nivel de tildacion en ortografia en los
estudiantes. Asi también Ospina (2018), confirmo que aplicando juegos de mesa didacticos se
disminuyen las situaciones problematicas en las diversas areas académicas de los estudiantes.

Ante lo presentado y segun la hipdtesis formulada, se compararon las muestras

resultantes del pre test y post test del grupo experimental, también se utilizo el analisis
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estadistico t de Student, con un nivel de confianza del 95%, dando como resultado que la media
aritmética del nivel de tildacion de palabras es de 10.41 antes de aplicar el programa y de 16.27
después de la aplicacion del mismo; demostrando una mejora significativa con p= .000,
cumpliendo con (p<.o5).

Por consiguiente, se confirma la hipotesis “Si se aplica el aprendizaje ludico entonces
mejorara la tildacion de palabras en comunicacidon en estudiantes de segundo grado de
secundaria de una institucion educativa de Pacasmayo, La Libertad — 2023", puesto que las
estrategias empleadas en el programa mostro las mejoras significativas en las estudiantes del
grupo experimental, entre las mejoras se encontrd que se incrementd significativamente el nivel
de tildacidn de palabras, ademas siempre existio una predisposicion adecuada de las estudiantes
hacia la construccion de sus conocimientos académicos. Por otra parte, el grupo control al no
tener participacion en el programa, se observo que se mantuvieron en los niveles En inicio y En

proceso de la tildacion de palabras.

4.4. Conclusiones

La aplicacion del aprendizaje lUdico mejoro a nivel general la tildacion de palabras en
comunicacion, en las estudiantes de sequndo grado de secundaria de una institucion educativa
de Pacasmayo, esto se vio evidenciado en el incremento notable de los niveles de compresiony
aplicacion de las reglas ortograficas, sugiriendo que la implementacion de estrategias lUdicas
capta el interés de los estudiantes, ademas de beneficiar el aprendizaje significativo y activo.

La aplicacidn del aprendizaje ludico mejord significativamente las dimensiones ortografia,
produccidon y comprension de la variable tildacion de palabras en comunicacion en estudiantes
de segundo grado de secundaria de una institucion educativa de Pacasmayo. Esto significa que,
las estudiantes que se encontraban en los niveles en inicio y en proceso de las dimensiones de la
tildacion de palabras, superaron esta dificultad después de la aplicacion del programa ludico,
pues lograron aprender las reglas ortograficas a través de las actividades que presentaba el
juego, pues las falencias en la escritura de las palabras fueron disminuyendo progresivamente.

El programa “Aprendo jugando y escribo mejor” resultd eficaz y altamente recomendable,
para transformar la ensefianza tradicional de temas gramaticales percibidos como tediosos, en
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experiencias participativas y dinamicas en los estudiantes. Las actividades ludicas, utilizadas
como recursos pedagogicos, fomentan la atencion, motivacidn y retencion de los saberes,
elementos claves en el proceso cognitivo.

El post test demostrd que en los promedios en la tildacion de palabras entre el grupo de
control y el experimental existian diferencias significativas, de los cuales en el grupo el grupo
experimental incrementd sus puntajes, mientras que el grupo de control mantuvo sus puntajes
en el nivel en inicio. Esto indicd que al aplicar el programa se logré mejorar el nivel de tildacion
de palabras en comunicacion en las estudiantes, dado que el programa contenia fundamentos
tedricos para el fortalecimiento de dichas competencias, con un disefio dindmico, recreativo y
ameno.

El impacto favorable del programa “Aprendo jugando y escribo mejor” indica que se debe
considerar su implementacion permanente y sistematica en las areas de comunicacion,
especificamente en los contenidos vinculados con la ortografia. La réplica en otros niveles y
entornos educativos son Utiles como estrategias efectivas para mejorar las habilidades

lingUisticas en los estudiantes, incentivando de manera recreativa el aprendizaje.
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Resumen

El estudio se propuso reflexionar sobre la resiliencia de mujeres en un contexto post pandemia a
nivel internacional a través de una revision de la literatura de los Ultimos tres afos. El articulo
estuvo fundamentado en una revision bibliografica de tipo descriptiva, empleando articulos
cientificos como fuentes primarias de informacion. En esa linea, toda aquella informacion para
esta revision se realizo consultando diversas bases de datos. Tras aplicar los criterios de inclusion
y exclusion quedaron como muestra final 20 documentos los cuales fueron analizados y
estudiados para su descripcion en los resultados. Tras la lectura y revision de los documentos se
pudo identificar una serie de temas desagregados de la problematica central que vinculaba las

variables de resiliencia y mujeres en un contexto post pandémico que tienen que ver con la mujer
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en diferentes ambitos. Asi, en la revision de la literatura se vio como se desarrolld la resiliencia
en mujeres en un contexto post pandémico, desagregandose una serie de temas vinculados a las
variables principales como fueron las mujeres trabajadoras, las emprendedoras, las que tienen
hijos, las que estan embarazadas, las que son victimas de violencia y las que estan menopausicas
o estan en la tercera edad. Mientras que en cuanto a la religion se aprecié mayor percepcion de

la resiliencia en las mujeres catdlicas.

Palabras clave: Resiliencia; mujeres; post pandemia.

Abstract

The study proposed to reflect on the resilience of women in a post-pandemic context at the
international level through a review of the literature of the last three years. The article was based
on a descriptive bibliographic review, using scientific articles as primary sources of information.
Inthis line, all the information for this review was obtained by consulting various databases. After
applying the inclusion and exclusion criteria, 20 documents remained as a final sample, which
were analyzed and studied for their description in the results. After reading and reviewing the
documents, it was possible to identify a series of issues disaggregated from the central problem
that linked the variables of resilience and women in a post-pandemic context that have to do
with women in different areas. Thus, in the review of the literature, it was seen how resilience
developed in women in a post-pandemic context, disaggregating a series of issues linked to the
main variables such as working women, entrepreneurs, those who have children, those who are
pregnant women, those who are victims of violence and those who are menopausal or in the
elderly. While in terms of religion, a greater perception of resilience was observed among

Catholic women.

Keywords: Resilience; women; post pandemic.
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5.1. Introduccion

La resiliencia se ha definido como el proceso de adaptarse bien frente a la adversidad, el
trauma, la tragedia, las amenazas o incluso las fuentes significativas de estrés (Southwick et al.,
2014). Asi, "resiliencia" se asocia al ser capaz de "hacer frente o recuperarse" de los impactos o
eventos extremos. Los formuladores de politicas y los profesionales estan utilizando cada vez
mas la palabra resiliencia para hablar sobre las capacidades de las los seres humanos para hacer
frente o recuperarse de los impactos y tensiones que experimentan, por ejemplo, vinculados a
los desastres y fendmenos que atacan a sus comunidades (Shelley, 2017).

Cabe mencionar que dentro de la capacidad de resiliencia de los seres humanos, sobre
todo en contextos de crisis sociales, politicas, econdmicas, sanitarias o medioambientales, se ha
visto mucha discriminacion basada en género, desigualdades sociales y relaciones de poder
desiguales que ponen alas mujeres en alto riesgo en diversas etapas de estas crisis (Shelley, 2017)
aun cuando los estudios demuestran la capacidad de liderazgo y/o los comportamientos de las
mujeres antes, durante y después de una situacion de crisis (Alam & Rahman, 2014).

En respuesta a ello, es esencial para las mujeres de hoy la resiliencia, hacer frente y
recuperarse de las experiencias de fracaso y adaptarse a la adversidad para soportar aquello que
esté generando la crisis. Esto hace que la resiliencia sea considerada aun mas como una ventaja
caracteristica de las mujeres que buscan transformar la adversidad en evolucién y progreso
(Tabassum et al., 2019).

Por ello, parece crucial investigar la resiliencia como factor protector en las mujeres; con
ello indicado, la presente se propuso reflexionar sobre la resiliencia de mujeres en un contexto
post pandemia a nivel internacional a través de una revision de la literatura de los Ultimos tres

anos.

15.2. Metodologia

El articulo estuvo fundamentado en una revisidon bibliografica de tipo descriptiva,
empleando articulos cientificos como fuentes primarias de informacion. En esa linea, toda
aquella informacion para esta revision se realizo consultando las siguientes bases de datos, tales
como ProQuest, Scopus, Ebsco y Scielo, donde se encontraron revistas con el mayor nivel

cientifico.
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En estas bases de datos, se inicio la busqueda con las palabras clave: resiliencia, mujeres,
pandemia, Covid-19. Especificamente, se hizo la busqueda con la siguiente ecuacion: (*“Women”)
AND (“Resilience”) y (*"Women'’s Resilience”) AND (Covid-19). Con cada una de estas palabras
claves se hicieron combinaciones entre si durante la busqueda utilizando los operados boléanos
“and”y “or”, junto con otros filtros que se han usado para poder hacer la busqueda mas especifica
y ser mas precisos con cada uno de los documentos encontrados en las diferentes bases de datos
con el requisito que sean articulos de revistas indexadas o comunicaciones e informes oficiales.

Se partid de cuatro criterios para seleccionar los documentos:

1) Articulos que tuvieran las palabras “resiliencia”; “mujeres”; “pandemia”; “covid-19"”

como palabras clave, en el titulo o resumen,

2) articulos cuya publicacion pertenezca a revistas de cuartil superior

3) articulos publicados en los Ultimos tres afnos.

4) articulos que estudiaron a una audiencia femenina

Luego de buscar los documentos, se obtuvieron 30 articulos. Tras esto, se pudo realizar
una lectura meticulosa comprobando que tuvieran las palabras claves previamente sefialadas en
sus titulos, resimenes o palabras claves. Con ello, se descartaron cinco. Tras este paso, se
identificaron los papers que estaban duplicados, debido a que, al tener acceso a distintas bases
de datos, se tuvo también acceso a articulos que se alojaban en dos de estas o mas. No fueron
hallados articulos repetidos en la busqueda.

También se aplicd el criterio del rango de tiempo en el cual se tuvieron que descartar 5
documentos ya que, pese a contar con las variables e informacion relevante, superaban los afios
de rango de busqueda, quedando como muestra final 20 documentos.

Por otro lado, se aplicé la estadistica descriptiva simple para valorar mediante la Escala

de resiliencia, la percepcion de las mujeres comparando segun religion al que pertenecian.

15.3. Resultados y discusion

Tras la lectura y revision de los documentos se pudo identificar una serie de temas
desagregados de la problematica central que vinculaba las variables de resiliencia y mujeres en

un contexto post pandémico los mismos que se procede a describir a continuacion:
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Contexto post pandemia y resiliencia

La pandemia de Covid-19 se convirtio en el desastre que mas ha afectado a toda la
humanidad desde la Segunda Guerra Mundial. El Coronavirus, denominado Covid-19 por la
OMS, ha sido el mayor desafio que ha amenazado la salud mundial en este siglo.

El mundo en su conjunto se vio amenazado por un brote de enfermedad mortal. El brote
comenzd en el area de Wuhan, provincia de Hubei, China, a principios de diciembre de 2019. Un
informe de la OMS, del 18 de abril de 2020, indicd que 2.164.111 personas estaban infectadas y
mas de 146.198 personas de 200 paises 0 mas murieron. (Harini et al., 2020) Para el 2022, ya eran
casi 15 millones de personas fallecidas en todo el mundo.

Hoy en dia, aunque no estamos completamente recuperados del brote de Covid-19, todos
los paises estan tratando de levantarse de la adversidad causada por el brote de Covid-19. Las
personas mas afectadas son los grupos vulnerables, incluidas las mujeres (Madrah et al., 2022).

En esa linea, la presente revision de la literatura sirvido para comprender que durante
eventos estresantes como el brote de COVID-19, las representaciones complejas, las emociones
y, sobre todo, los mecanismos de resiliencia deben tenerse en cuenta para enfrentar y adaptarse
a la pandemia y las consecuencias que deja la misma una vez superada la crisis (Benassi et al.,
2020).

La misma fuente encontrd que existen tres elementos como son: control (es decir, la
creencia de que se puede acceder a los recursos personales para lograr objetivos a corto y largo
plazo); coherencia (es decir, el deseo profundamente humano de dar sentido y sentido al
mundo); y, conexion (es decir, la necesidad de contacto y apoyo humanos) los cuales representan
los factores de resiliencia mas importantes después de eventos estresantes/traumaticos.

Cabe acotar que la resiliencia no implica necesariamente una ausencia total de una
respuesta al estrés. Por el contrario, incluso las personas resilientes tienden a experimentar al
menos una angustia transitoria durante o inmediatamente después del evento traumatico. No
obstante, para las personas resilientes, las reacciones de angustia suelen ser leves y transitorias
y tienden a no interferir con su capacidad continua para funcionar. Por ello, es clave comprender
y reflexionar como se dio esta capacidad en las mujeres y, sobre todo, en mujeres con diversos

roles y en distintos contextos.
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Mujeres y la salud post pandemia

El impacto social de la enfermedad y el aislamiento que la pandemia por COVID-19 tuvo
un efecto profundo en los resultados de salud, incluida la implicacion en la salud mental a largo
plazo (Roberto et al., 2020). Se evidencio que el aislamiento social incremento las enfermedades
mentales como la depresion y también la ansiedad. En esa linea, las mujeres se encuentran en
diversas situaciones estresantes, en la que la resiliencia ayuda a recuperar y cambiar
positivamente los patrones de vida siendo un elemento que proporcionay tiene efectos positivos
en la estabilidad psicoldgica (Kim, 2022).

Cabe precisar que incluso antes de la COVID-19, se sabia que las mujeres tenian tasas mas
altas de agotamiento y depresion que los hombres y tasas de suicidio un 130% mas altas que la
poblacion general. En consecuencia, la pandemia por COVID-19 ha acentuado aun mas los
desafios que enfrenta la poblacion femenina (Oakes & Methangkool, 2022).

Dentro de este contexto, la resiliencia se presentd como un factor protector en la
enfermedad mental. Se ha descubierto que las personas con habilidades de afrontamiento
positivas tienen menos sintomas de ansiedad y estrés tras la pandemia de COVID-19 (Roberto et

al., 2020).

Mujeres trabajadoras y emprendedoras

El impacto de esta pandemia se visualizd severamente en el empleo de las mujeres, asi
como en sus vidas familiares (Mondal & Chakraborty, 2022). Las trabajadoras se esforzaron por
lograr el bienestar psicologico y la satisfaccion con la vida manteniendo un equilibrio entre el
trabajo y la familia y controlando sus vidas por si mismas (Kim, 2022). Pese a ello, la pandemia
hizo evidente la inevitabilidad del cambio; particularmente la que impacta en las actividades
economicas de las sociedades; otorgando una gran importancia a la resiliencia para las mujeres
trabajadores, aun mas en aquellas que son emprendedoras (Etuknwa et al., 2020).

En este escenario de trabajo dominado por los hombres, donde las mujeres reciben un
salario menor que estos, aun cuando dedican la misma cantidad de horas ademas de dedicar la
mayor parte de su tiempo a las tareas domésticas, es clave que estas tengan capacidades y

recursos que las ayuden a hacer frente a ello; sin embargo, la desaceleracion econémica inducida
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por el colapso de COVID-19 ha afectado negativamente a las micro, pequeias y medianas
empresas en las que trabajan mujeres y también en los negocios que estas dirigen (Matharu &
Juneja, 2021).

Asi, especialmente dada la experiencia de la pandemia de COVID 19 y su impacto
negativo en las empresas, se ha visto que una de las caracteristicas subyacentes del
emprendimiento exitoso es su resiliencia; lo que no solo asegura la supervivencia del negocio,
sino que también aumenta la confianza de la empresaria (Etuknwa et al., 2020). Dentro de las
caracteristicas que poseen las emprendedoras vinculadas a la resiliencia como respuesta a la
pandemia por Covid-19 se tuvieron: el ingenio, la creacion de redes, la adaptabilidad y la
continuidad en la formacion de la actitud resiliente de las mujeres emprendedoras cuando se

enfrentan a una situacion de crisis (Matharu & Juneja, 2021).

Mujeres embarazadas

La enfermedad del coronavirus trajo desafios y cambios sin precedentes, con evidencia
global que informa un aumento de los problemas de salud mental en algunos grupos incluidas
las mujeres embarazadas y las personas que viven con nifios (Thomson et al., 2022).

La evidencia emergente de todo el mundo apoyd el hecho de que las mujeres
embarazadas durante la pandemia de COVID-19 experimentaron una ansiedad elevada (Luo et
al., 2021) y niveles moderados a altos de angustia psicoldgica (Preis et al., 2020). La angustia
psicologica en el embarazo es un factor de riesgo de resultados adversos para la salud maternay
neonatal. Por ende, es fundamental identificar los signos, sintomas y umbrales de diagndstico
que justifican la intervencidn prenatal (Nichols et al., 2022).

Ante esto, laresiliencia es un factor protector para la salud mental materna (Lubian Lopez
et al., 2021; Thomson et al., 2022). Asi, se vio que las mujeres embarazadas debieron hacer uso
de recursos de resiliencia, como el manejo de las emociones negativas, la aceptacion del cambio,
la tenacidad y la confianza en si mismo para reducir el riesgo de sufrir angustia psicoldgica (Janiri

etal., 2022).
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Mujeres con hijos y lideres de hogar

El hogar encabezado por una mujer en una situacion como la que dejo la pandemia
enfrenta una doble carga como cabeza de familia responsable de las necesidades de vida de los
miembros de su familia. En segundo lugar, la carga sobre las mujeres cabeza de familia aumenta
debido a cambios fundamentales en aspectos de la vida, por ejemplo, en el sector econémico,
donde muchas trabajadoras y emprendedoras se vieron afectadas por los despidos y quiebres
durante la Covid-19 (Madrah et al., 2022).

Dichos cambios plantean nuevos problemas donde los hogares encabezados por mujeres
también son muy vulnerables a los problemas psicoldgicos al enfrentar estos tiempos dificiles
(Madrah et al., 2022). Las tasas reportadas de angustia psicoldgica tras la pandemia fueron
notablemente mas altas para las mujeres con nifios (Oakes & Methangkool, 2022).

(Benassi et al., 2020) halld que la pandemia fue una situacion particularmente estresante
para las madres trabajadoras que tenian que equilibrar la vida personal, el trabajo y la crianza de
los hijos sin otros recursos. La resiliencia puede ser una proteccidon contra los problemas
emocionales y se deben implementar intervenciones de apoyo en el presente y en el futuro para
promover la salud mental en esta poblacion.

Cabe precisar que las mujeres como pilares de la familia estan asociadas a su papel en el
mantenimiento de la resiliencia familiar, que incluye cuatro claves fundamentales, a saber, la
salud, la educacién de los hijos, la economia familiar y el cultivo de valores politicos (Harini et al.,
2020).

Las mujeres juegan un papel muy importante en el control de la vida y la resiliencia
familiar en el fomento de la moral de los nifos y ayudando a satisfacer las necesidades. Por ende,
es clave empoderar a las mujeres creando nuevos potenciales a través de cambios en la
mentalidad, la comunicacion y las oportunidades (Harini et al., 2020) sobre todo en el caso de
mujeres que trabajany tienen hijos. Asi mismo el tipo de creencias y religion que profesan fue de

gran ayuda para soportar tension y preocupacion.
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Mujeres menopausicas y de la tercera edad

(Coronado et al., 2021) ha indicado que hay una asociacion positiva entre la resiliencia 'y
la menopausia. Asi, se ha visto que la resiliencia actta como un mediador de los efectos
estresores, sobre todo en el contexto post Covid-19, en el que se confirmo el auge del nivel de
resiliencia en mujeres menopausicas.

Aunque no fueron muy comunes, es importante indicar que se encontraron estudios
dedicados a la investigacion de poblaciones femeninas de la tercera edad, como el de (Janiri et
al., 2022) en el que se vio que la poblacion anciana afectada por COVID-19 mostré una mayor
fragilidad y vulnerabilidad a los sintomas psiquiatricos después de recuperarse de COVID-19. Por

ello, las ancianas mostraron menor resiliencia y reportaron peor bienestar subjetivo.

Mujeres victimas de violencia

Mas alla de los impactos directos de los desastres, la violencia de género aumenta
durante y después de los desastres, lo que en parte es resultado de las desigualdades sociales,
econodmicasy politicas preexistentes entre mujeres y hombres (Jewett et al., 2021). La restriccion
y confinamiento aumentd las posibilidades de violencia doméstica contra las mujeres debido a
las acentuadas estructuras sociales con desigualdades y discriminaciones existentes (Nayak &
Dixit, 2021).

De acuerdo con (Shillington et al., 2022) muchas mujeres demostraron resiliencia al
sobrevivir a sus relaciones abusivas tras la pandemia. Esta supervivencia requirid principalmente
comportamientos orientados a la seguridad, como reconocer qué desencadend la violencia de
sus parejas, la autoconciencia, la disociacion de si mismos y de su abuso, y la conexion con los
demas. Muchas mujeres describieron una mayor conciencia de si mismas al anticipar los
comportamientos de sus parejas.

Este sentimiento fue descrito como “sequir el juego” siendo mas facil que la alternativa
de enfrentamiento y esforzandose por hacer de todo para mantener el nivel de equilibrio y no
desatar la ira de su pareja.

Sin embargo, como consecuencia de la pandemia de COVID-19, las mujeres han tenido

un acceso muy limitado a los pocos recursos y servicios ya existentes antes de COVID-1g,
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mientras que otras no tenian ningun acceso. Como resultado, para desarrollar la resiliencia
durante futuras pandemias, las mujeres necesitan servicios de asesoramiento accesibles y un

acompafamiento constante.

Mujeres y religion

El refugio de la mujer en la religion en momentos dificiles suele ser casi natural, dado que
desde tiempo de los espaioles las mujeres eran expuestas a formas de servicio a la religion para
mantenerlas sumisas y obedientes sin protagonismo en la politicas ni roles sociales significativos
dandose ello desde el establecimiento del imperio Romano (Bandeira, Garcia y Mazo, 2021y
Llanos, 2021).

Sin embargo, respecto a la pandemia y pospandemia, la religion funcioné como una red
importante de soporte social, emocional y espiritual para muchas personas, especialmente en
momentos de aislamiento, incertidumbre y miedo. La religion fue clave para fortalecer la
resiliencia pospandemia de las mujeres, convirtiéndose en artifices y motor fundamental de las
redes religiosas en la reconstruccion social y emocional tras la pandemia (Lopez y Martinez,
2023).

Para tal fin se realizd un estudio en 123 mujeres mayores de 30 afos, realizando la
aplicacion de la escala de resiliencia de Wagnild y Young con propiedades psicométricas
adaptadas a Pery con valores mayores a .20 de cada item y con un Alpha de Cronbach aceptable.
La finalidad fue conocer la percepcion frente a la resiliencia en las mujeres segun la religion que

profesaban y reconocer en ello los recursos de soporte encontrados. Los resultados mostraron:

Tablao1
Analisis de la resiliencia en mujeres segun religion

Religion N Promedio Mediana eV acion
Estandar
Catédlica 65 140.5 142 18.2
Crlstlaln.a— cg 120.7 118 ros
Evangélica
TOTAL 123
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Las mujeres catdlicas de la muestra presentan una puntuacion promedio general mas alta
en resiliencia (140.5 puntos) que las mujeres cristianas-evangélicas (120.7 puntos). A la vez la
desviacion estandar indica que hay mayor variabilidad en las respuestas del grupo cristiano-

evangélico que en el catolico.

15.4. Conclusiones

En la revision de la literatura se vio como se desarrolld la resiliencia en mujeres en un
contexto post pandémico, desagregandose una serie de temas vinculados a las variables
principales como fueron las mujeres trabajadoras, las emprendedoras, las que tienen hijos, las
que estan embarazadas, las que son victimas de violencia y las que estan menopausicas o estan
en la tercera edad. Asi, se puedo analizar en todos estos casos como se presento la resiliencia.

Cabe mencionar que dentro del estudio se pudo apreciar algunos aspectos como el que
las mujeres se enfrentan constantemente a un acceso desigual a los recursos materiales y al
poder, en relacion con los hombres, lo que socava su capacidad para recuperarse de una situacion
de crisis como fue la pandemia por Covid-19. Sin embargo, la resiliencia es siempre el mejor
recurso para hacer frente a la discriminacion, sesgo, limitacidon en todos los ambitos de la vida
profesional, personal o de bienestar ya que la resiliencia sirve en el trabajo, en la vida de pareja
como en la salud mental y fisica.

Ademas, es clave indicar que a menudo se coloca a las mujeres en el papel de proveedoras
y cuidadoras de nifios y ancianos, y con frecuencia asumen la carga de cuidar a los enfermos. En
cambio, se debe ejecutar un cambio que se base en llevar a las mujeres al frente de la toma de
decisiones y en la implementacion de nuevas soluciones estructurales.

Las mujeres catdlicas de la muestra presentan una puntuacion promedio general mas alta
en resiliencia que las mujeres cristianas-evangélicas. Esta diferencia visualiza claramente la
brecha promedio entre ambos grupos religiosos en cuanto a resiliencia general. Sirviendo la
religion para las mujeres catdlicas como mecanismo de proteccion.

Se necesitan esfuerzos mas concertados para aprovechar el poder de las mujeres lideres

proporcionando igualdad de acceso a la educacion, la atencion médica, el trabajo decente y la
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representacion en los procesos de toma de decisiones politicas y econdmicas, para un futuro

igualitario, inclusivo y sostenible.
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Resumen

El objetivo de la presente investigacion es determinar la influencia del programa de habilidades
sociales en la prevencion de conductas antisociales y delictivas en adolescentes de 12 a 18 anos
de un centro de atencion y educacion a la Familia (CAEF). Se utilizé un disefio preexperimental,
participando 10 adolescentes entre 12 a 18 afios de ambos sexos. El instrumento utilizado fue el
Cuestionario de conductas antisociales y delictivas A-D de Seisdedos (2001) con adaptacion
peruana por Diaz, Estrada y Yaque (2019). Con una validez a través del método de correlacién
item test con valores entre .511y .800; y con una confiabilidad de .96 a través del método alfa de
Cronbach. Los resultados demuestran comparando las medias del pre y post test que existe una
diferencia altamente significativa (t=-34.242; p<.01) en los promedios de las puntuaciones de los
adolescentes. Se concluye que el programa de Habilidades Sociales influye significativamente

en la prevencion de las conductas antisociales y delictivas en adolescentes de 12 a 18 afios.
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Abstract

The objective of this research is to determine the influence of the social skills program on the
prevention of antisocial and criminal behavior in adolescents from 12 to 18 years of age at the
CAEF Family Care and Education Center. A pre-experimental design was used, participating 10
adolescents between 12 and 18 years of both sexes. The instrument used was the Antisocial and
Criminal Behavior Questionnaire A-D by Seisdedos (2001) with a Peruvian adaptation by Diaz,
Estrada and Yaque (2019). With a validity through the item test correlation method with values
between .511 and .800; and with a reliability of .96 through Cronbach's alpha method. The results
demonstrate, by comparing the means of the pre and posttest, that there is a highly significant
difference (t=-34.242; p<.01) in the average scores of adolescents. It is concluded that the Social
Skills program significantly influences the prevention of antisocial and criminal behavior in

adolescents from 12 to 18 years of age.

Keywords: Social skills, antisocial behaviors, criminal behaviors, adolescents.

6.1. Introducciéon

La adolescencia es definida como un periodo critico donde los cambios biopsicosociales
(bioldgicos, emocionales y sociales), suelen causar problemas en el comportamiento, que, al
producirse frecuentemente en edades tempranas, pueden trascender a conductas delictivas
(Galvanovskis & Gaeta, 2011). Estas se manifiestan como dificultades académicas, conductas
sexuales de riesgo, consumo de sustancias psicoactivas (Cortés & Chavez, 2010), violencia fisica
o verbal que implica lastimar u agredir gravemente seres como animales, humanos y/o
patrimonio protegido en general (Martinez, 2016); a la vez aumento del riesgo de perdurar hasta

la adultez (Giraldo, Ocampo, Tuta, Gallego, & Ldopez, 2015).

En Peru, durante el afo 2017, se registro a nivel nacional aproximadamente mas de tres
mil adolescentes en conflicto con el Estado por cometer algun delito, donde cerca del 53% estaba

recluido en un centro penitenciario para menores de edad, y el resto se encontraba en una
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medida educativa abierta. Mientras que, a nivel local en el departamento de La Libertad, durante
el ano 2018, se reportd cerca de 88 crimenes por parte de menores de edad (Yika, 2019), que
habian renunciado a sus estudios y hogares para delinquir (Benites, 2019). En ambos casos los
adolescentes implicados se encontraban en situacion de abandono o riesgo por parte de sus

familiares (Vega, 2019).

Al respecto Quiroz del Valle N. (2007) sefiala que la conducta antisocial proviene de un
conjunto de factores que incluye la dinamica de la familia, su relacion con el ambiente donde se
desenvuelve, y el maltrato que pueden sufrir; causando en los adolescentes una deficiencia en la
expresion, control y manejo de las emociones e impulsos, exponiéndose a situaciones de riesgo.

(Quiroz del Valle, y otros, 2007).

Por tanto, esta situacion amenaza el progreso a nivel individual, social y econdmico del
Peru (Valdes, 2020), puesto que el costo de la delincuencia involucra consecuencias tales como
la desintegracion de familias, relaciones y valores; ademas de un gasto social en la atencion de

la salud, programas educativos y rehabilitacion (Miranda & Vasquez, 2018).

Para lograr prevenir o reducir estas conductas antisociales y/o delictivas en adolescentes,
diversos autores sugieren métodos de tratamientos para poder modificar el comportamiento
(Macias, Mejia, & Reynoso, 2013) existen diversos programas con variados enfoques psicologicos
(enfoque cognitivo conductual, humanista, psicoanalitico, positivista, etc.) y entre ellos tenemos
los programas como: habilidades sociales, relaciones interpersonales, asertividad etc.

(NeuronUP, 2019).

Consecuentemente, los adolescentes provenientes de los sectores vulnerables segun la
problematica psicosocial, suelen presentar conductas violentas mas frecuentemente
(Monasterio, 2019), deduciéndose que es probable que también existan familias disfuncionales
que no podran brindar a los adolescentes la guia educativa-formativa (Gallo & Zumaeta, 2021) lo
que conlleva a la escasez de habilidades sociales, habilidades comunicativas, ademas de la

aparicion de problemas relacionados con la salud mental y social. (Vega, 2019).

Por otro lado, con los adolescentes que son albergados en una casa hogar, por su

situacion de desproteccion, se busca prevenir que no se vean expuestos a la violencia en sus
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diferentes formas al tener contacto con personas disfuncionales en calle (alcohdlicos,
drogadictos, prostitutas); ya que no tienen mecanismos de auto proteccion y cuidado (Rivera,

Rosario, Benites, & Pérez, 2019).

Considerando la no existe de un hogar que brinde un adecuado soporte emocional, es
necesario implementar diversas redes de apoyo como escuelas o centros comunitarios que
puedan ejecutar acciones para mejorar las relaciones intrapersonales e interpersonales de estos
adolescentes y reducir el riesgo de presentar conductas antisociales o delictivas. De esta forma
se podra conseguir una adecuada convivencia para hacer factible una adecuada adaptacion al
medio, y asi lograr su transicion hacia adultos funcionales y competentes (Corral & Frias, 2010;

Sanchez, Galicia, & Robles, 2017)

Es asi que uno de los centros comunitarios en Pery que brinda atencion y prevencion hacia
los problemas psicosociales con el propdsito de apoyar a nifos y adolescentes victimas de
violencia doméstica, abandono y maltrato; que requieren de proteccion a través del juzgado de
familia o de la Unidad de Proteccidn Especial del Ministerio de la Mujery Poblaciones Vulnerables
para ponerlos en un sistema de cuidado temporal ademas de reparar el trauma vivido y eliminar
las causas de la violencia; proporcionando servicios de salud, educacion y alimentacion a nifios 'y
jovenes las 24 horas del dia, con el fin de mas tarde reinsertarlos a la sociedad es el Centro de

Atencion y Educacion a la Familia (CAEF), ubicado en el Departamento de La Libertad.

Ante lo expuesto y en contribucion con el proposito institucional de CAEF se realiza el
siguiente enunciado del problema: ;En qué medida el Programa de habilidades sociales influye
en la prevencion de conductas antisociales y delictivas en los adolescentes de 12 a 18 del CAEF?
Acorde a esto, el estudio tiene como objetivo determinar la influencia del Programa de
habilidades sociales en la prevencidn de conductas antisociales y delictivas en las dimensiones
de (a) la agresion a personas o animales, (b) la destruccidn de la propiedad, (c) fraudes o hurtos,
(d) la violacion grave de las normas, (e) el comportamiento delictivo desviado de las normas, y (f)
el comportamiento delictivo desviado de los usos sociales en adolescentes de 12 a 18 anos del

CAEF
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A lavez se espera que los resultados sirvan para poder evaluar la consideracion del uso de
programas de habilidades sociales de enfoque cognitivo conductual para la prevencidon de

conductas de caracter desadaptativo.

6.2. Marco Teodrico

Habilidades Sociales

Las habilidades sociales dotan al individuo de regulacion de comportamientos,
asertividad, empatia, toma de decisiones y resolucion de conflictos (Frias y Corral, 2012), puesto
que sus comportamientos son acordes a su contexto interpersonal al expresar sentimientos,
actitudes, opiniones y deseos; logrando resolver problemas y minimizar su aparicion (Cacho,
Silva, & Yengle, 2019). Se desarrollan desde el nacimiento (Brody & Ehrlichman, 2000), por lo
que el individuo en el proceso de observar y, consecuentemente imitar, lo hace a partir de
modelos como padres, amigos, educadores y hasta personajes sociales. Esto explica que la
imitacion es algo que puede darse por instinto, desarrollo o condicionamiento, al igual que el
comportamiento es influenciado por el contexto y por factores personales como la retencion. la

motivacion y la produccion motora (Avalos & Vasquez, 2013).

A la vez el proceso de socializacidn puede verse influido por situaciones de violencia, y
considerando que los adolescentes son un grupo de riesgo dado que los actos violentos llegan a
ser imitados, fomentando actitudes desafiantes con facilidad; producto de la negligencia, el
desinterés, la indulgencia y el abandono familiar (Martin-Baro, 1984). Por ende, la accidn
preventiva es procurar reforzar las habilidades sociales en los adolescentes que le permita
desarrollar relaciones sociales saludables y un crecimiento personal positivo (Strategy &
Business, 2020), por lo que sus habilidades sociales suelen ser un pilar importante en la
adaptacion y manejo de las relaciones interpersonales en todos los campos de accion en que se

desenvuelve el ser humano. (Garcia, 2019).
Conductas antisociales y delictivas

La conducta antisocial se entiende como una violacién de las normas de la sociedad,

provocada por la accion humana, (Martinez, 2018). Sus comportamientos caracteristicos se
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enmarcan en cuatro categorias: agresion a personas o animales, destruccidn de bienes, fraude o
hurto e infracciones graves de las normas (Macias, Mejia & Reynoso, 2013). La conducta delictiva
parte de imitar y observar modelos que interactuan con otras variables personales y ambientales
del adolescente. Tomando en cuenta los aspectos ambientales o de contexto, es comun que las
zonas marginales sean focos potenciadores para que los adolescentes inicien conductas
inadaptadas. Esta conducta se divide en dos categorias: delitos que se apartan de la normay

delitos que se apartan de las costumbres sociales (Sanchez, 2015).

Los adolescentes con estas conductas muestran incompetencia social y efecto en escalg,
ya que, a mas incompetencia social, mayor nivel de gravedad del comportamiento desviado
(Arce, Farifia, & Vasquez, 2011). Asi mismo sus familias suelen ser el espacio principal de
aprendizaje estas conductas, ya que generan un ambiente de elevada presion donde los
adolescentes interiorizan formas incorrectas de confrontar la adversidad como lo son modos
violentos de respuesta ante diferentes presiones de la convivencia y la socializacion (Leguizamo,
Ramirez, Montero, Daza, & Andrade, 2020; Barturen, 2021). Es asi que la intervencion es
imprescindible en el adolescente para evitar que la conducta antisocial se adhiera a un programa
que fomente acciones relacionadas con el mejor manejo de las situaciones que le permita una
mejor adaptabilidad al medio (Arce, Farifia, & Vasquez, 2011). Esto parte del irrefutable hecho
que, para disminuir la conducta antisocial, se debe fortalecer la salud mental (Quiroz del Valle, y

otros, 2007).
Programa de habilidades sociales para prevenir conductas antisociales y delictivas

El que el adolescente supere una conducta antisocial se fortalece su salud mental
mostrando un estado que le facilita desarrollar sus propias habilidades logrando manejar y
resolver situaciones de estrés, y de presidon, ademas le permitird proyectarse de manera
productiva contribuyendo con la sociedad. Por lo que, como métodos de tratamiento psicoldgico
y psicoeducativo se destacan programas estructurados enfocados a lograr la adaptacion
conductual, de modificacion de pensamientos, creencias y respuestas frente a situaciones de

agresividad y violencia, llegando con ello a prevenir o reducir los comportamientos delictivos en
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colaboracién con la comunidad, escuela y la red de apoyo familiar (Macias, Mejia & Reynoso,

2013).

En tanto los programas de habilidades sociales tienen una influencia positiva y eficaz para
prevenir las conductas de riesgo, siempre y cuando tengan una estructura sistematica, eficiente,
estructuradas sobre las necesidades del grupo, con seguimiento de resultados e involucramiento
de profesionales especializados como los psicologos (Vargas, 2020; Chirinos, 2020; Vega, 2019).
Sus resultados son prometedores con un alcance relativamente amplio para el bienestar de los
ninos y adolescentes (Sancassiani y otros, 2015).; ya que a la vez reducen la victimizacion y
mejoraran significativamente el manejo de la ira tanto en victimas como en perpetradores de
conductas antisociales y/o delictivas. (Vanega, Sosa, & Castillo, 2018; Vega, 2019). Incluso llegan
a mejorar en lo social académico, debido a que las actitudes de convivencia se basan en el
didlogo, la expresion de afecto, la comprension y simpatia por quienes sufren, la amistad y

solidaridad ante situaciones de maltrato (Sampén, Aguilar, & Tdjar, 2017).

6.3. Metodologia

Es un estudio del tipo aplicativo con disefio pre experimental (Consejo Nacional de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion Tecnolodgica, 2020) que ejecutd la prueba de medicion antes
(Pre Test) y después (Post Test) de la aplicacion del Programa de habilidades sociales (Baptista,
Fernandez y Hernandez, 2014), para evidenciar su influencia en prevenir conductas antisociales
y delictivas. La muestra estuvo constituida por 12 adolescentes con problemas de conducta por
ser victimas de violencia y maltrato, de ambos sexos, entre 12 y 18 afos de edad, albergados en
CAEF. Tomando en cuenta los criterios de inclusion: (a) permanencia de mas de dos afios en la
institucion, (B) edades entre 12 a 18 afos, y (C) pertenecientes a ambos géneros. Asi como los
criterios de exclusion: (a) nuevos ingresantes al CAEF, y (b) asistencia regular en el programa de

habilidades sociales.

Se utilizd como instrumento para el pretest y postest: Cuestionario de Conducta Antisocial
y Delictiva (A-D). Operado en cuatro categorias: (A) agresion contra personas o animales, (B)
destruccion de bienes, (C) fraude o hurto, e (D) infracciones graves de las normas. (Seisdedos,

2001). En cuanto a la validez segun la adaptacion peruana por Diaz, Estrada y Yaque (2019) se
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realizo a través del método de correlacidn item test con valores entre .511y .800. Por otro lado,
para la presente investigacion, se utilizo el criterio de expertos encontrando que los 40 items son
validos con una V=1.00, ademas, de la aplicacion de un estudio piloto encontrando para los 40
items valores de correlacion entre .358 y .532. En cuanto a la confiabilidad se realizéo mediante
Spearman-Brown, encontrando cocientes de .86. sequn la adaptacion peruana de Diaz, Estrada
y Yaque (2019), y de .96 a través del método alfa de Cronbach. La prueba piloto arrojo una

confiabilidad de .739.

El programa de Habilidades Sociales, de enfoque cognitivo conductual, se basé en 5
aspectos esenciales facilitadoras de la adaptabilidad social: (A) asertividad, (B) empatia, (C) toma
de decisiones, (D) resolucion de conflictos y (E) autoconcepto (Michelson, 1983; Caballo, 1993).
Que comprendid 16 sesiones sobre: (a) estilos de comunicacion y conducta asertiva; (b)
autocontrol de impulsos, autocontrol de emociones, identificacién de emociones y sintonia
emocional con el otro; (c) proceso racional de toma de decisiones, responsabilidad en las
decisiones, importancia de los valores en la toma de decisiones; (d) identificacion y
reconocimiento de conflicto, habilidad para afrontar conflictos, y negociacion y consenso; y (e)
académico-laboral, social, familiar, fisico y emocional. Agrupo una serie de sesiones ordenadas
sistematicamente segun los requerimientos de trabajo fueron desarrolladas, con un tiempo de

aplicacion de cada sesion 45 a 60 minutos aproximadamente.

Como estudio pre experimental que requirid consentimiento informado al implicar la
identificacion, registro e interpretacion del juicio y percepciones de adolescentes entre 12 y 18
anos del CAEF, se emitio una carta de consentimiento informado a la directora del albergue - la
cual fue certificada mediante los datos personales y firma de esta —, que detallaba los motivos y
condiciones del programa, comunicaba la voluntariedad en la participacion y aseguraba la

integridad y confidencialidad de la informacion recolectada.

Se procedio a realizar la estadistica descriptiva sobre los niveles de conducta antisocial
antesy después de la aplicacion del programa. En cuanto a la estadistica inferencial, se realizo el

calculo de la normalidad, para determinar el estadistico de contrastacion de hipdtesis optimo
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para la investigacion, siendo t de Student por seguir una distribucion normal. Finalmente, se

procedio a presentar los resultados en tablas y graficos acorde a las normas APA.

Cuestionario de
Comportamiento
Anti-Social-
Delictivo (A-D).

Figura1

Solicitud y validacion del
consentimiento informado

A

Validacion de fiabilidad

A

mediante criterio de expertos y
prueba piloto.

Pre Test: Aplicacion de
> cuestionario a la muestra

objetiva.

Procedimiento para la aplicacidn del programa

Aplicacion del PDHS a
poblacidn objetivo (16

Programa de habilidades sociales para prevenir conductas antisociales y delictivas en adolescentes

\ 4

sesiones, duracion de 45 a 60
minutos cada una, aplicadas 2
veces por semana).

A

Programa de
Habilidades Sociales
para la prevencion de
conductas
antisociales y
delictivas.

Post Test: Aplicacion de
cuestionario a la muestra
objetivo.

A

Recopilacion, tratamientoy

analisis de resultados del pre y post

test segun los objetivos de la
investigacion

Tablaa1

139



Exploraciones y descubrimientos en educacion: Resultados de investigacion para el cambio.

6.4. Resultados

Comparacion de las conductas delictivas y antisociales antes y después de la aplicacion del
programa de habilidades sociales en adolescentes de 12 a 18 afos

Calificacion de conductas delictivas y Fase del proceso
antisociales Pre test Post test
N % N %
5 1 10
6 1 10
7 3 30
8 2 20
9 2 20
11 1 10
26 1 10
36 3 30
37 2 20
39 4 40
Total 10 100 10 100
Tabla 3

Diferencia de las conductas delictivas y antisociales antes y después de la aplicacidn del programa
de habilidades sociales en adolescentes de 12 a 18 afios

Dif. (post — pre) Grupo Experimental
N %

21 1 10
27 1 10
28 3 30
29 1 10
30 1 10
31 1 10
32 1 10
33 1 10
Total 10 100
Promedio de dif. 28.7
Desv. Estandar de dif. 3.3394
Prueba t de Student t=-34.242

p<o.01

Descripcion: Tras aplicar la prueba t de student para realizar la comparacion de las

muestras relacionadas a un nivel de confianza del 95%, se determina, que en la evaluacion antes
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de la aplicacion del programa, el puntaje promedio fue de 36.4 y de 7.7 posterior a la aplicacion
del mismo; encontrando asi diferencias altamente significativas (t=-34.242; p<.01). Asi se acepta
la hipotesis de investigacion: El programa de habilidades sociales si influye en la prevencion de
conductas antisociales y delictivas en adolescentes de 12 a 18 anos en el Centro de Atencién y

Educacion a la Familia CAEF.

Tabla 4

Dimension agresion a personas y animales antes y después de la aplicacidn del programa de
habilidades sociales en adolescentes de 12 a 18 afos

Momento de la Evaluacion Prueba t de
Pre Post Student
Media aritmética 5.53 .86 t=-15.165
Desviacion estandar .985 125 p =.000%*
N 10 10 p <0.01

Descripcion: Después de haber aplicado la prueba t de student para realizar la comparacion
de las muestras relacionadas a un nivel de confianza del 9g5%, se determina que la puntuacion
media de agresion a personas y animales es de 5.53 pre y de .86 post; de esta manera presentan

una diferencia altamente significativa (t=-15.165; p<o.o1).

Tabla s

Dimension destruccion a la propiedad privada y bienes materiales antes y después de la aplicacion
del programa de habilidades sociales en adolescentes de 12 a 18 afios

Momento de la Evaluacion Prueba t de
Pre Post Student
Media aritmética 5.24 T4 t=-13.165
Desviacion estandar .853 122 p =.000**
N 10 10 p <0.01

Descripcion: Después de haber aplicado la prueba t de student para realizar la comparacion

de las muestras relacionadas a un nivel de confianza del 9g5%, se determina que la puntuacion
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media de destruccion a la propiedad es de 5.24 pre y de .74 post; de esta manera presentan una

diferencia altamente significativa (t=-13.165; p<0.01).

Tabla 6

Dimension prevencion de fraudes o hurtos antes y después de la aplicacion del programa de
habilidades sociales en adolescentes de 12 a 18 afios

Momento de la Evaluacion Prueba t de
Pre Post Student
Media aritmética .97 .04 t=-5.489
Desviacion estandar 2.156 .359 p =.000*%%
N 10 10 p <o0.01

Descripcion: Después de haber aplicado la pruebat de student para realizar la comparacion
de las muestras relacionadas a un nivel de confianza del 95%, se determina, que la puntuacion
media de prevencion de fraudes o hurtos es de .97 pre y de .04 post; de esta manera presentan

una diferencia altamente significativa (t=-5.489; p<0.01).

Tablay

Dimension violacion grave de las normas antes y después de la aplicacidn del programa de
habilidades sociales en adolescentes de 12 a 18 afos

Momento de la Evaluacion Prueba t de
Pre Post Student
Media aritmética 6.25 45 t=-12.487
Desviacion estandar 1.123 .269 p =.000**
N 10 10 p <0.01

Descripcion: Después de haber aplicado la prueba t de student para realizar la comparacion
de las muestras relacionadas a un nivel de confianza del 9g5%, se determina, que la puntuacion
media de violacion grave de las normas es de 6.25 pre y de .45 post; de esta manera presentan

una diferencia altamente significativa (t=-12.487; p<o0.01).
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Tabla 13

Dimension comportamiento delictivo desviado de las normas antes y después de la aplicacion del
programa de habilidades sociales en adolescentes de 12 a 18 afos

Momento de la Evaluacion Prueba t de
Pre Post Student
Media aritmética 14.85 1.23 t=-16.981
Desviacion estandar 2.156 .659 p =.000**
N 10 10 p <0.01

Descripcion: Después de haber aplicado la prueba t de student para realizar la comparacion
de las muestras relacionadas a un nivel de confianza del 95%, se determina, que la puntuacion
media de comportamiento delictivo desviado de las normas es de 14.85 pre y de 1.23 post; de

esta manera presentan una diferencia altamente significativa (t=-16.981; p<o.01).

Tabla 14

Dimension comportamiento delictivo desviado de los usos sociales antes y después de la aplicacion
del programa de habilidades sociales en adolescentes de 12 a 18 afios

Momento de la Evaluacion Prueba t de
Pre Post Student
Media aritmética 5.12 .92 t=-5.981
Desviacion estandar 753 .269 p =.000**
N 10 10 p <0.01

Descripcion: Después de haber aplicado la pruebat de student para realizar la comparacion
de las muestras relacionadas a un nivel de confianza del 95%, se determina, que la puntuacion
media de comportamiento delictivo desviado de los usos sociales es de 5.12 pre y de .92 post; de

esta manera presentan una diferencia altamente significativa (t=-5.981; p<o0.01).

6.5. Discusion
El estudio tuvo como objetivo determinar la influencia de un programa de habilidades
sociales en la prevencion de las conductas delictivas y antisociales de los adolescentes del CAEF.

Las hipdtesis fueron contrastadas a través de la prueba paramétrica de la t de student. El
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programa se estructurd tomando en cuenta el enfoque psicoldgico cognitivo conductual, que es
un enfoque que ayuda a las personas a comprender los eventos que la redaccion de sus

pensamientos y de sus emociones para reestructurar formas nuevas mas adaptativas.

Se comprobo que el Programa de Habilidades Sociales influye en la prevencion de las
conductas antisociales, al obtenerse como resultado la puntuacion media de conductas de 36.38
en el Pre Test, y de 7.66 en el Post Test; con diferencias significativas (t=-34.242; p<.01). Los
datos son corroborados por estudios previos que validan la efectividad de utilizar programas de
habilidades sociales al reducir comportamientos asociados a la ira (Z=-6.093; p<.01) (Vega,
2019); prevenir y reducir conductas violentas (p<.o1) (Vanega, Sosa, & Castillo, 2018); disminuir
el maltrato escolar (p<.0o1) (Sampén, Aguilar, & Toéjar, 2017); y evitar la recaida en conductas
antisociales (p<.01) (Gamiz, Guzman, & Rodriguez, 2014; Cacho, Silva, & Yengle, 2019). Esto se
explica puesto que el programa entrena al adolescente en la practica de habilidades sociales,
promoviendo su pensamiento y su forma de actuar o reaccionar como medio de autocontrol ante

posibles impulsos delictivos.

Se valido que el programa de habilidades sociales previene la agresion a personas y
animales, al obtenerse como resultado que la puntuacion media es de 5.53 en el Pre Testy de .86
posterior en el Post Test; con una diferencia significativa (t=-15.165; p<.01). Los datos coinciden
con otras investigaciones anteriores que plantean que aplicar un programa de habilidades
sociales que entrene en los adolescentes el saber ponerse en el lugar de los demas 'y comprender
sus emociones disminuye las conductas que fomentan lastimar a los demas (Vega, 2019; Vanega,
Sosa, & Castillo, 2018); ademas ayuda que disminuya la agresion a animales por que aprender a
automodular sus emociones e impulsos entendiendo la repercusion del dafio que puede causar
(Vargas, 2020). La prevencion y reduccion de estas conductas se debe a que el programa se
centra en la interaccion social mediante el trabajo en equipo y dinamicas participativas que

fomentan la practica de la empatia y de autocontrol emocional y de impulsos.

A la vez la aplicaciéon del programa de habilidades sociales disminuyd el dano a la
propiedad privada y bienes materiales de los demds, al obtenerse como resultado que la

puntuacion media de destruccion a la propiedad es de 5.24 en el Pre Test y de .74 posterior en el
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Post Test; con una diferencia alta (t=-13.165; p<.01). Los datos coinciden con estudios que
certifican la disminucion de la destruccion de la propiedad privada (U=1346.0; p<.01) (Vargas,
2020), (t=-.2132; p<.05) (Chirinos, 2020). Esto se debe a que el programa estuvo dirigido a
establecer vinculos de proteccidn con las pertenencias de los companeros, sobre la practica del
respeto por los objetos de los pares situacion que se ejercia como una practica continua y

transversal en el desarrollo del programa.

Se comprobd que el Programa de Habilidades Sociales previene fraudes o hurtos de los
adolescentes, al obtenerse como resultado que la puntuacion media es de .97 en el Pre Test y de
.04 en el Post Test, con una diferencia altamente significativa (t=-5.489; p<.01). Los datos son
corroborados con otras investigaciones que determinan la disminucion de los fraudes y hurtos
posterior a la aplicacion del programa (t=-8.651; p<.01) (Chirinos, 2020), (U=1694.0; p<.01)
(Vargas, 2020); (p<.05) (Sampén, Aguilar, & Tojar, 2017). Esto explica que el programa, al
desarrollar habilidades sociales, genero en los adolescentes rechazo hacia el acto de mentir, bajo

el precepto que es incorrecto y que conlleva a consecuencias negativas.

Se valido que el Programa de Habilidades Sociales previene las conductas que violan las
normas sociales o establecidas por los superiores, al obtenerse como resultado que la puntuacion
media esde 6.25en el Pre Testy de .45 en el Post Test; con una diferencia altamente significativa
(t=-12.487; p<.01).Los datos concuerdan con estudios que registran disminucion en la violacion
grave de las normas posterior a la aplicacion del programa (t=-9.459; p<.01) (Chirinos, 2020);
(U=1564.0; p<.01) (Vargas, 2020). Esto se debe a que el programa promovio la importancia del
respeto por las normas y como estas fomentan una convivencia sana en la sociedad, los
adolescentes comprendieron que la sociedad necesita de normas para prevenir el caos, que las
normas ademas requieren ser respetadas dado que la falta en ello trae como consecuencia

problemas que pueden llevarlos a conflictos con la ley.

Se admitid que el Programa de Habilidades Sociales previene el comportamiento
delictivo desviado de las normas, al obtenerse como resultado que la puntuacion media es de
14.85 en el Pre Test y de 1.23 en el Post Test; con una diferencia altamente significativa (t=-

16.981; p<.01). Los datos coinciden con autores previos que reportan la disminucion de las
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conductas delictivas desviadas de las normas (t=-7.156; p<.01) (Chirinos, 2020); (U=1458.0; p<.01)
(Vargas, 2020). La reduccion y prevencion de esta conducta se explica en que el programa
permitio la mejora de las habilidades sociales al tener un fin informativo y practico al concientizar

a los adolescentes de las consecuencias de sus acciones.

Asimismo, la aplicacion del programa de habilidades sociales previene conductas como
el consumo de drogas, alcohol o posesion de armas, al obtenerse como resultado que la
puntuacion media es de 5.12 Pre Test y de .92 Post Test; con una diferencia altamente
significativa (t=-5.981; p<.01). Los datos coinciden con otras investigaciones que determinar la
disminucion de las conductas delictivas desviadas de los usos sociales (U=1645.0; p<.01) (Vargas,
2020); (t=-6.218; p<.01) (Chirinos, 2020). La prevencidon de esta conducta se debe a que el
programa busco que los adolescentes atiendan a las situaciones de riesgos a los que pueden
verse expuestos en caso de consumir drogas y alcohol inclusive si usan armas. Se les concientizo
en que las consecuencias son parte de decisiones que se tomen, que, aunque somos sujetos libres

de elegir que hacer, deben elegir con responsabilidad y cuidado.

Por otro lado, la parte descriptiva sobre el nivel de conductas antisociales y delictivas
antes de la aplicacion del programa, se obtuvo que el go% de los adolescentes presentaba un
nivel alto de conductas antisociales y delictivas — o sea manifestaban conductas transgresoras de
las normas de la sociedad que afectan a los demas —. Esto coincide con publicaciones anteriores
que reportan que las conductas antisociales y delictivas eran altas antes de aplicar un programa
de habilidades sociales (94%) (Chirinos, 2020); (96%) (Vargas, 2020). Sin embargo, también es
contrario a otros estudios donde se encontréd una predominancia del nivel medio en 52%
(Castillo, Caceres, Cruz, Espejo, & Lifian, 2016); y en 42.9% (Jondec, 2021) de los adolescentes.
Aunque cabe recalcar que esta predominancia del nivel alto puede deberse a la presencia de
factores de riesgo que experimentan los adolescentes al estar relacionados con factores

predisponentes.

A la vez después de la aplicacion del programa de habilidades sociales logré que el 100%
de los adolescentes muestren un nivel bajo de conductas antisociales y delictivas. Por lo que se

aprecia a la comparacion de los resultados del pretest y postest que el programa redujo las

Programa de habilidades sociales para prevenir conductas antisociales y delictivas en adolescentes 146



Exploraciones y descubrimientos en educacion: Resultados de investigacion para el cambio.

conductas transgresoras de las normas de la sociedad que afectan a los demas en los
adolescentes. Los datos son respaldados por diversos autores que sostienen que tras la
aplicacion de programas que trabajen las habilidades sociales, se presentan mejorias
significativas en la poblacion de adolescentes sefialando que la mayoria se ubico en el nivel alto,
representado por el 88% de los adolescentes (Castillo, Caceres, Cruz, Espejo, & Lifan, 2016).
Estos resultados muestran la eficacia de la estructura y ejecucion del programa al lograr reducir
el nivel de comportamientos de riesgo en adolescentes en situaciones de vulnerabilidad

psicosocial.

6.6. Conclusiones

Este estudio permitio validar que el Programa de Habilidades Sociales influye
significativamente (t=-34.242; p<.01) en prevenir conductas antisociales y delictivas en
adolescentes de 12 a 18 afos. Logrando la disminucion significativa facilitadora de la
implementacion a nivel preventivo sobre: la agresion a personas o animales (t=-15.165; p<.01),
la destruccion de la propiedad (t=-13.165; p<.01), los fraudes o hurtos (t=-5.489; p<.01), la
violacion grave de las normas (t=-12.487; p<.01), el comportamiento delictivo desviado de las
normas (t=-16.981; p<.01), y el comportamiento delictivo desviado de los usos sociales (t=-5.981;

p<.01).

Un programa que contempla las habilidades sociales basadas en el enfoque cognitivo
conductual resulta eficaz y efectiva como estrategias de prevencion ante posibles problemas
psicosociales y conductas desadaptativas, por lo que resulta beneficioso que instituciones
encargadas proteger la salud fisica y mental del nifo y adolescente implementen la ejecucion de

este tipo de programa.
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Resumen

La presente investigacion tuvo como objetivo el analizar la relacion entre Estilos de Apego y
Actitudes Hacia el Amor en estudiantes de una universidad privada de Truijillo. Para ello se tomd
como disefo de investigacion el modelo Descriptivo — Correlacional. Se aplicd a una muestra de
376 estudiantes. Para medir los estilos de apego se utilizd el Inventario de Estilos de Apego en
Vinculos Romanticos de Casullo, M. M. y Fernandez Liporace, M. (2005) y LAS Short Form de
Hendrick, C y Hendrick, S. S., y Dicke (1998). Los Resultados muestran, tras la correlacion de
Pearson, que las actitudes Pragmay Ludus tienen una correlacion altamente significativa (p<.01)
e inversa con los estilos Temeroso-Evitativo, Ansioso y Seguro. Sim embargo, las actitudes
Mania, Agape, Eros y Storge muestran una correlacion altamente significativa (p<.01) y directa
con los estilos Temeroso-Evitativo, Ansioso y Seguro. Por lo que se concluye que existe relacion
significativa entre los Estilos de Apego y las Actitudes Hacia el amor en estudiantes de una

Universidad Privada de Trujillo.

Palabras clave: Estilos de Apego, Actitudes hacia el Amor, Estudiantes, Universitarios.
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ABSTRACT

The present research aimed to analyze the relationship between Attachment Styles and
Attitudes Towards Love in students of a private university in Trujillo. For this, the Descriptive -
Correlational model was taken as the research design. It was applied to a sample of 376 students.
To measure attachment styles, the Inventory of Attachment Styles in Romantic Bonds by
Casullo, M. M. and Fernandez Liporace, M. (2005) and LAS Short Form by Hendrick, C and
Hendrick, S. S., and Dicke (1998) were used. The Results show, after Pearson's correlation, that
the Pragma and Ludus attitudes have a highly significant (p <.01) and inverse correlation with
the Fearful-Avoidant, Anxious and Safe styles. However, the Mania, Agape, Eros and Storge
attitudes show a highly significant (p <.01) and direct correlation with the Fearful-Avoidant,
Anxious and Safe styles. Therefore, itis concluded that there is a significant relationship between

Attachment Styles and Attitudes Towards love in students of a Private University of Trujillo.

Keywords: Attachment Styles, Attitudes towards Love, Students, University.

7.1. Introduccion

El ser humano es un ser social por excelencia. Toda su vida se basa en la interaccion: para
poder sobrevivir, adaptarse y desarrollarse. Desde que las personas nacen, empieza a formar
interaccién con su medio y como principal fuente de proteccion, afecto, amor, alimentacion y
auxilio, estan los padres. John Bowlby planted la teoria del apego explicando los efectos que
tenia la formacion de estos vinculos desde el nacimiento para el correcto desarrollo psicoldgico
del nuevo ser asi como las repercusiones de no contar con ellos. Es por lo antes mencionado que
llegd a conceptualizar al apego como una propension de las personas a crear vinculos afectivos
resistentes con ciertos individuos. (Bowlby, J. 1988).

La teoria planteada por Bowlby menciona tres componentes del apego, donde tenemos
a: un componente cognitivo, uno conductual y otro emocional: Componente cognitivo, integra
las creencias, actitudes y valoraciones que tiene la persona sobre aspectos relacionados a la
afectividad; por consiguiente, este constructo mental funcionara como una barrera permeable

donde se interpretard, analizard y finalmente seleccionard los sucesos afectivos generando
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emociones y provocando conductas; el componente conductual, es el resultado de la
estructuracion mental que hace la persona a partir del primer componente, es decir a partir de
una situacion que genere emociones. Estas conductas sirven para mantener la estrechez con los
cuidadores, las conductas pueden ser muy diversas, desde conductas que demuestran afecto
como la sonrisa o las palabras hasta conductas disruptivas como el llanto o los gritos y el
componente emocional, las emociones van a depender del tipo de relacion que se haya
establecido.

El apego, genera a posteriori, un patron de interaccion humana para las futuras relaciones,
por lo que se puede esperar que cada persona vivencie una relacion amorosa o de pareja de
manera diferente, tomando en consideracion para ello, el estilo de apego que posea. (Padilla, G.,
& Diaz Loving, R. 2002)

A partir de esta concepcion del apego y su asociacion a distintas formas de interaccion
adulta, es que Hendrick, Cy Hendrick, S. S. (1993) conceptualizan al amor desde dos perspectivas
diferentes: por un lado, desde la biologia, considerando al amor como parte de la herencia del
hombre a través de su proceso evolutivo y; desde la sociologia, considerando al amor como un
resultado de las relaciones sociales, involucrando en gran medida las definiciones del si mismo y
del rol que se cumple respecto a los demas. Desde la perspectiva de Hendrick sobre el amor, se
podria establecer una relacidn directa con la eleccion de una pareja, dado que es un acto de
caracter preservativo de la especie y, por otro lado, una libre asociacion de sentimiento de
complementariedad. Sin embargo, estas dos perspectivas pueden no ser suficientes, debido a
que mas factores podrian estar involucrados, los cuales se entrelazan en un proceso complejo
que involucra la biologia, factores personales, caracteristicas psicoldgicas, aspectos sociales y
desarrollo emocional. (Padilla, G., & Diaz Loving, R. 2002)

Fromm, E. (1974) hace una analogia entre el amor y el arte, menciona que expresiones
artisticas como la musica o la pintura se pueden aprender, de esta manera, el amor también;
ademas, hay distintas maneras de aprenderlo y, por lo tanto, diferentes estudiantes que lo
hagan.

Hatfield, E., y Walster, G. W. (1978) seialaron la existencia de dos tipos diferentes de amor:

el amor pasional y el amor compafero. El primero, caracterizado por una sensacion de union
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intenso con otra persona, mezclado con emociones de creciente intensidad y pensamientos
constantes sobre la persona a la cual se ama. El sequndo, se caracteriza por sentimientos de
confianza y ternura con las personas con las que se ha logrado vincular emocionalmente en un
nivel alto o profundo.Como se puede apreciar, los anteriores autores definen el amor inclinado
hacia otra persona, u objeto de amor.

Sin embargo, la psicologia conceptualiza al amor como una emocién sumamente
compleja, que utiliza como cimientos las necesidades de pertenencia y apego, a su vez, permite
el establecimiento de un vinculo con ciertas personas, objetos e incluso, sucesos (Casullo, 2005).
Por otro lado, Sangrador, J., L. (1993) propuso tres distintas maneras de entender al amor, siendo
estas: como una actitud que predispone a la persona para pensar, generar una sensacion y
comportarse de determinada manera frente a otra persona; en segundo lugar, como una
emocion, sentimiento o pasion que llega a incluir ciertas reacciones fisiologicas del cuerpo;
finalmente, como una conducta dirigida a tomar cuidado y atender las necesidades de la persona
amada.

A medida que las décadas pasaron, el amor tratd de ser conceptualizado y teorizado, de
esta manera buscar un entendimiento completo de lo que el amor es realmente. Sternberg, R. J.
(1986) elabora la teoria triangula del amor, donde el amor esta compuesto por tres factores:
pasion, carino y compromiso; representando cada uno de los tres vértices del triangulo. Por lo
antes mencionado, es que las relaciones de amor estan mediadas por la intensidad y el equilibrio
de los tres vértices; sin embargo, los triangulos varian de tamano debido a que el equilibrio de
estos elementos varia dependiendo de la relacion que se ha establecido con la pareja.

Aunque habia diferentes teoricos sobre el amor, este concepto era inmedible e
inclasificable, hasta que Lee, J. A. (1973, 1976) establece distinciones entre tipos de amor en su
teoria denominada Los Colores del Amor, la cual menciona tres estilos en la que las personas
tienden a relacionarse durante una relacion de pareja, teniendo asi a las personas pasionales
(Eros), a los que se alejan del compromiso y prefieren lo espontaneo y esporadico (Ludus) y
aquellas que sienten que las relaciones deben nacer de una larga amistad (Storge); asi mismo,
presenta tres actitudes hacia el amor que se generan en conjunto con alguno de los estilos antes

mencionados, teniendo asi sujetos que buscan en su pareja un complemento a sus vidas a largo
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plazo (Pragma), personas que tienen comportamientos posesivos (Mania) y aquellos que dan sin
esperar recibir nada a cambio (Agape).

Actualmente el mundo esta corrompido por diversos males sociales, males que empeoran
la calidad de vida de las personas que lo habitan. Dentro de tantos problemas generados por
sectores de la poblacion con ideales radicales, exigencias de privilegios mediante la ley e
ideologias llenas de fanatismo; existe una homeostasis que ha sido mantenida por mucho
tiempo, algo que ha hecho que la sociedad vaya cada vez mas hacia adelante. Hasta que se topo
de golpe con el siglo XXl y se pudo observar que esta unidad hegemonica de todo estado, se fue
corrompiendo poco a poco. Haciendo referencia al matrimonio, como unidad fundamental
dentro la institucion que es la familia. Malas decisiones a la hora de escoger pareja, noches
desenfrenadas que acaban con futuras unidades que generen familias, divorcios, etc. No por
nada, diarios como El Mundo de Espaia (2016) menciona cifras alarmantes sobre el divorcio,
teniendo a Europa con la mayor incidencia de esto y liderando la lista Bélgica con un 71% sequido
de Espafa con un 61% de indice de divorcios por afio. El mismo diario expresa que las tasas mas
bajas se encuentran en Hispano América, llegando a tener a Chile con un 3% de tasa de divorcios
por afno liderando la lista en esas latitudes.

El Peru es un pais sumergido en el consumismo y en la infantilizacion de la sociedad en que
se vive, lo que significa que los medios, el marketing y el comercio apunta a la infancia, lo que
hace a su vez que esta se haya visto poco a poco reduciday, por lo tanto, la sobre sexualizacion
que esto genera ha logrado que la busqueda de parejas sentimentales sea mas precozy en donde
a priori, lo que importa es la obtencion de placer. Esto también puede verse reflejado en sus
estadisticas de divorcio, tal como lo muestra Hidalgo, N., et al. (2016) en su investigacion para el
INEI con un aumento del 15.1% de divorcios en menos de 5 anos. Es por eso que las parejas
actualmente duran muy poco, se ve tantos matrimonios descartables y falta de compromiso en
las relaciones de pareja.

Por lo general, una ruptura amorosa deja tras de si a uno de los involucrados mas afectado
que al otro, sin embargo, enfocando esto mas a la realidad peruana, deja a nifos en triangulacion
por los padres y no es por nada que Canton J., Cortés M., Justicia M. (2002) refieran que los hijos

de padres divorciados tienen mayor tendencia a presentar problemas conductuales y personales.
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Es asi, que lo descrito con anterioridad, genera preocupacidon sobre los estudiantes de una
universidad privada de Trujillo, los cuales viven en una ciudad convulsionada por males
previamente mencionados, teniendo centros nocturnos, bares abiertos desde la manana, los
cuales estan situados frente a la casa de estudios, generando que estos estudiantes vean la
obtencion de placer, asi como los vicios mismos, la bUusqueda de parejas afines con estos. Sin
embargo, la misma realidad hace dar cuenta que no es un problema que puede ser resuelto de
manera sencilla, dando como resultado embarazos no deseados, enfermedades de transmision
sexual, etc. Las cuales ponen fin a las relaciones de los jovenes y haciendo que ellos salten
inmediatamente a otra relacion que puede no resultar fructifera. No obstante, la misma vida
universitaria de esta poblacion, la cercania, el aprecio que surge con los anos, puede generar el
surgimiento de relaciones, quizas, mas sanasy duraderas que las ya mencionadas, y debido a que
durante la vida universitaria es donde los estudiantes interaccionan mas y planean objetivos a
largo plazo, es que esta etapa de la vida sea la que genera mas relaciones de pareja.

Asi pues, la presente investigacion busca dilucidar los aspectos relacionados al proceso de
formacion y eleccion de una relacion sentimental, donde los involucrados utilizaran prototipos
establecidos de su personalidad como los Estilos de Apego y las Actitudes Hacia el Amor. Por lo
tanto, nacen las interrogantes: ;Cuales seran los estilos de apego y actitudes hacia el amor
predominantes? y ;Cuadl es la relacion entre estilos de apego y actitudes hacia el amor en
estudiantes universitarios? Asi mismo se plantearon los siguientes objetivos: Determinar la
relacion entre los estilos de apego y las actitudes hacia el amor en estudiantes universitarios,
identificar el estilo de apego predominante en estudiantes universitarios, identificar la actitud
hacia el amor predominante en estudiantes universitarios, establecer la correlacion entre las
Actitudes Hacia el Amor con los Estilos de Apego en estudiantes universitarios y establecer la
correlacion entre los Estilos de Amor con los Estilos de Apego en estudiantes universitarios.

Al respecto se planted la siguiente hipotesis de trabajo: Existe relacion entre los estilos de

apego y las actitudes hacia el amor en estudiantes universitarios.
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7.2. Metodologia

La investigacion es de tipo sustantiva. Esto es debido a que trata de dar respuesta a las
problematicas tedricas especificas, buscando principios y leyes generales con el fin de obtener
una teoria con bases cientificas demostrables (Sanchez y Reyes 2015). Es de disefio Descriptivo
- Correlacional, cuyo fin es conocer la relacion existente entre dos o mas variables en una muestra
determinada, o el grado de correlacion que puede llegar a existir entre dos fendmenos o eventos
(Sanchez & Reyes 2015).

La poblacion estudiada consistia en 17021 estudiantes de ambos sexos, con edades
comprendidas entre los 18 y 25 anos, de una universidad privada de Trujillo. El tamafo de la
muestra fue determinada a través de la formula de Corchan quedando la muestra estara
constituida por 376 estudiantes universitarios siguiendo la frecuencia de estudiantes segun el
sexo. Se aplicé un muestreo aleatorio simple. Dicho muestreo es tipo probabilistico, debido a
que t los miembros de la poblacion tienen la misma probabilidad de ser seleccionados para
constituir la muestra. Ademas, los participantes de la muestra presentan criterios de
homogeneidad. (Sheaffer, R. y Mendenhall, W. 2007)

Para la investigacion, se utilizo la técnica de Evaluacion Psicométrica, la cual esta inmersa
en el proceso de evaluacion psicoldgica; para esto utiliza pruebas psicométricas como
instrumento de medicion con el objetivo de lograr obtener una informacién amplia de los sujetos,
con el fin de que el investigador pueda crear hipdtesis de trabajo, lo cual orientara su actuar
evaluativo y diagndstico. (Gonzales, 2007, p. 9). Empleandose 2 instrumentos de medicion:
Escala sobre estilos de apego en vinculos romanticos

La escala de Estilos de Apego en vinculos Romanticos, fue desarrollado por Casullo y
Liporace (2005). La procedencia de la prueba es de Buenos Aires Argentina cuyo propdsito es
evaluar los estilos de apego en poblacidn adulta y adolescente. Este instrumento se sustenta en
la teoria del Apego de Bowlby, J. (1979). La administracion es Individual y Colectiva y no tiene
tiempo limite. La escala de Estilos de Apego esta dividida en dos partes, una referente a los
vinculos no romanticos con 11 reactivos y la segunda a los vinculos romanticos con g items. Los
evaluados deberan escoger las respuestas a las preguntas mediante la utilizacion de una escala

Likert con cuatro puntuaciones. Las dos escalas (no romanticas y romanticas) miden tres
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dimensiones: temeroso-evitativo, ansioso y sequro. En la aplicacion del instrumento la consigna
es: Lea las siguientes frases y marque su respuesta pensando en su forma de ser y sentir. No hay
respuestas correctas o incorrectas. Sea sincero al responder. Coloque los numeros
correspondientes: 1: casi nunca, 2 a veces, 3: con frecuencia y 4: casi siempre; estas respuestas
se dan tanto para los items relacionados con los vinculos no romanticos y vinculos romanticos.
La calificacion se obtiene a través de tres puntuaciones parciales para cada escala (seis en total),
sumando los valores asignados por el examinado a cada reactivo. Dado que se trata de la
evaluacion de los tres estilos de apego en cada situacion vincular (no romantica y romantica), no
se calculan puntuaciones totales y debe considerarse el estilo de apego presente el cual obtenga
la puntuacion mas alta. En cuanto a la escala en vinculos no romanticos, el analisis factorial arrojé
tres factores, (temeroso-evitativo, ansioso y seqguro) que explican el 45% de la varianza total
(19% en Factor 1, 15% el factor 2 y 11% el Factor 3). En cuanto a los vinculos romanticos, se
utilizaron los mismos factores, que explican el 50.4% de la varianza total (20.4%, 17.65% Yy 12.4%
para cada factor). Los indices obtenidos, por medio del calculo de la correlacion entre el itemy
la puntuacion total, corregida, han sido en todos los casos, superiores a o y no negativos,
indicando una correcta discriminacion.

Validez: Debido a que la prueba no cuenta con una estandarizacidon en una poblacion
similar en la ciudad de Trujillo, se realizo la adaptacion psicométrica del instrumento, para eso se
tomo como poblacion a los 17021 estudiantes de una Universidad Privada de Trujillo, con una
muestra de 1004 estudiantes pertenecientes a todas las carreras, la muestra fue estimada
mediante un muestreo aleatorio simple de tipo probabilistico. En cuanto a la validez de
constructo analizado mediante el analisis factorial confirmatorio, bajo el método Trifactorial se
obtuvo indices que demuestran un buen ajuste del modelo, con valores del indice de bondad de
ajuste GFl =.956 y el indice ajustado de bondad de ajuste AGFl =.963. Ademas, se obtuvieron las
cargas factorial de los g items, las cuales oscilaron entre .51y .76, determinando 3 factores.
Finalmente, se obtuvo la validez de los items mediante el analisis de correlacion item-test
corregidos, logrando determinar que todos los items presentaban indices mayores a .30 con

valores que oscilaron entre .581y .658.
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Confiabilidad: Para la estimacion de la confiabilidad se utilizé el método de consistencia
interna mediante el alfa de Cronbach y el omega de McDonald, obteniendo valores para la escala
de .806y .802, califica como muy buena; en cuanto los indicadores Temeroso-Evitativo, Ansioso
y Seguro, obtuvieron valores alfa de .737, .717 y .703 y valores omega de .732, .706, .709,

puntuaciones que son calificadas como muy respetables.

Escala de Actitudes hacia el amor (LAS Short Form)

Desarrollada por Hendrick, Cy Hendrick, S. S., y Dicke (1998), la escala de Actitudes hacia
el amor busca evaluar los estilos de amor propuestos por la teoria de Lee (1973, 1976): Eros,
Ludus, Storge, Pragma, Mania y Agape. Consta con diferentes versiones, siendo la version
original de 42 items, sin embargo, se utilizd la version LAS Short Form de 18 items, la puntuacion
se realiza mediante una puntuacion escalar que va del 1 al 5 (2. Completamente en desacuerdo,
2. En desacuerdo, 3. Ni de acuerdo ni en desacuerdo, 4. De acuerdo, 5. Completamente de
acuerdo), por lo que a medida que la puntuacidn sea mayor, aumentarad la percepcion del
evaluado sobre determinado estilo de amor. El instrumento mide una actitud hacia el amor
predominante (Pragma, Mania y Agape) y un estilo de amor (Eros, Ludus, Storge), por lo que
debe de escogerse el puntaje mayor correspondiente a la actitud y estilo que estan presentes en
cada individuo.

Validez: Debido a que la prueba no cuenta con una estandarizacion en una poblacion
similar en la ciudad de Trujillo, se realizo la adaptacion psicométrica del instrumento, para eso se
tomd como poblacidn a los 17021 estudiantes de una Universidad Privada de Trujillo, con una
muestra de 1004 estudiantes pertenecientes a todas las carreras, la muestra fue estimada
mediante un muestreo aleatorio simple de tipo probabilistico. En cuanto a la validez de
constructo analizado mediante el analisis factorial confirmatorio, bajo el método Trifactorial se
obtuvo indices que demuestran un buen ajuste del modelo, con valores del indice de bondad de
ajuste GFl =.912 y el indice ajustado de bondad de ajuste AGFI =.923. Ademas, se obtuvieron las
cargas factorial de los 18 items, las cuales oscilaron entre .45 y .75, determinando 6 factores.

Finalmente, se obtuvo la validez de los items mediante el analisis de correlacion item-test
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corregidos, logrando determinar que todos los items presentaban indices mayores a .30 con
valores que oscilaron entre .311y .568.

Confiabilidad: Para la estimacion de la confiabilidad se utilizo el método de consistencia
interna mediante el alfa de Cronbach y el omega de McDonald, obteniendo valores para la escala
de .802y .805, califica como muy buena; en cuanto los indicadores Eros, Ludus, Storge, Pragma,
Mania y Agape, obtuvieron valores alfa de .756, .706, .765, .796, .756, .735 y valores omega de

.753, -713, .753, .785, .745, .739, puntuaciones que son calificadas como muy respetables.

Procedimiento

Después de haber realizado las coordinaciones pertinentes con las direcciones de escuela
de los diferentes programas universitarios, se ingreso a los salones y se explico el propdsito de la
investigacion, dando lectura al protocolo de consentimiento informado recalcandose que la
participacion era voluntaria, poniendo énfasis en la confidencialidad de los datos. Después, de
verificar la aprobacidn del consentimiento informado se procedio a aplicar los instrumentos. Se
repartid el primer cuestionario “Escala de Tipos de Apego” y se leyeron las instrucciones,
seguidamente se preguntd si es que existian dudas y se procedid a dar respuestas a las mismas,
ademas se menciond que, de tener alguna otra duda durante el desarrollo del cuestionario
levanten la mano para poder aclarar la duda. Una vez que todos terminaron, se recogid la prueba,
entregando el sequndo cuestionario “Escala de Actitudes hacia el Amor”, repitiendo los pasos
previamente realizados con la aplicacion del primer instrumento. Una vez finalizada la
evaluacion se expreso el agradecimiento por la participacion y se procedid a la codificacion de
los datos y rotulacion de las pruebas. Finalmente, los datos fueron ingresados en una hoja de

calculo de Microsoft Office Excel para proceder con su analisis estadistico.

Analisis de datos

Los datos fueron procesados con el soporte del paquete estadistico SPSS 24.0. Se realizo
el analisis descriptivo de las variables, elaborando tablas de distribucion de frecuencias simples
y porcentuales, para organizacion y presentacion de los resultados obtenidos referente a los

indicadores de los los Estilos de Apego y las Actitudes Hacia el Amor en la muestra aplicada en el
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estudio. Después, se determind el cumplimiento de la normalidad de las puntuaciones obtenidas
en cada uno de los instrumentos mediante la aplicacion del estadistico Kolmogorov-Smirnov,
por lo que se utilizd la correlacion de Pearson para el analisis correlacional. Finalmente, se

elaboro tablas de correlacion entre los Estilos de Apego y las Actitudes hacia el Amor.

7-3. Resultados y Discusion

Resultados

En los estudiantes universitarios predomina el apego Temeroso-Evitativo con un 44.4%, seguido

del estilo Seguro con un 33%, finalmente, el estilo Ansioso con 22.6%.

Tabla1

Estilo de Apego en Estudiantes de una Universidad Privada de Trujillo

Estilo de Apego F %
Temeroso-Evitativo 167 YA
Ansioso 85 22.6
Seguro 124 33

Total 376 100

En cuanto a las actitudes hacia el amor y estilos de amor, los estudiantes universitarios
muestran la actitud hacia el amor predominante que es la Pragma con un 49.2%, en segundo
lugar, esta el estilo Agape con un 26.6%, finalmente, el estilo Mania 24.2%. Por otro lado, en
cuanto a los Estilos de Amor, predomina el estilo de amor Eros en el 46.8%, seguido del estilo

Storge con un 34%, finalmente el estilo Ludus con un 19.1%.

Tabla 2

Actitudes Hacia el Amor y Estilos de Amor en Estudiantes de una Universidad Privada de Trujillo

Actitudes Hacia el Amor F %
Pragma 185 49.2
Mania 91 24.2
Agape 100 26.6

Total 376 100
Estilos de Amor F %
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Eros 176 46.8

Ludus 72 19.1

Storge 128 34
Total 376 100

Tras la prueba de correlacion de Pearson, se puede observar una correlacion altamente

significativa (p<.o1) inversa y en grado medio, entre los Estilos de Apego Temeroso-Evitativo,

Ansioso y Seguro con la Actitud Hacia el Amor Pragma.

Por otro lado, existe correlacion altamente significativa (p<.o1) inversa y en grado medio, entre

el Estilo de Apego Ansioso y la Actitud Hacia el Amor Mania. Por otro lado, no encontro relacion

significativa (p>.05) en los Estilos de Apego Temeroso-

Amor Mania.

Evitativo y Seguro y la Actitud Hacia el

Finalmente, se presenta correlacion altamente significativa (p<.01) directa y en grado medio,

entre los Estilos de Apego Temeroso-Evitativo, Ansioso y Seguro con la Actitud Hacia el Amor

Agape.

Tabla 3

Correlacion de los Estilos Apegos con las Actitudes Hacia el Amor en Estudiantes de una

Universidad Privada de Trujillo.

Actitudes Hacia el Amor

Estilos de Apego

Temeroso-Evitativo Ansioso Seguro

Pragma Correlacion -.15g** - 243%% -.163%*
Sig. (p) .002 .000 .002
Mania Correlacion -.042 A75** -.086
Sig. (p) 414 .001 .097

Agape Correlacion 204%% .357%* A34%*
Sig. (p) .000 .000 .009

Nota: **p<.01

Asi mismo tras la prueba de correlacion de Pearson, se puede observar una correlacion

altamente significativa (p<.o1) directa y en grado medio, entre el Estilo de Apego Seguro vy la
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Actitud Hacia el Amor Eros. Por otro lado, no encontrd relacion significativa (p>.o5) en los Estilos
de Apego Temeroso-Evitativo y Ansioso y la Actitud Hacia el Amor Eros.

Por otro lado, existe correlacion altamente significativa (p<.01) inversa y en grado medio,
entre los Estilos de Apego Temeroso-Evitativo, Ansioso y Seguro con la Actitud Hacia el Amor

Ludus

Encontrandose finalmente correlacion altamente significativa (p<.01) inversa y en grado
medio, entre los Estilos de Apego Temeroso-Evitativo y Ansioso con la Actitud Hacia el Amor
Storge. Sin embargo, no se encontro relacion (p>.o5) entre el Estilo de Apego Seguro y la Actitud

Hacia el Amor Storge.

Tabla 4

Correlacion de los Estilos Apegos con los Estilos de Amor en Estudiantes de una Universidad

Privada de Trujillo.
Estilos de Amor Estilos de Apego
Temeroso-Evitativo Ansioso Seguro
Eros Correlacion .091 .022 273%%
Sig. (p) .078 671 .004
Ludus Correlacion -.268** -.125%% - 142%%
Sig. (p) .000 .016 .006
Storge Correlacion -.222%% -.198** .084
Sig. (p) .000 .000 104

Nota: **p<.01

Discusion

El amor es un tema tan tocado, tan hablado, tan misterioso y, sobre todo, tan fantastico.
¢Qué hace que una persona se enamore?, puede que interfieran multiples factores como el
ambiente donde se conoce una persona con otra, la relacion que tienen antes, durante y después
de enamorarse, etc. Pero, en esta investigacion lo que se ha tratado de lograr es enfocar el
entendimiento del amor a aspectos mas personales como, por ejemplo, la personalidad misma.
Como la personalidad no es algo que se asigna, se aprende o se escoge, nos pone a pensar en

todo su desarrollo, empezando obviamente por la infancia.
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Por lo antes expuesto, es que se pensd en Jhon Bowlby, J. (1988) dado qué él expresa la
formacion de la personalidad en base a las relaciones afectivas desde el nacimiento con el
cuidador principal, estructurando de esta manera patrones de personalidad a futuro que mediran

en cierta medida las interacciones personales y de pareja que tenga cada individuo.

Tomando como un segundo eje, Lee, J. A. (1973; 1979), explica cdmo las personas vivencian
el amor encontrando estilos, como una tipologia en la que todas las personas, dependiendo de
su personalidad, encajan; por otro lado, nos habla de actitudes, que es la forma como cada uno

reacciona ante el amor.

En el presente estudio se encontrd correlacion altamente significativa (p<.01) inversay en
grado medio entre los Estilos de Apegoy el indicador Pragma; esto quiere decir que, en la medida
que una persona de mayor valoracion positiva a la formacion de parejas sentimentales con
caracteristicas como pueden ser carreras afines con la propia, aceptacion por parte de la familia
o rasgos que pueden dar a entender que la pareja puede convertirse en un buen padre o madre;
menor seran los comportamientos tales como el miedo a las relaciones afectivas por ser
socialmente inhibidos como en el apego Temeroso-Evitativo, tendencia a autopercibirse de
manera negativa y dando una valoracion positiva a los demas como en el apego Ansioso, o
demuestran confianza en simismos e interés en las relaciones estables como en el apego Seguro.
Los datos obtenidos difieren respecto a los encontrados por Artigué, E. (2014) quien no encontrd
relacion entre la actitud Pragma y los estilos Temeroso-Evitativo, Ansioso y Seguro. Esto daria a
entender que el tipo de apego desarrollado en la infancia y el cual se mantiene hasta la
actualidad, no estaria directamente relacionado en la busqueda de la complementariedad con la
pareja, debido a que los tres estilos de apego pueden presentar una actitud hacia el amor de tipo

Pragma.

Ademas, existe correlacion altamente significativa (p<.o1) directa y en grado medio entre
la actitud Mania con el Estilo de Apego Ansioso. Esto indica que la persona que presenta
tendencia a autopercibirse de manera negativa, brindando una valoracion positiva a los demas,
presenta a su vez el amor posesivo y celoso, buscando en cada momento la aceptacion y no

rechazo de la pareja. Esto podria deberse a que las personas maniacas tienen la necesidad de
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asegurar el afecto de la pareja a cualquier costo, y ello reforzaria las conductas de celos de las
personas Ansiosas que se han gestado desde la infancia. Datos que sones corroborados por
Hendrick, Cy Hendrick, S. S. (1993), Levy, M.B. y Davis, K.E. (1988) y Artigué, E. (2014), los cuales
encontraron una correlacion directa y positiva entre la actitud hacia el amor Mania y el estilo de
apego Ansioso. Sin embargo, la actitud Mania, evidencia que no existe correlacion (p>.01) con
los estilos Temeroso-Evitativo y Seguro, ello indica que el que la persona tenga una actitud
posesiva y celosa con la pareja, no asegura que vaya a presentar una tendencia a sentir miedo de
las relaciones afectivas y ser socialmente inhibido como en el apego Temeroso-Evitativo o
seguro de si mismo e interesado en las relaciones afectivas como en el apego Seguro. Esto es
corroborado por Artigué, E. (2014) en cuanto al estilo Seguro, debido a que ella encontré que no
habia correlacion entre esas variables. Sin embargo, también refuta la correlacion encontrada
con el apego Temeroso-Evitativo debido a que ella encontré una correlacion altamente
significativa y positiva entre la actitud Mania y el estilo Temeroso-Evitativo. Las diferencias
encontradas con este Ultimo autor podrian deberse a las discrepancias socio-politico-culturales

de los estudiantes de Buenos Aires y los estudiantes de Trujillo.

Finalmente, se encontrd correlacion altamente significativa (p<.01) directa y en grado
medio entre la actitud Agape con los estilos Temeroso-Evitativo, Ansioso y Seguro. Esto da a
entender que a medida que las personas presenten un mayor nivel de amor altruista,
desinteresado y sacrificado, mayor seran las conductas tales como el miedo a las relaciones
afectivas por ser socialmente inhibidos como en el apego Temeroso-Evitativo, tendencia a
autopercibirse de manera negativay dando una valoracion positiva a los demas como en el apego
Ansioso, o demuestran confianza en si mismos e interés en las relaciones estables como en el
apego Seguro. Los datos discrepan de los estudios realizados por Levy, M.B. y Davis, K.E. (1988)
y Artigué (2014), debido a que ellos no encontraron relacion entre estos indicadores. Esto
implicaria que cualquier tipo de apego generado en la infancia podria desencadenar en un amor
sacrificado, por lo que es posible que la existencia de otras variables como el tipo de pareja, el
tiempo de relacion u otros aspectos sociodemograficos, podrian explicar en mayor medida esta

relacion.
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Asi mismo se encontro que existe correlacion entre los Estilos de Amor con los Estilos de
Apego en estudiantes universitarios de una universidad privada de Trujillo. Se encontro
correlacion altamente significativa (p<.01) directa y en grado medio entre la Actitud Hacia el
Amor Eros con el Estilo de Apego Seguro. Lo que significa que, a medida que las personas
presenten un mayor grado de amor pasional donde ven a las relaciones sexuales como la cumbre
de la relacion de pareja, mayor serd la confianza en si mismos y demostraran interés en las
relaciones de pareja duraderas. Esto implicaria que el desarrollo del apego seguro en la infancia
y su repercusion en el establecimiento de relaciones de pareja estables, buscaria la estabilidad
de una relacion afectiva, mostrando el amor como una pasion principal dentro de la dinamica
misma de la relacion. Datos corroborados por Shaver, P.R. y Hazan, C. (1988) debido al
planteamiento del apego Seqguro, porque estos sujetos tienen confianza en si mismos e interés
por las relaciones duraderas, debido a esto es que se relaciona de forma positiva con el estilo de
amor Eros, asi también se corrobora con Levy, M.B.y Davis, K.E. (1988) y Carreras, M. A., Brizzio,
A., Gonzalez, R., Mele, S. & Casullo, M.M., (2008) quienes encontraron la correlacion significativa
entre ambos indicadores. Sin embargo, no existe correlacion significativa (p>.01) entre el estilo
Eros y los estilos Ansioso y Temeroso-Evitativo, por lo que la persona que demuestre un estilo
pasional de amor, no necesariamente desarrollara conductas tales como el miedo a las relaciones
afectivas por ser socialmente inhibidos como en el apego Temeroso-Evitativo, o tendencia a
autopercibirse de manera negativay dando una valoracion positiva a los demas como en el apego
Ansioso. Esto es corroborado por Levy, M.B. y Davis, K.E. (1988) quienes tampoco encontraron
correlacion entre el estilo Eros y los estilos Ansioso y Temeroso-Evitativo y difiere de lo
encontrado por Artigué, E. (2014), quien encontrd una correlacion altamente significativa (p<.o1)

e inversa entre los anteriores estilos mencionados.

Por otro lado, se establecio correlacidn altamente significativa (p<.o1) inversa y en grado
medio entre Estilo de Amor Ludus con los estilos Temeroso-Evitativo, Ansioso y Seguro. Por lo
que se infiere que a medida que las personas presenten una mayor tendencia a tener relaciones
esporadicas o varias parejas, mayor sera la presencia de comportamientos tales como el miedo
a las relaciones afectivas por ser socialmente inhibidos como en el apego Temeroso-Evitativo,

tendencia a autopercibirse de manera negativa y dando una valoracion positiva a los demas
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como en el apego Ansioso, o demuestran confianza en si mismos e interés en las relaciones
estables como en el apego Seguro. Artigué, E. (2014) no encontrd relacion alguna entre este
estilo de amory los estilos de apego, sin embargo, Hazan, C. y Shaver, P.R. (1987) y Levy, M.B. y
Davis, K.E. (1988) encontraron una relacion significativa y directa entre el estilo de amor Ludus y
el estilo de apego Seguro. Por lo que se infiere que los Ludus pueden estar presentes sin importar
el estilo de apego que hayan desarrollado en la infancia, debido a que el Ludus escapa de las
relaciones de pareja formarles o no considera que pueda establecer una duradera, por lo que el
tener contacto esporadico y buscar las relaciones sexuales como punto algido de una relacion de
pareja. Las discrepancias encontradas con los mencionados autores podrian deberse a las
diferencias socioculturales de las muestras de estudio, debido que estas pertenecen a paises del

primer mundo.

Finalmente, se encontrd una correlacion altamente significativa (p<.01) inversa y en grado
medio entre el Estilo de Amor Storge con los estilos Temeroso-Evitativo y Ansioso. Esto daria a
entender que a medida que las personas busquen el amor producto de una amistad larga y
duradera, para tener unarelacion larga y perdurable en el tiempo, menor seran las conductas de
evitacion como las personas con estilo de apego Ansioso o miedo a las relaciones afectivas por
ser socialmente inhibidos como los sujetos con estilo de apego Temeroso-Evitativo. Artigué, E.
(2014) corrobora estos datos, debido a que ella encontrd una correlacion altamente significativa
(p<.01) e inversa entre el estilo Storge y el estilo Temeroso-Evitativo, por otro lado, no encontro
correlacion significativa (p>.o5) entre el estilo Storge y el estilo Ansioso. Lo anterior mencionado
puede ser entendible debido a que el apego Temeroso-Evitativo y Ansioso no destacan por las
relaciones duraderas y estables, por lo que resultaria dificil concebir que estudiantes con esos
estilos de apego que buscaran el amor dentro de una relacion de amistad larga y duradera. Sin
embargo, no encontrd correlacion significativa (p>.05) entre el estilo Storge y el estilo Seguro.
Esto significaria que aquellas personas que busquen una relacién duradera basada en el
compromiso, compaferismo y la confianza, no necesariamente van a presentar conductas
relacionadas con la seguridad en si mismos. Datos que son corroborados por Artigué, E. (2014),

quien tampoco encontro correlacion significativa (p>.05) entre los mencionados estilos.
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Ante | expuesto se infiere que existe relaciones significativas entre las variables de estudio:

Estilos de Apego y las Actitudes Hacia el Amor.

Por otro lado, como primer objetivo especifico del estudio, se buscd: Identificar el estilo de
apego predominante en estudiantes universitarios de una universidad privada de Trujillo. Se
aprecia predominancia del apego Temeroso-Evitativo con un 44.4%, seguido de un 33% que
presenta un apego Seguro y finalmente un 22.6% presenta un apego ansioso. Esto significa que
la mayoria de estudiantes universitarios al poseer apego Temeroso-Evitativo presentan miedo o
inseguridades en relacion a la intimidad con otras personas, llegando a ser inestables en su
afectividad, por lo que les restan importancia a las relaciones de pareja. Estos datos son
corroborados por Artigué, E. (2014) quien encontro en su estudio una prevalencia mayoritaria del
estilo de apego Temeroso-Evitativo con una media de 8.31. Esta informacidn da a pensar que los
estudiantes universitarios provendrian de familias las cuales no brindaron una adecuada relacion
nutricia cuando estos eran infantes, posiblemente debido a que las caracteristicas
socioeconomicas de los estudiantes de esta universidad privada de la ciudad de Trujillo son
media-alta, implicaria familias interesadas en el bienestar econdmico con ambos padres

trabajando, no habiendo brindado suficiente tiempo de calidad a sus hijos.

Como segundo objetivo especifico del estudio, se buscd: Identificar la actitud hacia el amor
predominante en estudiantes universitarios de una universidad privada de Trujillo. Encontrando
que la actitud predominante es Pragma con un 49.2%, en sequndo lugar, esta el estilo Agape con
un 26.6%, finalmente el Mania 24.2%. Es decir, la mayoria de estudiantes universitarios, buscan
complementariedad en sus parejas, examinando aspectos que tengan en comun o sean
complementarios, cémo lo pueden ser la carrera que estudian o ejercen, las cualidades
personales como el ser padre o madre, etc. Artigué, E. (2014) encontrd la prevalencia mayoritaria
de la actitud Pragma con una media de g en una poblacién universitaria. Debido a que los
estudiantes se encuentran en una formacion académica superior, sus intereses y preferencias
estan enfocadas en el futuro, por lo que buscar parejas que complementen o sean iguales en

cuanto a objetivos de vida, seria una prioridad naciente en ellos
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Ademas, se observa predominio del estilo de amor Eros con un 46.8%, sequido del estilo
Storge con un 34%, finalmente el estilo Ludus con un 19.1%. Esto da a entender que la mayoria
de estudiantes tienen un estilo de amor pasional, donde el aspecto principal se basa en las
relaciones sexuales. Esto es corroborado por Camacho, J. et al (2012) donde se encontrd la
predominancia de la actitud Eros con una media de 3.8. Si bien es cierto, los estudiantes
universitarios se encuentran en un rango de edad que los cataloga como adultos, ellos
recientemente han dejado la adolescencia y debido a que el mundo entero gira en torno a la
obtencidon de placery la sobresexualizacion, la busqueda de sexo en una pareja puede ser uno de

los principales motivos o estimulos buscados al momento de entablar una relacion de pareja.

7.4. Conclusion

Existe relacion significativa entre los Estilos de Apego y las Actitudes Hacia el Amor en
estudiantes universitarios, siendo el estilo de apego predominante, el apego Evitativo. En cuanto
a la Actitud Hacia el amor predominante es la actitud Pragma. Esto implicaria que los patrones
afectivos aprendidos en la infancia generan un patron interactivo en la forma en la cdmo los
jovenes perciben y experimental el amor en las relaciones de pareja. Las correlaciones clave son
las encontradas entre Pragma y Ludus indicando que quienes priorizan la utilidad o la evitacion
del compromiso muestran menor seguridad, mayor ansiedad o evitacidon en sus vinculos. En
cuanto a la correlacion de Agape y Eros, el amor altruista y pasional esta relacionado con la
confianza en simismoyy el interés por las relaciones estables. Ademas, la correlacion entre Mania
y apego Ansioso, ubica el rasgo posesivo y celotipico con la autopercepcion negativa y la

dependencia afectiva.

En términos generales, al encontrar un predominio del apego temeroso — evitativo, el
44.4% de los estudiantes puede tener un miedo a la intimidad, inestabilidad afectiva y
desvalorizacion de las relaciones de pareja, posiblemente asociado a dificultades tempranas en
el cuidado insuficiente por parte de los cuidadores principales. Por otro lado, el predominio de la
actitud pragma en el 49.2% de los estudiantes priorizan la complementariedad con su pareja
como el tener carreras afines, cualidades parentales o tener objetivos compartidos, por lo que

ven al amor como algo utilitario a largo plazo. Ademas, el estilo de amor predominante fue el
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eros en el 46.8% de los estudiantes, por lo que el amor romantico y pasional suele ser el principal
motor de la relacion de pareja, viendo las relaciones sexuales como el culmen maximo de la

relacion sentimental.

Este estudio tiene diversas implicancias, empezando por las encontradas en un plano
tedrico, donde los resultados son respaldados por teorias como la del apego de Bowlby y la de
los estilos del amor de Lee; de esta manera, surgen nuevas perspectivas sobre las relaciones
amorosas modernas, donde la mayoria de los estudiantes trata de encontrar un enfoque utilitario
en la relacion sentimental y podria ser un mecanismo compensatorio ante el miedo por el

rechazo.

En un nivel practico, se podrian empezar hacer intervenciones para la modificacidn de
creencias irracionales sobre las relaciones, promoviendo talleres de educacion afectiva o
servicios de consejeria psicologica. Ademas, debido a combinaciones como el apego temeroso-
evitativo con las actitudes Ludus, que podrian llegar a explicar la fragilidad de las relaciones

juveniles, se podria abordar talleres de comunicacion asertiva y manejo de conflictos.

Finalmente, para futuras investigaciones, es recomendable explorar el rol de ciertas
variables socioculturales o demograficas en los estilos de apego, contrastar los resultados de
manera longitudinal para evaluar cdmo evolucionan las actitudes hacia el amor con las
intervenciones y replicar el estudio en otras universidades de distintas regiones del Pery y el

mundo.
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Resumen

El presente estudio tuvo como objetivo fortalecer las competencias socioemocionales en
estudiantes de enfermeria técnica en un instituto privado, Trujillo 2023. Se traté de una
investigacion de tipo aplicativo con disefio cuasiexperimental, donde participaron 78 estudiantes
distribuidos en un grupo experimental (n=40) y un grupo control (n=38), seleccionados mediante
muestreo no probabilistico por conveniencia. El instrumento fue el Inventario de Competencias
Socioemocionales para Adultos (ICSE), que presentd una confiabilidad de 0,879 (Alfa de
Cronbach) y una validez 1,00 (V de Aiken). Los resultados del pretest indicaron que el 65% de
estudiantes presentaban un nivel medio de competencias socioemocionales, el 30% un nivel bajo
y solo 5% un nivel alto. Tras la implementacion de la intervencion educativa “Gestionando mis
emociones”, se observo una mejora significativa en el grupo experimental: el nivel medio se
elevo a 75% y tanto nivel alto y bajo lograron un 12,5%. La puntuacion aumento de 214,15 a

231,33, evidenciando un fortalecimiento en todas las dimensiones evaluadas. Se evidencié un
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efecto positivo y estadisticamente significativo de la intervencion educativa (p<o.01),

aceptandose la hipotesis planteada con un nivel de confianza del 95%.

Palabras clave: Habilidades sociales, Aprendizaje experiencial, Programas educativos,
Enfermeria, Habilidades sociales, Educacion en enfermeria, Aprendizaje basado en la

experiencia.

Abstract

The present study aimed to strengthen socio-emotional competencies in technical nursing
students at a private institute, Trujillo 2023. This was an applied research with a quasi-
experimental design, with 78 students participating. They were distributed into an experimental
group (n=40) and a control group (n=38), selected through non-probability convenience
sampling. The instrument was the Inventory of Socio-Emotional Competencies for Adults (ICSE),
which presented a reliability of 0.879 (Cronbach's alpha) and a validity of 1.00 (Aiken's V). The
results of the pretest indicated that 65% of students presented an average level of socio-
emotional competencies, 30% a low level, and only 5% a high level. After the implementation of
the educational intervention "Managing my emotions", a significant improvement was observed
in the experimental group: the average level rose to 75% and the high and low levels reached
12.5%. The score increased from 214.15 to 231.33 points, demonstrating a strengthening in all
the dimensions evaluated. It is concluded that the educational intervention had a positive and
statistically significant effect (p<0.01), accepting the proposed hypothesis with a 95% confidence

level.

Keywords: Social skills, Experiential learning, Educational programs, Nursing, Social Skills,

Nursing Education, Experience-Based Learning.

8.1. Introduccion

Durante las Ultimas décadas, el término competencias emocionales ha adquirido
reconocimiento internacional por diversas organizaciones, dada su relevancia para la formacion

integral del ser humano. La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Cienciay
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la Cultura (UNESCO, 1996), en el Informe Delors, propone cuatro pilares de la educacion en el
siglo XXI: aprender a conocer, aprender a hacer, aprender a convivir, aprender a ser.
Especialmente aprender a convivir y aprender a ser, estan vinculados directamente con el
desarrollo de las competencias, al promover la empatia, la vida en comunidad, la
autorregulacion, los cuales son elementos esenciales para desarrollar relaciones interpersonales

efectivas y enfrentar desafios de la vida contemporanea.

La Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico (OCDE, 2011) sefala que
los cambios que se han producido tanto en los negocios como en la economia ponen cada vez
mas énfasis en el elemento de la inteligencia emocional. Esto ha influido en la demanda del
mercado laboral, puesto que como destaca Goleman (2000) se buscan profesionales con

habilidades sociales y emocionales, ademas del conocimiento académico.

Un referente importante en la reforma educativa en la Union Europea ha sido el
“Proyecto Tuning” desarrollado entre 2000y 2004, el cual ha contribuido de manera significativa
en el curriculo de las universidades. Este propone dos tipos de competencias esenciales para los
egresados universitarios: competencias genéricas (transversales) y competencias especificas
(profesionalizadoras) (Gonzalez & Wagenaar, 2003). Estas competencias especificas significan
los conocimientos, actitudes e intereses de su area, en cambio, las competencias genéricas son
universales para cualquier egresado de estudios superiores, especialmente en carreras del area

de la salud, donde el trato directo con personas es fundamental.

En esa misma linea, la Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion
Superior (ANUIES, 2000) sostiene que las competencias necesarias para las profesiones del
futuro no pueden desarrollarse a través de métodos convencionales, sino que deben integrar
factores académicos, sociales y culturales. Asimismo, enfatiza la importancia de una educacién

integral para la formacion de profesionales competentes.

Esta necesidad se intensifico durante y después de la pandemia de COVID - 19, cuando el
personal de salud tuvo que enfrentar no solo situaciones clinicas sin precedente sino también
emocionales, tal como lo mencionan Blake y Wadhwa (2020), las pérdidas no solo fueron
humanas, sino que provocd una crisis de salud mental mundial, lo que condujo a una recesion
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econdmica peor que la ocurrida tras la Segunda Guerra Mundial. En este contexto, la
Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2022) ha enfatizado la necesidad de fortalecer la fuerza
laboral de enfermeria a nivel mundial debido a que este sector representa mas de la mitad del

personal sanitario y brinda servicios esenciales dentro del sistema de atencion médica.

Estas competencias toman especial énfasis en el area de la salud. En enfermeria el
desarrollo de estas, fortalece la atencion de calidad al paciente basado en un cuidado holistico.
El problema radica cuando los proveedores de atencion en salud, carecen de estas competencias,
descuidando la relacion con el paciente. Por ello el desarrollo de las competencias
socioemocionales son fundamentales en salud, tanto para el personal como para los receptores
de cuidado. Por cuanto estas competencias mas se entrenen y refuercen, mas se fortaleceran

(Sharon & Grinberg, 2018).

Diversas investigaciones han profundizado en el desarrollo de estas competencias en el
campo de la salud. En Colombia, Ruiz Gonzalez y Muiioz Argel (2025), es un estudio cuantitativo
descriptivo-comparativo, evidenciaron niveles medio en la mayor parte de las competencias
socioemocionales como empatia, asertividad y optimismo en los profesionales de salud de
hospitales de segundo nivel. En Pery, Ramos Clavo et al. (2024) mediante un estudio
fenomenoldgico, destacaron la importancia que tiene la relevancia de la empatia y la
autorregulacion emocional en el ambiente educativo y que un adecuado desarrollo de estas
competencias influye positivamente en la adaptacion al entorno tanto social y académico. Por
su parte en México, Rodriguez y Herrera (2020), en su estudio cualitativo, resaltan el impacto de
aplicar metodologias vivenciales puesto que potencian el aprendizaje de estas habilidades

socioemocionales promoviendo una formacion integral.

Existen diversas aproximaciones tedricas sobre la inteligencia emocional (IE). Mayer y
Salovey (1997), afirman que la IE es considerada una habilidad dirigida al procesamiento de la
informacion emocional, trabaja conjuntamente emocionales y razonamiento, lo cual permite
una mejor adaptacion emocional y un razonamiento mas efectivo, pensando de una forma mas
inteligente y tomando decisiones mas inteligentes sobre nuestra vida emocional. La IE, se

estructura a través de cuatro habilidades fundamentales, como son la habilidad para percibir,
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valorar y expresar emociones con exactitud, la habilidad para acceder y/o generar sentimientos
que faciliten el pensamiento; la habilidad para comprender emociones y el conocimiento
emocional y la habilidad para regular las emociones promoviendo un crecimiento emocional e

intelectual.

Ademas, estos autores resaltan que los estudiantes estan expuestos a situaciones
cotidianas en las que deben apoyarse en el uso de sus habilidades emocionales para adaptarse
adecuadamente al contexto y poder superar diversas situaciones en su vida académica y laboral
con éxito. Sostiene que estas habilidades pueden desarrollarse mediante la educacion y la
practica. Las personas con altos niveles de inteligencia emocional tienden a adaptarse mejor a
situaciones de estrés, establecen relaciones interpersonales mas saludables y logran mayor éxito

en su vida profesional y personal.

Segun Cervantes y Rojas (2023), Goleman considera que las competencias emocionales
son capacidades basadas en la inteligencia emocional que toman en cuenta las habilidades
personales y sociales necesarias para un desempenio laboral sobresaliente. Ademas, considera
con el mismo nivel de importancia los componentes cognitivos y no cognitivos de la inteligencia,

pues es indiscutible que el cerebro emocional es anterior al racional

La IEylaeducacion emocional pese a su relevanciay las exigencias actuales, son alafecha
consideradas como un lujo innecesario, incluso una pérdida de tiempo que solo causa
dificultades el aprendizaje técnico y los objetivos académicos clasicos centrados solo y
exclusivamente en los aspectos cognitivos de la carrera (Bisquerra, 2016; Fernandez-Berrocal,

2005).

Existen multiples propuestas que abordan la IE y las competencias socioemocionales,
como las mencionadas de Salovey & Mayer (1997) y Goleman (2000), que, si bien estos modelos
han sido difundidos, su aplicacién en a educacidn peruana aun enfrente brechas. En esta
investigacion, se utilizard un modelo que integra dimensiones multiples, validadas en poblacion

adulta, el cual se detalla en el aparado metodoldgico.
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La problematica identificada en estudiantes de educacion superior proximos a iniciar
practicas clinicas revela problemas de desenvolvimiento, comunicacion interpersonal y gestion
del estrés. A esto se suma que cierta parte de ellos tienen carga laboral y/o familiar, debiendo
adaptarse a horarios dinamicos y cambiantes, asi como asumir responsabilidades académicas
exigentes y combinar lo académico con lo laboral y familiar. Por lo que se plantea la siguiente
pregunta: ;En qué medida la intervencion educativa “Gestionando mis emociones” contribuye al
fortalecimiento de las competencias socioemocionales en estudiantes de enfermeria técnica en

un instituto privado, Trujillo 20237

En este marco se exponen los resultados de una tesis doctoral que tuvo como objetivo
determinar el efecto de la intervencidon educativa “Gestionando mis emociones” sobre las

competencias socioemocionales en los estudiantes del area de la salud.

18.2. Metodologia

La investigacion fue de tipo aplicada con enfoque cuantitativo y disefio
cuasiexperimental, debido a que se implemento una intervencion educativa para fortalecer las
competencias socioemocionales en los estudiantes de enfermeria técnica (Hernandez-Sampieri

& Mendoza 2018).

La poblacidn estuvo conformada por 78 estudiantes del sequndo ciclo de la carrera de
enfermeria técnica del Instituto San Luis, siendo cada uno de ellos considerado una unidad de
analisis.

Los estudiantes del sequndo ciclo fueron seleccionados por ser los que contaban con

mayor numero de estudiantes matriculados. La Tabla 1 muestra la distribucion de los estudiantes

del segundo ciclo en dos aulas.

Tabla 1s.
Distribucion de la poblacion del 2do ciclo del Instituto Superior Tecnoldgico San Luis, 2023.
Codigo Ne %
[-A 38 48,7
I1-B 40 51,3
Total 78 100

Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos de la base de datos del IST San Luis 2023.
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Los criterios de inclusidn fueron los siguientes: Estudiantes matriculados en el Il ciclo de
la carrera técnica de enfermeria durante el periodo 2023-Il, estudiantes de ambos sexos y que
brindaron su consentimiento informado para su participacion voluntaria en la investigacion.
Como criterios de exclusion, se considero a los estudiantes de enfermeria con inasistencias

mayores al 30% de las sesiones de la intervencion.
Técnica e instrumentos de recoleccion de datos

Se utilizo la técnica de la encuesta, disefiada para obtener datos cuantitativos de varias
personas cuyas opiniones personales interesan al investigador (Hernandez-Sampieri & Mendoza,

2018).

Elinstrumento fue el Inventario de Competencias Socioemocionales para Adultos (ICSE),
elaborado por Isabel Maria Mikulic, Melina Crespi y Pablo Radusky (2015), en Buenos Aires,
Argentina. Es de administracion individual, dirigido a personas mayores de 17 afios y cuya

aplicacion requiere un tiempo de 40 minutos aproximadamente.

Descripcion del instrumento: El ICSE evalva las competencias socioemocionales
mediante g dimensiones: Autoeficacia, optimismo, asertividad, expresiéon emocional, conciencia
emocional, empatia, regulacion emocional, prosocialidad y autonomia emocional. Esta
compuesto por 72 items con respuesta tipo Likert de cinco puntos. Clasificandose las
competencias socioemocionales en la siguiente escala: nivel alto (265 — 360 puntos), nivel medio

(169 — 264 puntos) y nivel bajo (72 — 168 puntos).

La validez fue establecida mediante juicio de expertos con una puntuacion de 1.00 en la

V de Aiken, y la confiabilidad mediante prueba piloto con un valor de Alfa de Cronbach de 0.879.

La Intervencidn educativa “Gestionando mis emociones” fue elaborada para la ejecucion
del presente estudio. Desarrollada en base a metodologia vivencial, participativa y lUdica.
Consta de 18 sesiones educativas, basadas en las dimensiones de la variable competencia
socioemocional; cada sesion cuenta con los momentos basicos: motivacion, basico, practico,
evaluacion y extension, con duracion de aproximadamente 5o minutos cada una. Fue sometida

a juicio de expertos, con un valor de 1.00 en la V de Aiken.
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Figura 1

Esquema Intervencion educativa “Gestionando mis emociones”

INTERVENCION EDUCATIVA
"GESTIONANDO MIS EMOCIONES"”
Dimensiones

Trabajadas (1 por
cada 2 sesiones

Metodologia
ET T E

= Vivencial * Optimismo
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Ludica Basada en e Expresion
el enfoque de emocional
Mikulic et al. (2015) Conciencia
emocional
Empatia
Regulaciéon
emocional
* Autonomia
emocional
Prosocialidad

18 SESIONES
(UNA POR SEMANA)
45-50 MINUTOS CADA UNA

L MOTIVACION

“» BAsico

9 ACTIVIDAD PRACTICA EXTENSION O APLICACION A LA VIDA

DIARIA
"~ EVALUACION/REFLEXION

Fuente: los autores.

Procesamiento y analisis de datos

Para el procesamiento de los datos se recurrio a estadistica descriptiva e inferencial. Para
la descripcion, la informacion fue organizada en tablas y graficos, mediante frecuencias

absolutas, media aritmética, desviacion estandary el coeficiente de variacion.

Para la parte inferencial, se aplicé la prueba Shapiro Wilk para determinar la normalidad
de los datos. Se empled la prueba T de Student para muestras pareadas en el grupo experimental
y la prueba t de muestras independientes para comparar con el grupo control. Esto permitio

evaluar el impacto de la intervencion con un nivel de confianza del 95%.
Las hipotesis fueron:
Hipotesis nula (Ho): El puntaje del pretest y postest no presenta diferencias significativas. uD=o0

Hipotesis alterna (H1): El puntaje del postest supera significativamente al puntaje del pretest. uD

#0
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Para estimar la magnitud del efecto de la intervencion, se utilizé la prueba Cohen’s d segun: d =

0.2 (efecto pequeno), d = 0.5 (efecto moderado), d = 0.8 (efecto grande).

Consideraciones éticas

La presente investigacion se realizo con el consentimiento informado y expreso de la
institucion y de la poblacion participante. Se siguieron los lineamientos de la Declaracidon de

Helsinki (Asociacion Médica Mundial, 2013).

En este sentido, se respetaron los siguientes principios éticos fundamentales que rigen las
investigaciones con seres humanos, sequn Beauchamp y Childress (2013), quienes plantean lo

siguiente:

Autonomia, entendida como el valor de la dignidad, que significa tomar en cuenta las
deliberaciones y elecciones de las personas como seres autdonomos. Se tuvo en cuenta este

principio ya que se respeto la privacidad de la identidad de los participantes.

Beneficencia, que abarca el deber de hacer el bien, perseguir intereses legitimos y

prevenir prejuicios. Este estudio buscd en todo momento el bienestar de los participantes.

Justicia, principio requiere que cada participante sea tratado de forma que no surja
desigualdad. La investigacion no discrimind a ningun participante todos fueron considerados

acorde a los criterios de inclusion y exclusion.

No maleficencia, entendida como la obligacidn de no de causar dafio, sino de evitarlo. En
este sentido el ser participe de este estudio no caus6 ningun dafo o implicé algun riesgo en la

integridad de los participantes.
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18.4. Resultados y discusion
Resultados
Figura 1

Nivel de competencias socioemocionales en estudiantes de enfermeria técnica del grupo
control y experimental antes de la intervencion educativa. Instituto privado, Trujillo 2023.
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Fuente: Informacion obtenida del Cuestionario competencias socioemocionales, aplicado a estudiantes

de enfermeria técnica en un instituto privado de Trujillo, 2023.
Interpretacion

En la Figura 1, se muestra que antes de la aplicacion de la intervencion “Gestionando mis
emociones”, en el grupo control: el 68.4% de estudiantes de enfermeria técnica se encuentran
en un nivel medio de competencias socioemocionales, el 21.1% con un nivel bajo y solo un 10.5%
un nivel alto, de manera similar en el grupo experimental, la mayoria con un nivel medio 65%, el

30% en un nivel bajo y solo un 5% nivel alto.
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Figura 2

Nivel de competencias socioemocionales en estudiantes de enfermeria técnica del grupo
control y experimental después de la intervencion educativa. Instituto privado, Trujillo 2023.
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Fuente: Informacidn obtenida del Cuestionario competencias socioemocionales, aplicado a estudiantes

de enfermeria técnica en un instituto privado de Trujillo, 2023.

Interpretacion

En la Figura 2, se mostraron los niveles de las competencias socioemocionales, después
de la aplicacidn de la intervencion al grupo experimental. El nivel medio fue de 75%, bajo 12,5%
y alto 12.5%. En el grupo control tras no recibir intervencion, en los resultados del post test, no

se presentaron cambios significativos.

Tabla 2
Nivel de competencias socioemocionales segun dimensiones, en estudiantes de enfermeria
técnica del grupo experimental antes y después de la aplicacion de la intervencion educativa.
Instituto privado, Trujillo 2023.

Competencias Momento de evaluacidn

socioemocionales segun Antes de la intervencion Después de la intervencion
dimensiones

Autoeficacia N % N %
Alto 4 10 8 20
Medio 19 47.5 22 55
Bajo 17 42.5 10 25
Total 40 100 40 100
Optimismo N % N %
Alto 3 7.5 8 20
Medio 21 52.5 22 55
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Bajo 16 40 10 25

Total 40 100 40 100
Asertividad N % N %
Alto 2 5 5 12.5

Medio 10 25 12 30

Bajo 28 70 23 57.5

Total 40 100 40 100
Expresion emocional N % N %
Alto 2 5 5 12.5

Medio 16 40 20 50

Bajo 22 55 15 37.5

Total 40 100 40 100
Conciencia emocional N % N %
Alto 5 12.5 6 15

Medio 17 42.5 20 50

Bajo 18 45 14 35

Total 40 100 40 100
Empatia N % N %

Alto 5 12.5 8 20

Medio 10 25 16 40

Bajo 25 62.5 16 40

Total 40 100 40 100
Regulacién emocional N % N %
Alto o) o) 2 05

Medio 22 55 28 70

Bajo 18 45 10 25

Total 40 100 40 100
Prosocialidad N % N %
Alto o) 0 4 10

Medio 14 35 18 45

Bajo 26 65 18 45

Total 40 100 40 100
Autonomia emocional N % N %
Alto o o 0 0

Medio 21 52.5 28 70

Bajo 19 47.5 12 30

Total 40 100 40 100

Fuente: Informacion obtenida del Cuestionario competencias socioemocionales aplicado a estudiantes
de enfermeria técnica en un instituto privado de Trujillo, 2023.

Estrategia educativa vivencial para el desarrollo de competencias socioemocionales: una 189
intervencion cuasiexperimental en estudiantes de enfermeria técnica



Exploraciones y descubrimientos en educacion: Resultados de investigacion para el cambio.

Interpretacion

En la Tabla 2, se presentan los niveles de competencias socioemocionales en el grupo
experimental antesy después de la intervencion “Gestionando mis emociones”: Previamente los
niveles de todas las competencias se encontraban en niveles medios y bajos posterior a la
intervencion educativa, se observd un incremento de los niveles altos en dimensiones como
autoeficacia (de 10% a 20%), optimismo (7,5% a 20%), asertividad (5% a 12,5%), expresion

emocional (5% a 12,5%), conciencia emocional (12,5% a 15%) y en empatia (12,5% a 20%).

En las dimensiones regulacion emocional, prosocialidad y autonomia emocional, el
aumento del nivel alto fue mas discreto. En las dimensiones empatia y expresion emocional se

destaco la reduccion de los niveles bajos de 62,5% a 40% y de 55% a 37,5% respectivamente.

Tabla 3

Efecto de la intervencion educativa “"Gestionando mis emociones” en el fortalecimiento de las
competencias socioemocionales en estudiantes de enfermeria técnica del grupo experimental.
Instituto privado, Trujillo 2023.

Competencias Momento de evaluacion Pruebatde
oMpete Antes de la Después de la student
socioemocionales . - . -
intervencion intervencion
Media aritmeética 214,15 231,33 t=12.100
Desviacion estandar 19.004 14.074 p =.016*
N 40 40 p <.05

* p <.o05: Valor significativo
Interpretacion

Tras la comparacion de medias para muestras relacionadas obtenidas del pretest y
postest del grupo experimental y utilizando el estadistico t de Student, se determina con una
confianza del 95%, que la puntuacion media de las competencias socioemocionales es de 214.15
previa aplicacion de la intervencidn y de 231.33 luego de la aplicacion; de esta manera presentan
una diferencia significativa (p<.05). Por lo tanto, se acepta de la hipotesis de la investigacion
referente a la aplicacion de la intervencion educativa “"Gestionando mis emociones” fortalece las
competencias socioemocionales en estudiantes de enfermeria técnica en un instituto privado,

Trujillo 2023.
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En consecuencia, se rechaza la hipotesis nula, y se acepta la hipdtesis de investigacion, lo
que nos confirma que la aplicacidn de la intervencion educativa “Gestionando mis emociones”
fortalece las competencias socioemocionales en estudiantes de enfermeria técnica en un

instituto privado, Trujillo 2023.

Tabla 4

Efecto de la intervencion educativa “Gestionando mis emociones” en el fortalecimiento de las
competencias socioemocionales, segun dimensiones, en estudiantes de enfermeria técnica del
grupo experimental. Instituto privado, Trujillo 2023.

Momento de evaluacion

Dimensiones Antes de la Después de la Pruebat de
: - . - student
intervencion intervencion
Autoeficacia
Media aritmética 30.24 35.33 t=-1.300
Desviacion estandar 9.004 4.074 p=0.021
N 40 40 p <0.05
Optimismo
Media aritmética 12.32 18.23 t=-1.621
Desviacion estandar 11.004 6.074 p = 0.008
N 40 40 p<o0.01
Asertividad
Media aritmética 15.26 21.02 t=-1.321
Desviacion estandar 18.004 14.074 p =0.014
N 40 40 p <0.05
Expresion emocional
Media aritmética 16.02 25.33 t=-1.421
Desviacion estandar 12.004 9.074 p = 0.003
N 40 40 p <o0.01
Conciencia emocional
Media aritmética 20.15 23.33 t=-1.216
Desviacion estandar 17.004 14.074 p =0.020
N 40 40 p <0.05
Empatia
Media aritmética 11.04 21.09 t=-1.721
Desviacion estandar 16.004 10.074 p =0.001
N 40 40 p<.01
Regulacién emocional
Media aritmética 18.05 20.10 t=-0.620
Desviacion estandar 19.004 17.074 p =0.010
N 40 40 p <0.05
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Prosocialidad

Media aritmética 14.15 18.33 t=-1.421
Desviacion estandar 11.004 8.074 p =0.043
N 40 40 p <0.05
Autonomia emocional

Media aritmética 12.15 14.33 t=-1.421
Desviacion estandar 9.004 7.074 p =0.038
N 40 40 p <0.05

* p <.o01: Valor altamente significativo

Interpretacion

Tras comparar las muestras resultantes del pretest y postest del grupo experimental con
respecto a las dimensiones de la variable competencias socioemocionales, utilizando la prueba t
de student, con una confianza del 95%. Se observaron incrementos de las medias aritméticas en
todas las dimensiones, en autoeficacia la media se elevd de 30.24 a 35.33, en optimismo de 12.32
a18.23; en asertividad de 15.26 a 21.02, en expresion emocional de 16.02 a 25.33. En conciencia
emocional de 20.15 a 23.33. La empatia, de 11.04 a 21.09. En regulacién emocional de 18.05 a
20.10. En prosocialidad de 14.15 a 18.33. Y en la dimensidn autonomia emocional fue de 12.15 a

14.33. Todos los niveles con significancia de p < 0.05.
Analisis complementario del tamafo del efecto

Se procedid a calcular el tamano del efecto mediante el coeficiente de Cohen’s d, con el
objetivo de estimar la magnitud real de la intervencidon aplicada. El resultado fue de 1.35, lo que
indica un efecto muy grande, segun los criterios propuestos por Cohen (1988), donde valores

mayores a 0.80 se consideran altos.

Este hallazgo refuerza la evidencia de que la intervencion educativa “Gestionando mis
emociones” no solo produjo diferencias estadisticamente significativas (p < 0.01) entre el pretest
y postest, sino que generd un cambio relevante desde el punto de vista educativo y clinico. Asi,
se confirma que la intervencidn tuvo un impacto sélido en el fortalecimiento de las competencias

socioemocionales de los estudiantes de enfermeria técnica del grupo experimental.
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Discusion

En la investigacion se buscod determinar el efecto de la intervencion educativa
“Gestionando mis emociones” en el fortalecimiento de las competencias socioemocionales en
estudiantes de enfermeria técnica, estos estuvieron divididos en dos grupos uno experimental y
el otro control. Se aplico el pretest a ambos grupos, para medir el nivel inicial de competencias

socioemocionales.

Se presentan en la Figura 1, donde en ambos grupos predomina el nivel medio, lo que
indica que la mayoria de estudiantes (65% en experimental y 68.4% en control) poseen un
manejo regular de sus emociones, dejando espacio para su mejora. No obstante, un porcentaje
menor de estudiantes alcanza el nivel alto en ambos grupos. Se observa que, en el grupo
experimental, un 30% de los estudiantes presenta un nivel bajo, mientras que en el grupo control
este porcentaje es del 21.1%, sugiriendo una mayor necesidad de apoyo en el grupo experimental

donde hay mas estudiantes con dificultades en esta dimension.

La intervencion educativa “Gestionando mis emociones”, fue aplicada al grupo
experimental, basada en una metodologia que se caracteriza por ser vivencial, participativa y
ludica. Fue desarrollada en 18 sesiones de aprendizaje, con un enfoque socioconstructivista
orientada al fortalecimiento de las competencias socioemocionales, se enmarca en el enfoque
tedrico de Salovey y Mayer (1990) y Goleman (1995) y el enfoque integrador de Mikulic et al.
(2015) el cual considera nueve dimensiones de las competencias socioemocionales. Este enfoque
es Util para el desarrollo de intervenciones educativas, dado que permite a los educadores

centrarse en las dimensiones que son mas relevantes para los estudiantes y el contexto.

Como se muestra en la figura 2, hubo disminucidn del nivel bajo (30% a 12.5%) y aumento
del nivel alto (65% a 75%). Evidenciandose mejoras en las competencias socioemocionales en el

grupo control después de la aplicacion de la intervencion.

Como lo plantean Goleman (2000) y Mayer y Salovey (1997), estas competencias no son
innatas, sino que pueden potenciarse mediante experiencias educativas estructuradas, lo cual
valida la efectividad de la intervencion implementada. Ademas, son de gran beneficio como lo

expuesto por Oliveira et al. (2022) quienes sefialan que estas competencias pueden contribuir al
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incremento del bienestar subjetivo, psicoldgico y relacional. Asimismo, Garcia et al. (2022)
destacan laimportancia de aprender y desarrollar estas competencias, ya que se asocian con una
mejor adaptacion académica, actitudes mas positivas hacia si mismo, los demas y hacia el

entorno.

En la Tabla 2 y 4 se presentan los resultados por dimensiones, las cuales reflejan
variaciones significativas tras la intervencion lo que determina el impacto positivo de la
intervencion en cada competencia evaluada. Se observo una diferencia muy significativa (p <
0.01) en las dimensiones: optimismo (p = 0.008), expresion emocional (p = 0.003), empatia (p =
0.001). De manera similar, diferencias significativas (p < 0.05) en las dimensiones como
autoeficacia (p = 0.021), asertividad (p = 0.014), conciencia emocional (p = 0.020), regulacién
emocional (p = 0.010), autonomia emocional (p = 0.038) y prosocialidad (p = 0.043) reafirmando

el efecto positivo de la intervencion.

La dimension de empatia, aunque mostré mejora, los niveles son bajos en un grupo
considerable de estudiantes. Estos hallazgos son consistentes con lo encontrado por Ruiz
Gonzalez y Mufioz Argel (2025), quienes identificaron debilidades en la empatia en contextos
hospitalarios. La mejora parcial podria deberse a que el desarrollo de la empatia requiere
experiencias de interaccidon mas profundas y sostenidas, lo cual plantea la necesidad de

fortalecer estos componentes durante la formacion clinica.

En cuanto a la dimension de prosocialidad, los cambios fueron menos marcados, lo que
podria explicarse por el hecho de que esta competencia implica no solo habilidades emocionales,
sino también actitudes interiorizadas y valores éticos que se consolidan a través del tiempo
(Goleman, 2000; Cervantes & Rojas, 2023). Por ello, se sugiere que las futuras intervenciones
contemplen actividades mas vivenciales, como simulaciones clinicas o juegos de rol, que

propicien conductas prosociales.

La intervencion educativa "Gestionando Mis Emociones" se basa en el enfoque
constructivista, el cual propone que las personas construyen conocimientos a partir de
actividades y reflexiones. Este enfoque se considera adecuado para el desarrollo de las

competencias socioemocionales, en vista de que permite a los estudiantes aprender a través de
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experiencias significativas. Lo cual se observa en los estudios de Gonzales (2023), donde la
aplicacion del programa Trabajando Juntos mejoro significativamente las competencias
socioemocionales como autoconciencia, autorregulacidon, empatia de los estudiantes de

secundaria.

Ademas, Mejia (2022), sus hallazgos evidenciaron que la aplicacion de un plan de gestion
sobre competencias socioemocionales mejora significativamente el clima institucional. De igual
forma, destacaron que las competencias socioemocionales son importantes para el éxito
personal y profesional de los estudiantes. Los estudiantes con altas competencias
socioemocionales tienen mas probabilidades de tener un buen rendimiento académico,

desarrollar relaciones positivas, y tener éxito en su vida laboral.

En la Tabla 5, se acepta la hipotesis de la investigacidn y se rechaza la hipdtesis nula: por
lo que, se confirma que la aplicacion de la intervencion educativa “Gestionando mis emociones”
fortalece las competencias socioemocionales en estudiantes de enfermeria técnica en un

instituto privado, Trujillo 2023 con un valor de p=0.016.

Esta mejora es coherente con lo planteado por Mayer y Salovey (1997), quienes sostienen
que la inteligencia emocional puede desarrollarse mediante estrategias educativas especificas.
Elincremento observado en dimensiones como autoeficacia, optimismo y regulacién emocional
sugiere que los participantes lograron una mejor comprensidon y gestion de sus propias

emociones.

Estos hallazgos también se alinean con las recomendaciones de la UNESCO (1996) y la
OMS (2022), que han destacado la necesidad de fortalecer habilidades socioemocionales en el
personal de salud. Los resultados del presente estudio reafirman la urgencia de incluir en los
curriculos de salud una educacion integral que potencie la autorregulacion emocional, la empatia
y la capacidad para establecer relaciones interpersonales saludables, habilidades esenciales en

escenarios clinicos complejos.

En ese sentido, la intervencion implementada puede considerarse una herramienta Util y

replicable en otras instituciones formadoras de profesionales de la salud. No obstante, se
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reconoce que los efectos podrian ser aln mayores si se acompafan de estrategias institucionales

de refuerzo y seguimiento longitudinal.
Implicancias

Mediante la implementacion de la intervencion educativa “Gestionando mis emociones”,
propuesta basada en una metodologia vivencial, participativa, ludica, se busco fortalecer las
competencias socioemocionales en estudiantes de enfermeria técnica. Estas competencias son
esenciales para su desarrollo personal y profesional, ya que les permite gestionar sus emociones,

mejorar sus relaciones interpersonales y optimizar su desempeio académico.

Ademas, su importancia tedrica radica en la contribucidn al ampliar el conocimiento
acerca de los niveles reales de competencias socioemocionales de los estudiantes de enfermeria
técnica, esto permitira implementar de estrategias pedagdgicas, cursos especificos o talleres
para fortalecer estas competencias, especialmente en estudiantes con problemas de salud

mental que interfieran en el desarrollo personal y la sana convivencia.

Metodologicamente se ha proporcionado un modelo de intervencion para fortalecer las
competencias socioemocionales en los estudiantes de enfermeria, el cual es valido y confiable y
puede ser aplicado a estudiantes de otros ciclos y carreras. Buscando que los resultados se
mantengan y los beneficios para los estudiantes surjan. Ya que, al contar con habilidades como
la regulacion emocional, empatia y asertividad, podran ofrecer una atencion de mayor calidad a
los pacientes y desarrollar interacciones mas efectivas con el equipo de salud, contribuyendo asi

al bienestar del entorno clinico y social en el que se desempefien.

18.5. Conclusiones

Los resultados de esta investigacion ponen en evidencia que la implementacion de una
intervencion educativa “Gestionando mis emociones”, tuvo un impacto significativo en el
fortalecimiento de las competencias socioemocionales en estudiantes de enfermeria técnica.
Las mejoras encontradas en la asertividad, autoeficacia, optimismo, expresion emocional,
empatia y regulacion, no solo reflejan mayor conciencia individual sino una mejora en

habilidades clave para el desempefio laboral y familiar.
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La metodologia aplicada de disefio cuasiexperimental permitié comprobar con evidencia
estadistica que la aplicacion de una intervencion lUdica, vivencial y participativa puede generar
transformaciones en los estudiantes. En este sentido se sostiene la importancia de la
implementacion de este tipo de intervenciones dentro del curriculo en la formacion en salud.
Puesto que son esenciales para el éxito personal y profesional de los estudiantes. De manera que,
se hace necesario que las instituciones proveedoras de educacién promuevan su desarrollo en
los estudiantes. La intervencion educativa “Gestionando mis emociones” es una herramienta

que puede ser utilizada para este proposito.

Finalmente, el enfoque pedagdgico basado en la suma de experiencias significativas
genera una formacién integral, centrada en la persona, y abre las puertas a futuras
investigaciones en contextos similares contribuyendo a la construccion de personas

emocionalmente competentes.
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Resumen
La presente investigacion se oriento a la aplicacion del Mddulo IREDOLMI para contribuir con la
mejora en la solucion de conflictos en los nifios de 7 a g afios de edad. Este mddulo se extiende a
una serie de actividades ordenadas sistematicamente para alcanzar el objetivo de estudio.
Previamente se elabord el Test de CONES para la medicion de formas de solucidn de conflicto,

empleandose el criterio de jueces y el software e SPSS v 19.0 para determinar la confiabilidad

mediante el Alpha de Crombach. Hubo un Pre y post test en la aplicacion del Programa
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IREDOLMI. Se trabajo con 5 colegios estatales de nivel primario del Distrito de Victor Larco para
la validez del test, mientras que solo para el programa se trabajo con otro de los colegios con
similares caracteristicas y del mismo distrito. Se obtuvo en la aplicacion del pre test que los
alumnos mostraban respuestas poco constructivas a la solucion de conflictos, a la aplicacion del
programa, mediante la participacion del docente tutor y monitoreo del equipo de investigacion;
se logro obtener mayores respuestas constructivas frente a situaciones de conflicto a partir de la
aplicacion de feedback, modelado empleado y fundamentado por las teorias de Bandura. Los
resultados indican que hay mejora de las relaciones interpersonales y mejor estabilidad en la

convivencia escolar, familiar y social.

Palabras clave: Programa IREDOLMI - Solucién de conflictos.

Abstract

The present investigation was guided to the application of the Module IREDOLMI to contribute
with the improvement in the solution of conflicts in the children of 7 to g elderly years. This
module reaches into a series of activities ordered systematically to attain the objective of study.
Previously elaborated him CONES's Test for the measurement of shapes of solution of conflict,
empleandose the opinion of judges and the sofware and SPSS v 19,0 to determine the
intervening reliability Crombach's Alpha. There was a Pre and after test in the application of the
Program IREDOLMI. Was Worked Up with 5 State-Owned high schools of primary level of Victor
Larco's District for the validity of the test, while only for the program he was worked up with
another one of the high schools with similar characteristics and of the same district. Test that
pupils showed to little constructive answers the solution of conflicts, to the application of the
program was obtained in the pre's application, by means of the teacher's participation tutor and
the fact-finding team's monitoring; It was managed to obtain bigger constructive answers in
front of conflictive situations from feeback's application and modeling used basedly by Bandura's
theories. Results indicate that there are improvement of the personal relations and better

stability in the school, familiar and social get-together.
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Keywords: IREDOLMI programs Solution of conflicts - CONES's Testeducation.

9.1. Introduccion

El Programa IREDOLMI, basado en un conjunto de actividades disefiadas en forma
ordenada y consecutiva, responde a la necesidad de usar herramientas en el campo de la
resolucion de conflictos, entre los que incluye: la negociacion, la mediacidn, la resolucion
alternativa de disputas y otras formas de intervencion, de tal manera que los nifos y nifas
inmersos en el estudio puedan resolver los problemas e inconvenientes que se les presentan a
diario, de la forma mas adecuada.

La poblacion inmersa en el presente estudio se encuentra enmarcada en grandes
problemas sociales los que la sumergen en la pobreza no solo econdmica sino también en
parametros de insociabilidad producto de la ineficacia en la solucion de problemas que se van
generando en los adultos y se trasmiten a los nifios quienes aprenden patrones inusuales de
conducta.

De lo anteriormente tratado podemos hacer referencia que la convivencia en las escuelas
no es todo lo deseable que se quisiera , por lo que se considera citar datos derivados de las
investigaciones sobre violencia escolar: Cerezo(2001) " Realmente la escuela no es un lugar de
encuentro donde se acoge, acepta y respeta al otro (al diferente), por el contrario, es un espacio
delimitado por un muro en el que el alumno debe permanecer ocho horas diarias y en el que el
profesor debe velar por el mantenimiento del orden y garantizar un modelo de ensefanza
adecuado a los alumnos. Todo esto unido al abandono de los padres de sus obligaciones
educativas con los hijos, la desmotivacion de los alumnos y la excesiva burocratizacion de los
centros escolares, estan contribuyendo al deterioro de la convivencia en los centros, donde los
insultos, las amenazas, las peleas, el rechazo, la marginacion, etcétera se estan convirtiendo en
algo habitual y comun”.

Siempre hemos oido hablar de conflictos, y al respecto existen una serie de definiciones
que muestran total coincidencia como por ejemplo la relacionada con la forma en que dos o mas
personas, asi como grupos, pueden estar en desacuerdoy la afeccion conductual que éstaimplica

segun el grado de tolerancia, manejo de las emociones y control de impulsos. Considerando
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diversas perspectivas y conceptualizaciones de conflicto, propuestas por diversos tedricos,
consolidamos las siguientes para nuestro trabajo.

Mufioz (2002). Define los conflictos como las situaciones de falta de acuerdo entre una o
mas personas, asi como también entre grupos. Redorta (2007). Menciona que el conflicto es el
proceso cognitivo-emocional en el que dos individuos perciben metas incompatibles dentro de
su relacidn de interdependencia y el deseo de resolver sus diferencias de poder. Fisas, (1987).
Enuncia al conflicto es la oposicidn entre grupos e individuos por la posesion de bienes escasos o
la realizacion de valores mutuamente incompatibles.

Desde estas concepciones, cabe destacar como eje principal del conflicto la dimension
interpersonal, al considerar la implicacion de dos o mas individuos que mantienen diferencias
ante alguna situacion. Se sabe bien que un conflicto se da como parte de ese gran proceso de
socializacion, donde ese proceso de interaccion estara marcado también por relaciones de
caracter pacificas y no pacificas. Pero no olvidemos que la presencia de un conflicto siempre
permite el cambio social, significando ello la expresion de una serie de conductas para ejecucion
en la solucion de problemas y conflictos.

Ya estando dentro del abordaje de los conflictos relacionados con el contexto escolar
consideramos que se debe delimitar lo que a razén entendemos por conflicto escolar dentro de
la contextualizacion de nuestro abordaje de investigacion.

De la serie de revisiones entre los términos relacionados a conflicto escolar encontramos
los siguientes: agresividad, violencia, conflictos, intimidacion, bullying, vandalismo, conductas
antisociales, conductas disruptivas, problemas de convivencia, etcétera. Mas sin embargo estas
denominaciones podrian claramente ubicarnos solo en situaciones de caracter violento, pero
bien hemos venido tratando los conflictos son parte de nuestra vida diaria y resultan de un
proceso de interaccion por lo que se considera prudente citar lo tratado por Vinyamata (2001)
refiere que suele ser comun la tendencia a utilizar indiscriminadamente conflicto y violencia
como si se tratasen de sindnimos. Sin embargo, “no es legitimo asociar conflicto con violencia,
porque mientras el conflicto responde a situaciones cotidianas de la vida social y escolar, en la
que se dan enfrentamientos de intereses, discusion y necesidad de abordar el problema, la

violencia es una de las maneras de enfrentarse a esa situacion”.
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Con este tipo de panorama, resulta preocupante, sobre el quehacer frente a esta
problematica y se plantean las respuestas en relacidn a las formas o tipos de conflicto que se
presenten dentro de cada realidad.

Tenemos asi que los conflictos son muy diferentes por naturaleza, Edelman y BethCrain
(2001) refieren que una disputa personal implica individuos y sentimientos especificos con
respecto a los mismos. Mientras que una disputa estructural es mas bien un conflicto "genérico"
que es endémico en unas circunstancias concretas o en un grupo de personas. Sobre esta Ultima
recalcan enfaticamente que cualquier disputa estructural serd también personal; de lo contrario
no podria generar la energia necesaria para crear un problema.

En el caso propuesto por Moore (1995) éste sugiere que hay dos tipos basicos de conflictos:
innecesarios y genuinos. Los conflictos innecesarios tienen como raiz problemas de
comunicacion y percepcion, mientras que los conflictos genuinos surgen de diferencias mas
concretas. Siendo este Ultimo coincidente con lo propuesto por Edelman y Mary BethCrain
donde el conflicto obedece a cuestiones y personas-grupos concretas.

Por otro lado, Vinas (2004), sefiala que los conflictos en los centros educativos no son
Unicamente de un tipo, pues segun las personas que intervengan en el mismo se pueden
diferenciar cuatro grandes categorias: conflictos de poder, conflictos de relacion, conflictos de
rendimiento y los conflictos interpersonales:

Jabif (2004) hace referencia a que la solucion de conflictos es un método, practicado en
forma sistematica que permite implementar respuestas constructivas frente a situaciones de
conflicto a fin de contribuir con la mejora del clima escolar y fortalecimiento de la competencia
social mediante la practica de la tolerancia, el respeto, la colaboracion y el compromiso.

Por conflicto de poder se entiende todos aquellos conflictos que se dan con las normas
(cuando un alumno reacciona contra el sistema se encuentra con unos mecanismos de poder que
coartan su libertad generando un conflicto en el cual Unicamente el sujeto puede adaptarse, ya
que la normativa cumple una funcion de estabilidad del sistema).

Es importante reconocer lo que mencionan Piaget e Inhelder, B. (1984) en cuanto al
desarrollo social del nifio, refiriendo que este se vera favorecido en la medida que el intercambio

con los companieros le permita al nino poder confrontar sus opiniones, sentimientos y actitudes,
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ayudandole a examinar criticamente los valores que ha aceptado previamente como
incuestionables de sus padres, y asi ir decidiendo cuales conservara y cuales descartara. Por otro
lado, este mayor contacto con otros ninos les da la oportunidad de aprender como ajustar sus
necesidades y deseos a los de otras personas, cuando ceder y cuando permanecer firme.

Desde la teoria de Aprendizaje Social de Bandura (1976) plantea el desarrollo del individuo
en cuanto a la adquisicion de nuevas conductas gracias a la influencia constante del ambiente,
conocimiento y conducta del individuo, lo que en definitiva le permite aprehender y sobrevivir
en la compleja dinamica de las relaciones sociales. Este proceso de influencia reciproca se
produce a través de los "procesos simbolicos", "procesos vicarios", y los procesos "auto
regulatorios".

La capacidad de aprender observando las experiencias de otros abrevia considerablemente
el proceso de aprendizaje por ensayo — error y amplia la capacidad de adquirir nuevas pautas de
conductas y evaluar las consecuencias de estas, lo que afirma que para aprender conductas
complejas (como aprender un idioma, pautas culturales, relaciones sociales, etcétera.) sélo
pueden adquirirse a través de la observacion de modelos y la ausencia de esto impediria
desarrollar pautas culturales, lo que generaria en el sujeto una ineptitud en manejo de relaciones
sociales, en el aprendizaje de conductas aprobadas y rechazadas etcétera. Ademas, los
individuos desarrollaran mas o menos una conducta por las consecuencias que ésta genere en
los demas o en el medio.

Asi también, Parke et al (1989) sefalan que la familia educa las conductas de los nifios a
partir de influencias directas o indirectas en el curso de la socializacion emocional. Es decir, la
socializacion directa es aquella en que los padres favorecen una conducta emocional de sus hijos,
normalmente a través de un rol instructivo o organizador, por ejemplo, dirigiendo a los nifios a
través de las expresiones emocionales apropiadas (como puede ser decirle que va herir los
sentimientos de una nifa si se rie de ella), interpretar las manifestaciones emocionales de los
otros o como regular las emociones. Y la socializacion indirecta son las influencias no explicitas
o intencionales de modificar la conducta emocional del nifo. Los nifios observan las expresiones
emocionales de los padres y pueden aprender por aprendizaje vicario y la interaccion emocional

con el nino puede influir en estilo educativo.
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Finalmente, desde la visidon sociocultural, Marvin Wolfgang citado por Subirats (2007) en
su teoria de las subculturas de violencia: sefala que el hecho de que los pobres se involucren mas
en actividades criminales violentas tiene que ver con que ellos se han socializado en medios en
donde el uso de la violencia fisica resulta un medio mas legitimo para resolver conflictos y reparar
agravios. Ellos tienen menos opciones y recursos para lidiar con tales disputas de modo pacifico.
La pobreza social de la que padecemos esta muy relacionada con la forma de respuestas ante los
problemas, mostrandose ahora en mayor escala la gran prevalencia de la cultura de la
agresividad la que solo se podra poner en marcha de acuerdo a los estilos de manejar la
resolucion de nuestros conflictos. Los modelos ante esto son casi nulos, la actitud defensiva
desarrollada en pobladores urbano marginales o poblaciones menos favorecidas son
naturalmente las respuestas optativas y que a pesar de ser impulsivas y disfuncionales son
justificadas como la mejor forma de protegerse que se tiene ante condiciones adversas.

Ante lo expuesto se planted la siguiente interrogante: ;La aplicacion del Programa
IREDOLMI contribuira a solucionar conflictos en nifios y nifas de 7 a 9 de edad en pobreza social
del Distrito de Victor Larco — Trujillo? como objetivo desarrollar un programa que permita
contribuir a resolver parte de la problematica que aflige a esta zona buscando responder a la vez:
Teniendo como objetivo general : Contribuir a la solucién de conflictos de nifios y nifias de 7 a 9
afos de edad en situacién de pobreza social, a través de la aplicacién del Programa IREDOLMI en
el distrito de Victor Larco Herrera, Trujillo - Perd. Y como objetivos especificos: (1) Determinar
en el pre y pos test las respuestas conductas constructivas y no constructivas frente al conflicto
empleadas por los nifios y nifias de 7 a g afos de edad, de la institucion educativa estatal Victor
Larco, Trujillo, Peru. (2) Elaboracion y aplicacion del Programa IREDOLMI a los nifios y nifas de
7 a 9 afos de edad de la institucion educativa estatal Victor Larco, Trujillo, Peru. (3) Determinar
la contribucion del Programa IREDOLMI en la mejora del uso de respuestas constructivas y
disminucion de las respuestas no constructivas en la solucion de conflictos en nifos y nifas de 7

a 9 anos de edad de la institucion educativa estatal Victor Larco, Trujillo - Perd.
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9.2. Metodologia

Desde la perspectiva constructivista |/ cualitativa, la realidad es holistica, dialéctica,
dinamica y a su vez Unica. Es una investigacion aplicada, de disefio preexperimental. Por lo que
es de corte cuantitativo,
ya que apunta que los origenes de la metodologia cuantitativa / empirico analitica de los
supuestos filosoficos positivistas, los cuales preconizaban que los fendmenos sociales deben ser
estudiados partiendo del mismo enfoque de las ciencias fisico naturales. La perspectiva de la
metodologia cuantitativa se orienta a cuantificar los fendmenos sociales, con la finalidad de
constatar relaciones y explicaciones generalizables (Mateo, 1999). Utiliza la via hipotético-
deductiva como légica metodoldgica y se apoya en la estadistica como instrumento de analisis e
interpretacion de los datos. El muestreo fue (Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2020). Desde
nuestras necesidades y basado en las vertientes metodoldgicas de la investigacion educativa, el
estudio planteado parte del enfoque de la complementariedad basado en Bericat (1998), el cual
sefala que los enfoques cualitativos y cuantitativos se complementan y enriquecen el estudio.
En este sentido Egon Guba (1978) afirma que el paradigma mas cualitativo, interpretativo,
hermenéutico y naturalista puede complementar el paradigma positivista.

La poblacion de estudio estuvo constituida por 1300 estudiantes y la muestra consta de 135
estudiantes, nifos y nifas de 7 -g afos de edad de la localidad de Victor Larco Herrera. Por lo que
el muestreo fue no probabilistico y aleatorio simple. Este tipo de muestreo es Util en
investigaciones cuando se desea observar si existe alguna caracteristica particular en la
poblacidn sin buscar necesariamente una representatividad exacta (Tamara y Manterola, 2017,
Herndandez-Sampieri & Mendoza, 2020). A la vez, se hizo uso de los criterios éticos como el
asentimiento informado, el respeto, la autonomia, el uso de la confidencialidad y la seguridad
sobre el manejo de los datos.

A la vez, para consolidar la informacion obtenida en el pre y post test se hizo uso del
programa SPSS 19.0 para su analisis y para el Alpha de Crombach. También se logro realizar la
validacion del test de CONES por criterio de expertos a fin de que este pueda reunir las
condiciones para la obtencion de los datos a la aplicacion del programa IREDOLMI y sirva

adecuadamente como pre y postest.
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9.3. Resultados y discusion

Resultados

Cuadro N° 1:

Sub areas de respuestas no constructivas al conflicto por nUmero de items al pre y pos test

Sub areas de respuestas no constructivas al conflicto

& Combate Com petencia Arrogancia Negacion Ocultamiento
F pre |post| pre [pnst pre |post pre [posqpre post|pre |posfjpre lpnst pre |post| pre lpnst pre |post
si|si|no|no|si|si|no|no|si|si|no|no|si|si|no|nojfsi|si|noe|no
1 61| 23| 54) 112|102 33| 33102 84| 37| 51| 98] 72| 25| 63| 1100 70| 37| 65| 98
2 105] 36| 30| 93] 76| 18] 18| 117] 99| 34| 36)101] 70] 38| 65| 97 72| 35| 63| 100
3 93| 36| 36] 99| o©4| 45| 45| 90| 80| 36| 55| 98] 78| 22| A7|113) 72| 22| B3| 113
4 96| 33| 39] 96| 81| 32| 32103 80| 22| 55| 113] &0 30| 55| 105) 75| 24| 60| 111
5 ar| 32| 48] 103] 93| 23| 23| 11Z| 84| 19| 51| 116| 75| 26| 60| 109y 60| 36| 55| 99
b 103 33| 32| 102| 99| 36| 36| 99| 95| 36| 40| 97| 78] 37| &7| 98] B81] 39| 54| 96
suma | 571|199 239] 611] 535| 187| 187| 623| 522| 186| 288| 624| 453] 178| 357 | 632| 450| 193| 360| 617
media| 95| 33| 40]102] 89| 31| 31|104] 87| 31| 48|104] 76] 30| 60| 105 75| 32| 60(103
DS 9.4| 56| 9.4] 56| 10| 9.6| 9.6 9.6] &) 83| 48| 8.3] 3.9] 66| 3.9| 6.6 46| 7.3| 46| 7.3
Var. 88| 31| 88| 31| 109 92| 92| 92| 65| 63| 65| 63| 15| 43| 15| 43| 21| 53| 21| 33

FUENTE: Pre y Post Test de CONES.

Descripcion: De las cinco dimensiones el Si en el pre test alcanza una media mayor en todas las

dimensiones cuando se le compara con la media del pos test.
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Cuadro N° 2:

Sub areas de respuestas no constructivas al conflicto por nUmero de items al pre y pos test

Sub areas de respuestas constructivas al conflicto

&@ Persuacion Consecién | Contencién Colaboracién
& pre [post| pre [post] pre [post pre [post] pre |[post] pre |post| pre [post| pre |post
si|si|nojno|si|si|no|lno|si|si|no|no| si| si|no|no
1 80| 98| 75| 37| 63| 105| 72| 30| 60| 99| 75| 38| 15| 120| 120 15
2 56| 105| 79| 30| 54| 97| 81| 38| 48| 108| 87| 27| 40| 96| 95 39
3 54| 108| 81| 27| 27| 108| 108| 27| 24| 111| 111| 24| 54| 100| 81| 35
4 52| 102| 83| 33| 45| 96| 90| 39| 50| 104f 85| 31| 19| 108] 1186| 27
5 45| 120 90| 15| 33| 110| 102| 25| 38| 99| 99| 38| 22| 115| 113 20
6 55| 107| 80| 28| 28| 100| 107| 35| 45| 97| 90| 38| 49| 96| 86| 39

suma | 322| 640| 488| 170| 250| 616| 560| 194| 263| 618| 547| 192| 199| 635| 611| 175
media| 54| 107| 81| 28| 42| 103| 93| 32| 44]|103| 91| 32| 33| 106| 102| 29
DS 5| 7.5 5| 7.5 15| 5.9| 15| 5.9| 12| 5.6 12| 5.6 17| 10| 17| 10
Var. 25| 56| 25| 56| 219| 34| 219| 34| 155| 32| 155 32| 277| 103| 277( 103

FUENTE: Pre y Post Test de CONES.

Descripcion: En las cuatro dimensiones que comprende esta subarea: persuasion,
concesidn, contencidn y colaboracidn, el Si en el pre test, su media es menor cuando se la

compara con la media del si post test, la cual es mayor en todas las dimensiones.

Discusion

Existe en la actualidad preocupacion por las formas inadecuadas que los nifios tienen para
resolver sus conflictos en su interaccion social. Situacion que viene incrementando,
particularmente la violencia en todas sus formas. Conocedores de esta situacion debemos darle
la importancia debida, para que ensefarles a los nifios las formas saludables para su resolucion
de conflictos. La vida de los nifios nunca existird en un contexto aislado o como resultado de una
relacion Unica; existe mas bien para el nifio la pluralidad donde su realidad esta compuesta por

contextos cada vez mas diversos, Charlotte (2005).

Los ninos aprenden conductas y estas se fijan en su repertorio si las consideran Utiles para
sus propositos. Sin embargo, desaprenden conductas cuyos resultados les afecte directamente;

sean estas positivas o negativas. Es ahi que la competencia social tendra que ver con los aspectos
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perturbadores y negativos de la socializacion, como lo sustenta Pichardo y otros (2008). Por otro
lado, se considera a la pobreza social como uno de los aspectos importantes en el déficit de las
habilidades comportamentales que no le permiten al nifo aceptable adaptacidn a las exigencias

del medio social como lo es el contexto educativo.

Al respecto Lacunza (2009), refiere que la practica de habilidades de interaccion social esta
influida por las caracteristicas del entorno, por lo que la pobreza puede tener un impacto
negativo en la conformacion y expresion de estas capacidades. Se tiene en cuenta que las
privaciones econdmicas y sociales generan estrés e incertidumbre en los sujetos que la padecen

aumentando la posibilidad de ocurrencias de estados emocionales negativas entre otros.

Asi mismo Ayala et al (2002), a la vez sefala que muchas madres y padres pobres tienden
a ser menos receptivos a las necesidades sociales y emocionales de sus hijos. Siendo estas
situaciones las que pueden propiciar practicas de crianza que afecten al estado de salud y
desarrollo infantil; como el maltrato fisico y psiquico, abandono, hacinamiento, etcétera. Lo que

al final ocasiona en los nifos situaciones de incompetencia social.

Por ende y conforme lo descrito anteriormente, el presente trabajo se orientd a la
aplicacion del Programa IREDOLMI; a fin de que los nifios de 7 a 9 afios en pobreza social del
distrito Victor Larco aprendan a utilizar nuevas y saludables formas de resolver conflictos. A la
aplicacion del test de CONES para el pre test y post test después de la ejecucion del Programa
IREDOLMI, analizando los resultados se observa que la alternativa Sl en el pre test que indica la
mayor practica en los ninos de respuestas no constructivas logra resaltar en primer lugar la sub
area de combate con una media de 95, ocupando un segundo lugar la sub drea de competencia

con una media de 89y en tercer lugar tenemos la sub drea de arrogancia con una media de 87.

Estos resultados denotan claramente las dificultades que tiene los nifios para resolver
situaciones de conflicto empleando conductas agresivas sin medir las consecuencias, siendo este
tipo de repuestas aprendidas dentro del contexto en el que viven. A lo que Lacunza (2009)

enuncia claramente que los nifios solo podran aprender conductas negativas si en el ambiente
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estas predominan pudiendo ser parte de su modus vivendi mas aun dentro de poblaciones en
situaciones de pobreza. A la vez estas situaciones son solo el resultado negativo del mal manejo
de las interacciones sociales y de las demandas que la misma propicia. Habiendo los adultos no
tenidos las habilidades apropiadas para ensefar a los nifnos las formas apropiadas por resolver
conflictos. Los nifos solo las aprendieron; en el proceso de desarrollo de la competencia

interpersonal en su infancia.

Asi también Lega, Caballo y Ellis (1997), sefialan que los nifios dentro de sus respuestas
no asertivas, suelen defender sus derechos de forma autoritaria; imponiéndose sobre los demas,
utilizando descalificaciones, haciendo que el otro se sienta mal.

Por otro lado, la conducta de Competencia, se da en el nifo como parte de su desarrollo
social, debido a la necesidad de sentirse parte de un grupo y que es el mejor. Cuando esta
situacion se lleva a cabo de manera impositiva y arrogante resulta que el nifio tratara en la
medida posible de ganar sin importarle los demas, ademas de buscar desmerecer al companero

delante de los demas companieros.

Si bien todas estas conductas inapropiadas para la solucion de conflicto, vienen a a ser
parte de una respuesta no constructiva de caracter abierto. Existen otras dos formas de
respuesta, no constructivas frente al conflicto que se refiere a la sub area de negacion con una
media de 76 y la sub area del ocultamiento con una media de 75 donde ambas
caracteristicamente denotan segun Monjas (2002), una violacion de los propios derechos del
nino al no ser capaz de expresar honestamente sentimientos, pensamiento y opiniones. El nifio
no se defiende abiertamente con el Unico fin de no deteriorar las relaciones con la/s otra/s

persona/s.

De acuerdo a Gresham (1988), estos hallazgos explican la inhabilidad social; es decir la
forma ineficaz para establecer adecuados vinculos; destacando que generalmente esgrimen dos
modelos explicativos, uno se relaciona con el modelo de déficit y el otro con el modelo de
interferencia. Destacando que en el primer modelo los problemas de competencia social se

explican porque el sujeto no cuenta en su repertorio con las conductas y habilidades necesarias
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para actuar en una determinada situacion interpersonal, considerando que el sujeto no sabe
porque nunca lo ha aprendido; pudiendo deberse a la inadecuada historia de reforzamiento,
ausencia de modelos apropiados o carencia de estimulacion y oportunidades de aprendizaje.

En el sequndo modelo llamado déficit de ejecucion se da porque el sujeto tiene o puede
tener en su repertorio determinadas habilidades, pero no las pone en juego porque factores
emocionales, cognitivos y/o motores interfieren con su ejecucion, entre ellos tenemos:
pensamientos depresivos, pobre habilidad en persona, ansiedad, miedo, comportamiento
agresivo, etcétera.

Asi también al analizar el pre test del area de respuestas constructivas al conflicto se
observa que las repuestas SI, que hacen referencia a la practica en menor numero de conductas
constructivas para resolver el conflicto, estando en primer lugar la sub area de colaboracion con
una media de 33, ubicandose en segundo lugar la sub area de concesion con una media de 42y
en tercer lugar la sub area de contencion con una media de 44. Podemos decir que existe falencia
en la practica de formas de respuestas constructivas al conflicto, donde le cuesta al nifio ser mas
flexible ante cualquier idea nueva, ademas de conservar la calmay ser mas conciliador, este tipo
de repuestas denota que los nifos muestran mas aspectos de impulsividad como combate,
competencia y arrogancia, conductas aprendidas de su entorno y que no le permiten desarrollar
adecuadas competencias sociales. Siendo esta situacion parte de su realidad socio cultural en la

que estan inmersa y que repercute en su pobreza social.

Al respecto Monjas (2000), menciona que la competencia social se desarrolla y aprende a
merced de la interaccion con otras personas bajo los mecanismos del aprendizaje de experiencia
directa, del aprendizaje por observacion, del aprendizaje verbal o instruccional y del aprendizaje
de feeback interpersonal. A la vez Bandura (1990), indica que la conducta del nifio es parte de un
aprendizaje social, y que por ello también puede ser modificado, estructurado de la mejor forma
posible para facilitar al nifio la acomodacion y adaptabilidad a su medio. Destacé a la vez que
resulta importante para los nifios poner en marcha la modificacion de ciertas conductas
inapropiadas, mediante un conjunto de estrategias para brindar a los nifios los recursos
apropiados para que sepan resolver conflictos sin que ello implique el uso de la fuerza, la violencia

o el maltrato.
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Sobre la propuesta de Bandura las actividades deben estar relacionadas con el Unico fin
de contribuir a que los nifios aprendan respuestas constructivas en la solucidn de conflictos, por
lo que en ellas se hace conveniente destacar en primer lugar que el nifio tiene que ser capaz de
emplear la habilidad social de autoconocerse y valorarse, para luego pasar a la faceta del uso de
la empatia, situacion que le permitird al nifo identificar sus emociones, respetando las
emociones de los demas; desarrollandose esta habilidad social en adecuados niveles de
comunicacion; habilidad que fue entrenada a favor de mejorar el repertorio comunicativo del
nifio dentro de su interaccion social con su grupo de pares en la escuela. A partir de esto el nifio
podra entrenarse en la habilidad para resolver conflictos que es el punto mas apremiante del
estudio, debido a que no se puede pretender solo ensenar al nifio/a que aprenda a resolver
conflictos si antes no se entrenan otras habilidades que son necesarias previamente como la
autoestima, la empatia, la comunicacion, etcétera. Esta respuesta resulta apoyada por lo citado
por Monjas (2000), al mencionar que el fin que se persigue trabajando la solucion de conflictos o
problemas es que cada nifio adquiera el entendimiento de las situaciones problematicas;
adquiriendo una mayor sensibilidad hacia los problemas, necesidades y sentimientos de los

otros.

Bajo estas propuestas se planifico el Programa IREDOLMI, cuya aplicacion se ha
fundamentado en la teoria de aprendizaje social de Bandura, quien sefala que en los
aprendizajes cotidianos todas las personas suelen acercarse a las conductas nuevas que estan
aprendiendo, sirviéndose de modelos; y la van perfeccionando mediante ajustes autocorrectivos
basandose en la retroalimentacion de caracter informativos que reciben de su propia actuacion.

(Bandura, 1990).

El Programa IREDOLMI, utilizd un conjunto de técnicas y métodos de entrenamiento y
ensefanza, basada en una doble secuencia. (1) los procedimientos de ensefianza del modulo que
contiene la instruccion verbal, didlogo y discusion, ademas de Modelado, practica de la conducta
aaprendery el uso del feedback, y refuerzo. (2) La programacion de las actividades que guardan

un orden progresivo para la consecucion del objetivo de estudio, como son:
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El Programa IREDOLMI, se realizé en un nUmero de 12 sesiones, con una duracion de 60

minutos. Las actividades se enmarcaron en 3 grandes areas de trabajo.

e Primera area denominada “Yo mismo y los otros” que contiene tematicas relacionadas
con la autoestima y la empatia.

e Segunda area denominada “Cémo nos relacionamos” que contiene tematica
relacionada con la comunicacion y el asertividad.

e Y latercera drea denominada “Como resuelvo mis problemas” que contiene tematica

especificamente de la forma de solucion de conflictos.

Todas las actividades se realizaron tomando en cuenta un avance progresivo en cada una
de las actividades considerandose vital empezar por lo relacionado con el autoconcepto y acabar

con lo relacionado a la solucion de conflictos.

El orden de estas actividades se considera debido a que al trabajarse con habilidades para
la interaccidn social; el empezar a reforzar las actitudes hacia si mismo, permite que su
socializacion sea positiva al momento de ponerse en el lugar del otro frente al conflicto; y en esta
proporcion mejora su competencia social. Al respeto Monjas y otros (2000) refiere que las
habilidades para socializar posibilitan a que el nino mantenga relaciones sociales positivas con
los otros y que afronte de modo efectivo y adaptativo las demandas de su entorno social. Por
tanto, si necesitamos esto la conducta interpersonal se aprende y por tanto puede ensefarse y

modificarse, mediante entrenamiento personal y de retroalimentacion grupal.

Es asi que el programa IREDOLMI para resolver conflictos en los nifios de 7 a g afnos de
edad; se baso en el uso del reforzamiento de la conducta apropiada; la exposicion ante el modelo
significativo apropiado, asi como el uso de explicaciones e instrucciones directos de cémo
afrontar la solucion de un conflicto que tiene con algun compafiero, ademas de utilizar los
reforzadores sociales del feedback interpersonal; situaciones que han sido trabajadas
directamente por la docente quien previamente fue capacitada por el equipo investigador, se

dedicaron a monitorear los avances y los alcances de la aplicacion del Programa.
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Posteriormente al aplicarse el post test del Test de CONES, el Sl en las respuestas no
constructivas disminuyd notablemente en primer lugar la sub area de negacion con una media
de 30, en segundo lugar se ubico la sub area de competencia y arrogancia con una media de 31,
en tercer lugar la sub area de ocultamiento con una media de 32 y en cuarto lugar la sub area de
combate con una media de 33; mostrando en general una mejora entre el 60% a 65% de la
disminucion en la practica de las respuestas no constructivas frente al conflicto. Mientras que las
respuestas constructivas al conflicto mejoraron en general en un 55% a 60 % resultando en
primer lugar la respuesta constructiva ubicada en la sub area de persuasion con una media de
107, en segundo lugar, se encuentra la sub area de colaboracion con una media de 106 y en tercer

lugar se encuentra la sub area de persuasion y contencion con una media de 103.

Este descenso en la media entre el pre test y post test en relacion a los Sl, implica que la
aplicacion del Programa ha disminuido las conductas de respuestas no constructivas al conflicto,
fomentando el incremento de las respuestas constructivas frente al conflicto. Denotando con
ello que los nifos y nifias que participaron en el programa IREDOLMI aprendieron a afrontar los
conflictos de manera asertiva, tratando de evitar emplear la agresividad o ir a “choques”, asi
mismo aprendieron la utilidad del uso de estrategias como: el uso de las preguntas; el ponerse
en el lugar de otro, y de la flexibilidad por comprender las razones de los demas dentro de una

situacion de conflicto.

Estos resultados encontrados a la aplicacion del programa coinciden con lo encontrado
por Pichardo M, Garcia T, Justicia F. y Llanos C. (2008) sobre los. “Efectos de un programa de
intervencion para la mejora de la competencia social en nifios de educacion primaria, sefialando
que los ninos al recibir un nuevo entrenamiento en sus conductas sobre la base del aprendizaje
social, favorece el aprendizaje de conductas satisfactorias y adaptativas a nivel personal y social.
Ademas, resaltaron la importancia de los docentes y los padres como principales modelos en
esta dindmica de ensefar a los nifnos y nifas conductas aceptables para dar respuestas

adecuadas o constructivas a la solucion de conflictos.
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Finalmente, el hecho de que los nifios mejoren sus respuestas constructivas frente al
conflicto; han permitido mejorar su convivencia en el aula. A lo que Argyle (citado por Ovejero,
1990) recalca enfaticamente: “...muchos encuentros cotidianos son desagradables;
embarazosos o infructuosos debido a un comportamiento social inadecuado... muchas de estas
dificultades y frustraciones podrian eliminarse mediante un entendimiento mas amplio y un

mejor adiestramiento en las habilidades de la interaccion social.”

9.4. Conclusiones

A través de la presente investigacion, se incrementd un nuevo cuerpo de conocimientos y
estrategias que contribuiran a un mejor abordaje de los conflictos en el ambito escolar, en
especial de los nifios y nifias. Contribuyendo mediante un Programa basado en el desarrollo de
habilidades Sociales a la disminucion de actitudes como agresividad-impulsividad, déficit de
afectividad y dificultades de socializacion.

A la vez contribuye a la disminucion de la pobreza social en que se encuentra sumida esta
poblacion desfavorecida y relegada por desconocimiento e influenciada por los medios de
comunicacion masiva, tanto de la prensa escrita como hablada y televisiva, asi como las redes

sociales.
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Resumen

Este trabajo investigacion tiene como objetivo sefalar la evidencia cientifica disponible
sobre el impacto de los estilos de aprendizaje en estudiantes universitarios. Su enfoque es
cualitativo de revision sistematica, ademas el estudio se realizo a partir de 12 articulos cientificos
consultados de las fuentes de datos (Scielo, Sciencedirect y Dialnet) entre los afos 2020 al 2025
y que cumplieron con los criterios de seleccion segun el diagrama PRISMA. Los principales
hallazgos fueron que para determinar los Estilos de Aprendizaje de los estudiantes universitarios
se utilizan diferentes instrumentos y métodos; por otro lado, se determind subcategorias
(estrategias de ensefianza, rendimiento académico, proceso ensefianza-aprendizaje, etc.) las
cuales ayudaron en el estudio. En conclusion, conocer los estilos de aprendizaje de los
estudiantes es de gran importancia para el proceso de ensefianza- aprendizaje porque ayuda en
Su proceso cognitivo y permite que cada estudiante pueda determinar en qué perfil profesional

destacara mejor al culminar su carrera profesional.

Palabras clave: estilos de aprendizaje, estudiantes universitarios, aprendizajes.
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Abstract

This research aims to highlight the available scientific evidence on the impact of learning styles
on university students. It takes a qualitative systematic review approach and is based on 12
scientific articles consulted from data sources (Scielo, Sciencedirect and Dialnet) between 2020
and 2025 that met the selection criteria according to the PRISMA diagram. The main findings
were that different instruments and methods are used to determine the learning styles of
university students. Furthermore, subcategories (teaching strategies, academic performance,
teaching-learning process, etc.) were identified, which helped in the study. In conclusion,
knowing students' learning styles is of great importance for the teaching-learning process
because it helps in their cognitive process and allows each student to determine in which

professional profile, they will excel best upon completing their professional career.

Keywords: learning styles, university students, learning.

10.1. Introduccion

La educacion superior representa un gran desafio para los estudiantes debido a las
exigencias que implica. Pues, la educacidn tiene una tendencia inclusiva dentro de sus procesos,
donde la diversidad no es solo accidn de un grupo reducido, sino que afecta a todos. Esto incluye
eliminar brechas fisicas o sociales, un curriculo adaptable al ritmo de aprendizaje de los
estudiantes, entre otros. En este caso, cada estudiante dentro de su proceso de aprendizaje trae
consigo impedimentos emocionales, culturales y experienciales desde casa, los cuales afectan
de alguna manera su forma de aprender (Marquez & Caballero, 2024). En tal sentido, existe un
factor clave para el éxito académico: los Estilos de Aprendizaje, estos son importantes porque
nos ayuda a conocer el impacto en el desarrollo del aprendizaje de cada uno de los estudiantes.

Autores como Alonso et al. (1994), establecen los estilos de aprendizaje como
caracteristicas cognitivas, afectivas y fisioldgicas, que sirven como indicadores de interaccion,
percepciony respuesta de los estudiantes hacia su entorno. Asi mismo, los estilos de aprendizaje
se definen de como la mente puede procesar un tipo de informacion y a su vez como esta misma
puede influir en las personas segun sus percepciones (Salas, 2008). Esto nos indica que cada

estudiante puede aprender de diferentes maneras, ademas dependiendo de la carrera, los
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estudiantes desarrollan horas de teoria, practica y laboratorio, todo esto brinda una formacion
integral de cada futuro profesional.

Existe varios componentes claves en el desarrollo de habilidades y conocimientos en el
proceso ensefianza — aprendizaje. Segun Abreu et al. (2018), los procesos de ensefanza y
aprendizaje se integran enfocandose en contribuir a la formacion integral de la personalidad del
estudiante y en favorecer la adquisicion de los diferentes saberes. Los Estilos de Aprendizaje,
actualmente estan estrechamente vinculados con las Estrategias de Ensefianza y Aprendizaje.

Por otra parte, Kolb (1984) sostiene que la informacion recibida es procesada para lograr
un aprendizaje, definiéndolo como el resultado del trabajo de cuatro etapas: Experiencia activa,
Experiencia reflexiva, Conceptualizacidn abstracta y Experiencia concreta. Ademas, sefiala que
los individuos en el proceso de aprendizaje se inclinaran por alguna de estas fases, apoyados en
estrategias de aprendizaje individuales. Esto no indica que algun estilo sea mejor que otro, sino
que es necesario saber cual utilizar cuando sea necesario (Marquez & Caballero, 2024).

Posteriormente, Honey y Mumford (1989), seialaron que existian las preferencias de
aprendizaje, orientando dichas preferencias a actividades actitudinales y dinamicas, definiendo
cuatro tipos: Estilo activo, Estilo reflexivo, Estilo Tedrico y Estilo Pragmatico. Por otro lado, el
modelo VARK (Visual, Auditivo, Lector-Escritor y Kinestésico) propuesta por Fleming (1992),
este modelo supone que cada estudiante puede identificar su propio estilo de aprendizaje, ser
consciente de sus preferencias sensoriales (Sarmiento et al., 2017).

La eleccion de alguno de estos estilos no significa que es eficaz, pues el estudiante puede
beneficiarse si se desarrolla los otros. Consecuentemente, el docente sera el encargado de
reconocer cual es el estilo de aprendizaje predominante en sus estudiantes, para poder regular
la manera de compartir los contenidos que necesitan aprender (Candnico, 2025). Estos estilos de
aprendizaje tienen mucha relacidn con los estudiantes universitarios, porque existe diferentes
estilos de aprender o aplicarlos.

Existe también métodos de ensefanza que tienen relacion con los diferentes estilos de
aprendizaje los cuales son decisivos para optimizar el rendimiento académico y fomentar un

aprendizaje mas efectivo y significativo. En la educacion superior, donde los estudiantes
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enfrentan desafios académicos mas complejos, entender como aprenden mejor puede marcar
una diferencia significativa en su éxito académico.

Por lo tanto, reconocer y aplicar estrategias de ensefanza que consideren los diversos
estilos de aprendizaje no solo ayuda a que los estudiantes tengan conocimientos de manera mas
eficiente, sino que también promueven un ambiente inclusivo y adaptado a las necesidades
individuales. Tal como sefhala Gutiérrez (2003), sefiala que “Las estrategias cognitivas son
destrezas de manejo de si mismo que el alumno (o persona) adquiere, presumiblemente durante
un periodo de varios afios, para gobernar su propio proceso de atender, aprender, pensar y
resolver problemas”. Pero estas estrategias deben ir de la mano de los estilos de aprendizaje.

En el Pery, siendo un pais con una amplia diversidad sociocultural y desigualdades
econdmicas y educativas, comprender estos factores que impactan a los estudiantes
universitarios es esencial para mejorar y desarrollar estrategias pedagodgicas efectivas en el
aprendizaje de cada uno de los estudiantes, argumenta que las personas tienen diferentes tipos
de inteligencia que influyen en sus modos de aprender y procesar informacion.

En este sentido, comprender los estilos de aprendizaje de los estudiantes de educacion
superior es importante no solo para mejorar su aprendizaje, sino también para disenar
estrategias pedagdgicas que promuevan una educacion mas inclusiva y de calidad. Este enfoque
permite que cada estudiante se desarrolle de acuerdo con sus fortalezas individuales, a la vez que
se fomenta una actitud positiva hacia el aprendizaje.

Ante lo expuesto, la presente revision centra su objetivo en seialar la evidencia cientifica
disponible sobre el impacto de los estilos de aprendizaje en estudiantes universitarios, a partir

de la revision sistematica de articulos relevantes existentes en la literatura cientifica.

10.2. Metodologia

El disefio utilizado en este articulo es una revision sistematica, que permitio analizar y
organizar lainformacion como evidencia relevante para la presentacion de los resultados en cada

uno de los estudios relacionados con el impacto de los estilos de aprendizaje en universitarios.
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En el proceso de seleccion, los articulos fueron escogidos utilizando las bases de datos
Scielo, Sciencedirect y Dialnet, empleando palabras clave como: estilos de aprendizaje,
educacion superior y perfil profesional, todas en espanol.

Para esta investigacion se consideraron los siguientes criterios de inclusion: articulos
publicados en las bases de datos Scielo (6), Sciencedirect (2) y Dialnet (4), asi como el afo de
publicacion entre el 2020 y 2025, que abordaron una poblacidn de estudiantes de educacion
superior y cuyo contenido central fue el impacto de los estilos de aprendizaje en estudiantes

universitarios. Ademas, los estudios seleccionados cumplieron con los estandares de calidad.

Figura 10

Diagrama de flujo PRISMA para la revision sistematica de la literatura e inclusion de articulos.
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En la codificacion de las investigaciones, se considerd las categorias siguientes para

elaborar la base de datos: (1) nombre del articulo, afio de publicacidn y pais. (2) Autor o autores.

(3) Diseno o tipo de estudio. (4) Resultados relevantes.

En el procesamiento de la informacion, se empled analisis de contenido considerando un

analisis de todos los datos de manera simultanea, logrando profundizar para conocer mas de

cerca los detalles, y con esto se enriquezca la interpretacion (Hernandez et al.,2014).

10.3. Resultados y discusion

Resultados

El propdsito central de esta revision sistematica fue identificar la evidencia cientifica

disponible sobre el impacto de los estilos de aprendizaje en estudiantes universitarios, de

acuerdo a las revisiones de los 12 articulos incluidos se tiene los siguientes resultados:

Tabla1

Articulos Incluidos Segun las Consideraciones de Codificacion.

NOMBRE DEL AUTOR(ES) DISENO O RESULTADOS RELEVANTES
ARTICULO TIPO DE
ESTUDIO
Estilos de Miguel Fernando  Lainvestigacion Se aplico el cuestionario del modelo

aprendizaje en Inga Avila, es de naturaleza VAK (visual-auditivo-kinestésico) en
estudiantes de Roberto Lider no diferentes estudiantes obteniendo
ingenieria de Churampi experimental, que el estilo predominante fue el
sistemasen la Cangalaya, descriptivay visual basado en el perfil profesional,
Universidad Daniel Alvarez transversal. determinando que a medida que
Nacional del Centro  Tolentino. avanza la edad, los EA son mas
del Peru. visuales y kinestésicos, diversificando
2020 las habilidades del futuro profesional.
Cuba

Estilos de Carlos Enriquez Lainvestigacion Se utilizd el Cuestionario Honey-

aprendizaje en
estudiantes de
pregrado de
Ingenieriay
Administracién en la
Universidad

Ramirez, Mariza
Raluy Herrero,
Francisca
Angélica Elizalde
Canales, Salvador
Vargas Avila.

es de tipo
descriptiva e
inferencial.

Alonso de Estilos de Aprendizaje
(CHAEA). Los estudiantes mostraron
unainclinacion a los estilos reflexivos y
pragmaticos, determinados por las
preferencias de aprendizaje, donde se
promueve un aprendizaje mas eficaz,
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Politécnica de

basados en el compromiso y la

Tulancingo. motivacion.
2025
México
Estilos de JesUs F Escanero- Lainvestigacion Se aplico el cuestionario CHAEA,
aprendizaje y Marcén, M es de tipo teniendo como resultado que la
rendimiento Soledad Soria, descriptivo mayoria de los estudiantes mostrd un
académico: Manuel Guerra- correlacional de  estilo reflexivo con respuestas de nivel
diferentes Sanchez. corte alto, mientras que el ILS reveld que
herramientas, transversal. eran activos, pero con un nivel mas
diferentes bajo, basados en el Rendimiento
resultados. académico y estilo de aprendizaje,
2021 Esto permite determinar la necesidad
Espana de estudiar y plantear mejor los
criterios de aprendizaje e intentar
homogeneizarlos con objeto de
consequir una aplicacion universal.
Estilos de Carlos Lainvestigacion Se  aplicd el test CHAEA,
aprendizaje en la Francisco Alborn  es de tipo estableciendo un mayor porcentaje de
ensefianza virtual en 0z Jiménez, cuantitativoy preferencia moderada en los estilos
estudiantes Liliana transversal. Y es Activo, Reflexivo y Teodrico y una
universitarios. 2022 Abelina Silarayan de analisis preferencia Alta en el estilo
Cuba Ruiz, Manuel descriptivo. Pragmatico. Los resultados permiten

Alberto Hidalgo
Tupia.

contrastar los estilos en el contexto de
la ensefianza virtual para extrapolar el
analisis a las nuevas condiciones
laborales, basados en la actualizacion
de las competencias profesionales en
el disefo curricular de la Universidad.

Los estilos de
aprendizaje de los
estudiantes del
Grado en
Enfermeria de la
Universidad de La
Laguna.

2020

Espana

Mercedes Arias
Hernandez,
Miriam

C Gonzalez
Afonso,

Luis Feliciano
Garcia.

La investigacion
es de tipo
descriptivo

de corte
transversal.

Los estudiantes encuestados
presentan un perfil de aprendizaje con
predominio de los estilos reflexivos y
teoricos, utilizando el Cuestionario
Honey-Alonso  de  Estilos de
Aprendizaje (CHAEA). De acuerdo al
avance de los niveles superiores a lo
largo de su carrera es importante
aplicar ambos estilos entre los
estudiantes, basados en el
Pensamiento critico analitico

Recursos Educativos
Abiertos adaptados

a estilos de
aprendizaje para la

Campos Ortuno
Rosalynn, Hernan
dez-Serrano,
Maria-José Logo,

La investigacion
es de tipo
descriptivo,

Al aplicar el cuestionario CHAEA debe
permitir que los docentes deben
plantear los aspectos pedagdgicos de
materiales digitales como los REA
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ensefianza de

Renes-Arellano

con un método

(Recursos Educativos Abiertos), que

competencias Paula Logo, de seccion permitirdn mejorar los procesos de
digitales en Lena-Acebo transversal. ensefanza y aprendizaje, basados en
Educacion Superior.  Francisco modelos hibridos de ensefianza, para
2023 Javier Logo. maximizar la flexibilidad y las
Espana oportunidades de aprendizaje.
Estilos de Juarez Diaz La investigacion Se usé El CHAEA y el instrumento
aprendizaje y Catalina, esde naturaleza IEVA la cual permitid resaltar las
estrategias volitivas  Rodriguez no Estrategias Volitivas (EV),
en estudiantes del Guardado Maria  experimental, determinado un estilo tedrico
Nivel Medio del Socorro. transversal, predominantemente. El docente en el
Superior. descriptivo y proceso de ensefanza-aprendizaje
2021 cuantitativo, debe cumplir con el rol de fomentar el
México desarrollo de los diferentes EA y el
empleo de diferentes estrategias
cognitivasy EV para formar de manera
integral a los estudiantes y asi
favorecer sus metas académicas.
Estilos de Ortega Chavez Lainvestigacion Mediante el Cuestionario Honey -
aprendizaje 'y su Wilmer, Cabello  escuantitativa  Alonso de Estilos de Aprendizaje
relacion ~ con el Flores Giuliana basica, purano  (CHAEA), se determind que el dominio
rendimiento Sherly. experimental. de estilo de aprendizaje, debe ser

académico de los
estudiantes

Universitarios de la
Facultad de

equitativo al rendimiento académico
basados en las estrategias didacticas,
por lo tanto, la practica pedagdgica
docente debe enfocarse en los estilos

Educaciony Ciencias de aprendizaje para un buen
Sociales de Ia rendimiento académico.

Universidad

Nacional Ucayali.

2020

Peru

Estilos de Jorge Mario Lainvestigacion Existen relaciones en diferentes
aprendizaje y Olmedo Plata. esde enfoque rados entre los estilos de aprendizaje
rendimiento cuantitativo ctivo, reflexivo, tedrico, pragmatico, y
académico escolar basica, purano | rendimiento académico en las
desde las experimental.  iferentes asignaturas, por tal motivo las
dimensiones racticas educativas deben estar
cognitiva, nfocadas en el reconocimiento, analisis
procedimental y implementacién de los diferentes
actitudinal. stilos en el proceso de ensefanza
2020 prendizaje, creando lineas de accion y
Colombia ropuestas educativas que mejoren el

andimiento académico.
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Teorias y modelos
sobre los estilos de
aprendizaje.

2023

Cuba

Yosbanys Roque
Herrera, Dennys
Vladimir
Tenelanda Lopez,
Deysi Rosario
Basantes
Moscoso, Jose
Luis Erazo Parra.

La investigacion
es de proceso
instructivo,
descriptivo.

El estudio de diferentes enfoques
acerca de los estilos de aprendizaje
arroja una perspectiva evolutiva de
ese fendmeno. La integracion de los
modelos de Kolb, el de Honey vy
Mumford constituye una opcion viable
para aplicar a la realidad educativa,
posibilitando un diagndstico confiable
que permite conducir mejor el proceso
instructivo de los estudiantes.

Estilos de
aprendizaje de
estudiantes de
fisioterapia de
cursos basicos y
practicas formativas
de una universidad
en Colombia.

2021

Colombia

Esperanza Géme
z

Ramirez, Andrea
Patricia Calvo
Soto, Liliam
Yolanda Chapal
Chapal, Adriana
Garcia Alvarez.

La investigacion
es de naturaleza
descriptivo,
transversal y
correlacional.

Cuando aumenta la preferencia por un
estilo de aprendizaje, disminuye la
tendencia de actuar con el estilo
opuesto. En este caso se determind
que los  estudiantes  tuvieron
preferencia moderada por el estilo
visual, por lo que es importante
fortalecer el desarrollo de habilidades
de conocimiento verbal, desarrollando
competencias basadas en las
destrezas, aptitudes vy actitudes,
relacionadas con las areas de
desempefio profesional.

Comprension de los
estilos de
aprendizaje en los
programas de
enfermeria de
pregrado del Reino
de Arabia Saudita:
una revision
bibliografica
integradora.

2022

Arabia Saudita

Abdulaziz
Mofdy Almarwani
, Rami Elshatarat.

Se realizo una
revision
bibliografica
integradora.

Muchos de los estudiantes prefieren
diversos estilos de aprendizaje, por lo
que los docentes deben adaptarse a
esta variedad para mejorar los
métodos de aprendizaje correctos
para motivar y mejorar el rendimiento
y los resultados académicos. Los
resultados demuestran que la mayor
parte de los estudiantes prefieren los
estilos de aprendizaje kinestésico,
acomodaticio, convergente, visual y
activo; basados en la experiencia
practica como el mejor estilo para
mejorar la experiencia de aprendizaje.
Teniendo en cuenta las herramientas

de aprendizaje avanzadas y de
vanguardia en la  formacion
académica.
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En la tabla 1, se aprecia que en las revisiones realizadas entre los afos 2020-2025, el 8.33%
de los articulos, pertenecen a investigaciones realizadas en el Peru y el 91.67% en otros paises.
En cuanto a los estilos de aprendizaje, segun los articulos consultados se presenta similitud en
algunos instrumentos utilizados para poder saber los estilos de aprendizaje de los estudiantes
que presentan. Asimismo, de acuerdo a las subcategorias, tenemos las estrategias de ensefanza,
rendimiento académico y proceso ensefianza-aprendizaje, perfil profesional, fortalecimiento del
compromiso y motivacion, el aprendizaje eficaz, pensamiento critico, practica pedagodgica
docente y los resultados académicos; todas estan apoyan positivamente a los Estilos de
Aprendizaje.

En cuanto a los articulos analizados, se observa una distribucion significativa en sus
relaciones con diferentes aspectos de los estilos de aprendizaje. Los estilos de aprendizaje
presentan una relacion del 18.18% con las estrategias de ensefianza, lo que sugiere una que estan
interrelacionadas para mejorar el aprendizaje de los estudiantes. De manera similar, los estilos
de aprendizaje se relacionan con el rendimiento académico en un 18.18% y con el proceso
ensefanza-aprendizaje en un 18.18%, destacando su importancia en la mejora de los procesos
de aprendizajes.

Asimismo, de acuerdo con los estilos de aprendizaje, con el perfil profesional y el
fortalecimiento del compromiso y motivacion muestra una relacion positiva con un 13.64%.
Mientras que la relacion con el aprendizaje eficaz, pensamiento critico, practica pedagdgica
docente y los resultados académicos presenta un porcentaje del 4.55%, indicandonos que tiene
un efecto menos intenso, pero aun relevante con los estilos de aprendizaje.

Ante estos resultados se aprecia los estilos de aprendizaje tiene un impacto significativo en
el aprendizaje de los estudiantes, desde las estrategias de ensefanza hasta los resultados
académicos. Estas relaciones de los estilos de aprendizaje con subcategorias son importantes

para el desarrollo de los estudiantes.
Discusion
Los resultados obtenidos demuestran que los estilos de aprendizaje es un factor crucial

para mejorar el aprendizaje de los estudiantes universitarios.
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Existe diferentes instrumentos los cuales nos ayudan a conocer los estilos de aprendizaje
de los estudiantes, segun Herrera et al. (2023), la integracion de los modelos de Kolb y el de
Honey y Mumford constituye una opcion viable para aplicar a la realidad educativa. Por otro lado,
Hernandez et al. (2020), indican que en algunos estudios los estilos reflexivo y tedrico aumentan
conforme avanzan los cursos dependiendo la carrera. Debemos tener en cuenta que todos
tenemos diferentes formas de aprender y esto depende al estilo de aprendizaje que
desarrollamos a través de nuestro desarrollo cognitivo lo cual nos ayuda a tener un mejor
pensamiento critico.

Inga et al. (2020), el estilo predominante de la carrera corresponde con el perfil
profesional, debe tenerse en cuenta por los docentes en la ensefianza. Segun Ortufio et al.
(2023), los docentes deben reflexionar y conocer las preferencias hacia los estilos de aprendizaje
de sus estudiantes, no solo para favorecer la personalizacidon de los procesos de ensefianza y
aprendizaje, sino porque esta informacidn permite centrar los aspectos pedagogicos. Por otro
lado, las estrategias didacticas sirven de manera pertinente cuando se desarrolla la practica
pedagdgica docente teniendo en cuenta los estilos de aprendizaje (Ortega y Cabello, 2020).

Segun Ramirez et al. (2025), es importante la implementacion de métodos de ensefianza
adaptados a las necesidades especificas de los estudiantes, lo cual puede contribuir
significativamente a su éxito académico y desarrollo personal. Este enfoque no solo promueve
un aprendizaje mas eficaz, sino que también fortalece el compromiso y la motivacion de los
alumnos, preparando a una nueva generacion de profesionales competentes y bien formados.
Ademas, segun Aleman et al. (2018), la motivacién es un factor que influye en el contexto del
proceso ensefanza-aprendizaje, pero debemos tener en cuenta la parte afectiva.

En el proceso de ensefianza-aprendizaje es importante, ademas fomentar el desarrollo
de los diferentes Estilos de Aprendizaje y el empleo de diferentes estrategias cognitivas para
formar de manera integral a los estudiantes (Juarez et al., 2021). Ademas, los estilos de
aprendizaje generan lineas de accion concretas y propuestas educativas que pretendan por el
mejoramiento del rendimiento académico de los estudiantes (Olmedo Plata, 2020).

Existen diferentes carreras donde los estudiantes universitarios en su proceso de

aprendizaje desde que inician y terminan, sus estilos de aprendizaje son diversos y en algunas
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carreras estos son mas comunes, debemos tener en cuenta que los articulos encontrados
mayormente se centran en carrera de ciencias médicas y educativas, y deberian también
investigarse en carreras de ingenieria, donde el desarrollar competencias (destrezas, aptitudesy

actitudes) y estilos de aprendizaje son diferentes.

10.4. Conclusiones

Los Estilos de Aprendizaje tienen un gran impacto en el desarrollo académico de los
estudiantes universitarios, porque ayuda en el proceso de ensefanza y aprendizaje utilizando
estrategias de ensefanza con un aprendizaje eficaz y mejorando la calidad educativa, ademas
los Estilos de Aprendizaje son determinados a través de la utilizacion de diferentes instrumentos
o métodos que se aplican para conocer los niveles respecto a cada estudiante en base a su carrera
profesional.

El instrumento para medir el nivel del estilo de aprendizaje mas utilizado en la educacion
superior esta basado en el instrumento de Honey y Alonso, este puede determinar los diferentes
estilos de aprendizaje (activo, reflexivo, tedrico y pragmatico), estos varian segun los estudiantes
y la carrera permitiendo destacar su rendimiento académico.

Los estilos de aprendizaje no solo deben estar enfocados hacia los estudiantes, ya que ellos
adaptan estos diferentes estilos desde las ensefianzas que los docentes pueden plasmar y
plantear, los cuales deben incluir estrategias basadas en practicas activas y visuales que permiten
complementar las diferentes competencias desde los primeros ciclos académicos hasta concluir
los ultimos ciclos, asi también, permiten que cada estudiante pueda determinar en qué perfil

profesional destacara mejor al culminar.

Referencias bibliograficas

Abdulaziz Mofdy Almarwani, Rami Elshatarat, Comprension de los estilos de aprendizaje en los
programas de enfermeria de pregrado del Reino de Arabia Saudita. La Revista de
Enfermeria Abierta, Volumen 16, 2022, ISSN 1874-4346, https://doi.org/10.2174/18744346-

vi16-e2209260.

Impacto de los estilos de aprendizaje en estudiantes universitarios: una revision sistemdtica 237



Exploraciones y descubrimientos en educacion: Resultados de investigacion para el cambio.

Abreu, Y.; Barrera, A.; Breijo, T.y Bonilla, I. (2018). El proceso de ensefianza-aprendizaje de los
Estudios Linguisticos: su impacto en la motivacion hacia el estudio de la lengua. Mendive

16 (4) 620 — 623. En: http://scielo.sld.cu/pdf/men/vi6n4/1815-7696-men-16-04-610.pdf.

Albornoz, C., Silarayan, L., & Hidalgo, M. (2022). Estilos de aprendizaje en la ensefianza virtual
en estudiantes universitarios. Mendive. Revista de Educacidn, 20(1), 83-92. Epub 02 de
marzo de  2022. Recuperado en 22 de marzo de 2025 de
http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=5S1815-

76962022000100083&Ing=es&tIng=es.

Aleman, B., Navarro, O., Suarez, R., Izquierdo, Y., & Encinas, T. (2018). La motivacion en el
contexto del proceso ensefianza-aprendizaje en carreras de las Ciencias Médicas. Revista
Médica Electrénica, 40(4), 1257-1270. Recuperado en 22 de marzo de 2025, de

http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1684-

18242018000400032&Ing=es&tlng=es.

Alonso, C., Domingo, J., Honey, P. (1994), “Los estilos de aprendizaje: procedimientos de

diagndstico y mejora”, Ediciones Mensajero, Bilbao, pp. 104-116.

Arias, M., Gonzalez, M., & Feliciano, L. (2020). Los estilos de aprendizaje de los estudiantes del
Grado en Enfermeria de la Universidad de La Laguna. Ene, 14(2), 14203. Epub 25 de enero
de 2021. Recuperado en 22 de marzo de 2025, de
http://scielo.isciii.es/scielo.php?script=sci_arttext&pid=51988-

348X2020000200003&Ing=es&tIng=es.

Campos, R., Hernandez-Serrano, M., Renes-Arellano, P., & Lena-Acebo, F. (2023). Recursos
Educativos Abiertos adaptados a estilos de aprendizaje para la ensefianza de competencias
digitales en Educacion Superior. Revista De Estilos De Aprendizaje, 16(31), 4—18.

https://doi.org/10.55777/rea.vi6i31.4602.

Canonico, Y. (2025). Laboratorios virtuales como estrategia de evaluacion formativa (Doctoral

dissertation, Universidad Autonoma de Nuevo Leon).

Enriquez, C., Raluy, M., Elizalde, F., & Vargas, S. (2024). Estilos de aprendizaje en estudiantes de

pregrado de Ingenieriay Administracion en la Universidad Politécnica de Tulancingo. RIDE.

Impacto de los estilos de aprendizaje en estudiantes universitarios: una revision sistemdtica 238


http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1684-18242018000400032&lng=es&tlng=es
http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1684-18242018000400032&lng=es&tlng=es
https://doi.org/10.55777/rea.v16i31.4602

Exploraciones y descubrimientos en educacion: Resultados de investigacion para el cambio.

Revista Iberoamericana para la Investigacion y el Desarrollo Educativo, 15(29), e716. Epub
31de enero de 2025. https://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2007-

74672024000200716&Ing=es&nrm=iso.

Escanero-Marcén, J., Soria, M., & Guerra-Sanchez, M. (2018). Estilos de aprendizaje y
rendimiento académico: diferentes herramientas, diferentes resultados. FEM: Revista de
la  Fundacion Educacion Médica, 21(4), 173-180. Epub 16 de agosto de
2021.https://scielo.isciii.es/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2014-

98322018000400002.

Gomez, E., Calvo, A., Chapal, L., Garcia, A. (2021). Estilos de aprendizaje de estudiantes de
fisioterapia de cursos basicos y practicas formativas de una universidad en Colombia,
Educacion Médica, Volumen 22, Issue 1, 2021, Pages 27-33, ISSN 1575-1813,
https://doi.org/10.1016/j.edumed.2018.11.002.(https://www.sciencedirect.com/science/ar

ticle/pii/S1575181318303334).
Gutiérrez O. (2003). Enfoques y modelos educativos centrados en el aprendizaje.

Honey, P. y Mumford, A. (ed.) (1989). The Manual of Learning Opportunities. Maidenhead,
Berkshire. P. Honey, Ardingly House.

Inga, M., Churampi, R., & Alvarez, D. (2020). Estilos de aprendizaje en estudiantes de ingenieria
de sistemas en la Universidad Nacional del Centro del Peru. Conrado, 16(77), 229-233. Epub
02 de diciembre de 2020. Recuperado en 22 de marzo de 2025 de

http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1990-

86442020000600229&Ing=es&tIng=es.

Juarez, C., & Rodriguez, M. (2021). Estilos de aprendizaje y estrategias volitivas en estudiantes
del Nivel Medio Superior. Revista De Estilos De Aprendizaje, 14(28), 193-204.

https://doi.org/10.55777/rea.vi4i28.2791.

Kolb, D. (1984). Experiential learning: Experience as the source of learning and development (a2.

ed.) Prentice-Hall.

Impacto de los estilos de aprendizaje en estudiantes universitarios: una revision sistemdtica 239


http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1990-86442020000600229&lng=es&tlng=es
http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1990-86442020000600229&lng=es&tlng=es
https://doi.org/10.55777/rea.v14i28.2791

Exploraciones y descubrimientos en educacion: Resultados de investigacion para el cambio.

Marquez, E., & Caballero, P. (2024). Estilos de aprendizaje, autoconcepto y rendimiento
académico en Formacion Profesional sanitaria. Revista De Estilos De Aprendizaje, 17(33),

77—90. https://doi.org/10.55777/rea.v16i32.5732

Olmedo-Plata, J. (2020). Estilos de aprendizaje y rendimiento académico escolar desde las
dimensiones cognitiva, procedimental y actitudinal. Revista De Estilos De Aprendizaje,

13(26), 143-159. https://doi.org/10.55777/rea.v13i26.1540.

Ortega, W., & Cabello, G. (2020). Estilos de aprendizaje y su relacién con el rendimiento
académico de los estudiantes Universitarios de la Facultad de Educacion y Ciencias
Sociales de la Universidad Nacional Ucayali: Estilos de aprendizaje en la Universidad
Nacional de Ucayali. Revista De Estilos De Aprendizaje, 13(25), PDF.
https://doi.org/10.55777/rea.v13i25.1511.

Roque, Y., Tenelanda, D., Basantes, D., & Erazo, J. (2023). Teorias y modelos sobre los estilos de
aprendizaje. EDUMECENTRO, 15. Epub 30 de abril de 2023. Recuperado en 22 de marzo
de 2025, de http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2077-

28742023000100030&Ing=es&tIng=es.

Salas, R. (2008). Estilos de Aprendizaje alaluz de la Neurociencia. Editorial: Cooperativa Editorial

Magisterio. Bogota.

Sarmiento, A., Mayté, C. y Tuyub, T. (2017). Identificacion de los estilos de aprendizaje
predominantes de los estudiantes en el nivel medio superior en un ambiente mediado por
las TIC elaborando cuestionarios. Revista Electronica del Desarrollo Humano para la

Innovacion Social, 4(8). http://www.cdhis.org.mx/index.php/CAGI/article/view/113/157

Impacto de los estilos de aprendizaje en estudiantes universitarios: una revision sistemdtica 240



Capitulo XI

RELACION ENTRE PRACTICA DOCENTE, INTELIGENCIA
EMOCIONAL Y AUTONOMIA EN ESTUDIANTES DE
EDUCACION INICIAL DE UNA UNIVERSIDAD PRIVADA

Vania Nicole Milagros Bazan Chadvez



11. RELACION ENTRE PRACTICA DOCENTE, INTELIGENCIA EMOCIONAL Y
AUTONOMIA EN ESTUDIANTES DE EDUCACION INICIAL DE UNA
UNIVERSIDAD PRIVADA

RELATIONSHIP BETWEEN TEACHING PRACTICE, EMOTIONAL
INTELLIGENCE AND AUTONOMY IN EARLY CHILDHOOD EDUCATION
STUDENTS AT A PRIVATE UNIVERSITY

Vania Nicole Milagros Bazan Chavez
Maestra en Educacion

Universidad Privada Antenor Orrego
vbazanc2@upao.edu.pe
https://orcid.org/0009-0009-2970-2253

Resumen

El presente estudio tuvo como finalidad identificar la relacion existente entre la practica docente,
la inteligencia emocional y la autonomia en estudiantes de la carrera de Educacion Inicial de una
universidad privada de la ciudad de Trujillo, durante el afio 2025. La motivacidn para desarrollar
esta investigacion surgid a partir de la observacion de ciertas dificultades evidenciadas durante
las practicas preprofesionales, especificamente en algunas estudiantes que presentaban
desbordes emocionales y una limitada capacidad para tomar decisiones o actuar con iniciativa
ante situaciones propias del contexto aulico. La investigacion adoptd un disefio correlacional
multiple, orientado a examinar la relacion entre las tres variables planteadas. La muestra estuvo
compuesta por 154 estudiantes pertenecientes a los ciclos VIII, IX y X. Para la recoleccion de
informacion se utilizaron tres instrumentos: la Escala de Valoracion de la Practica Docente
(EVPD), la Escala de Valoracion de la Inteligencia Emocional (EVIE) y la Escala de Valoracion de
la Autonomia (EVA). Cada uno de ellos permiti6 medir el nivel de desarrollo de dichas
competencias en el contexto de las practicas formativas. Este trabajo se fundamenta en el
interés por comprender la vinculacion entre la practica docente, la inteligencia emocional y la

autonomia en el entorno universitario, asi como su influencia en el desempefio profesional de las
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futuras docentes. En ese marco, se formuld como hipdtesis general la existencia de una relacion

significativa y positiva entre las tres variables.

Palabras clave: Practica docente, inteligencia emocional, autonomia.

Abstract

The present study aimed to identify the relationship between teaching practice, emotional
intelligence, and autonomy among students of the Early Childhood Education program at a
private university in Trujillo, during the year 2025. The motivation for this research arose from
observations of certain difficulties during pre-professional internships, particularly among some
students who exhibited emotional outbursts and limited capacity for decision-making or
initiative when facing classroom-related situations. A multiple correlational design was
employed to examine the relationship among the three proposed variables. The sample
consisted of 154 students enrolled in the eighth, ninth, and tenth academic cycles. Data
collection involved the application of three instruments: the Teaching Practice Assessment Scale
(TPAS), the Emotional Intelligence Assessment Scale (EIAS), and the Autonomy Assessment
Scale (AAS). Each instrument allowed for measuring the development level of these
competencies within the context of their fieldwork experiences. This research stems from a
genuine interest in understanding how teaching practice, emotional intelligence, and autonomy
are interconnected within the university environment, as well as how these factors influence the
professional performance of future educators. Accordingly, the general hypothesis proposed a

significant and positive relationship among the three variables.

Keywords: Teaching practice, emotional intelligence, autonomy.

11.1. Introduccion

Las maestras de Educacion Inicial desempenan un rol crucial en la formacion de los nifios, ya

que acompafan la etapa mas temprana del desarrollo humano. Sobre ellas recae la
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responsabilidad de cimentar las bases del aprendizaje, estimulando capacidades cognitivas,
comunicativas y socioemocionales. Para cumplir con este propdsito, es necesario que las
universidades enfoquen su labor formativa desde una perspectiva integral, brindando a las
futuras docentes herramientas efectivas para la planificacion pedagdgica, el manejo adecuado
del aula y la utilizacion pertinente de los recursos educativos. De igual modo, resulta
indispensable potenciar en las estudiantes la inteligencia emocional, con el fin de que sean
capaces de identificar, reqular y expresar sus emociones adecuadamente, asi como de
desarrollar empatia, favoreciendo vinculos mas profundos con sus alumnos y evitando que sus
emociones incidan de manera negativa en el proceso de ensefianza. Asimismo, la autonomia
constituye otro componente clave en la formacion docente, ya que una profesional auténoma
puede tomar decisiones ante situaciones complejas, administrar su tiempo con responsabilidad
y actuar con iniciativa y creatividad en el ambito escolar. En esta linea, la formacion de docentes
debe fomentar una practica profesional competente, sustentada en un desarrollo emocional
adecuado y una autonomia fortalecida, con la finalidad de formar educadoras que contribuyan
de manera efectiva a la sociedad.

La practica docente abarca las acciones, decisiones e interacciones que tienen lugar dentro
del aula, y que influyen tanto en el ejercicio profesional como en el proceso de aprendizaje de los
estudiantes. Este componente esta guiado por objetivos pedagdgicos concretos y se relaciona
estrechamente con elimpacto formativo alcanzado. Evaluar como se manifiesta esta practica en
las estudiantes de los Ultimos ciclos de la carrera de Educacion Inicial permite conocer su nivel de
preparacion y desempeiio. Asimismo, deficiencias tales como una planificacion inadecuada, el
mal manejo del aula o el uso ineficaz de recursos, evidencian la necesidad de reforzar esta
dimension.

En el contexto internacional, la practica docente se concibe como una actividad intencional
que integra las percepciones y significados que los profesionales atribuyen a su funcion y al
entorno en el que actuan. Se trata de un proceso dinamico, complejo y multifactorial que permite
la reflexidn sobre el propio quehacer docente y la adaptacion a las diversas realidades educativas.
En Ecuador, por ejemplo, esta practica se comprende como una interaccion compleja entre el

educador, los estudiantes y su contexto, lo que ha motivado reformas centradas en la mejora de
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la calidad educativa, la promocion de la reflexion critica y el fortalecimiento del saber
pedagdgico.

En el Pery, el Ministerio de Educacion impulsa las buenas practicas docentes como
estrategias pedagogicas que los docentes implementan con el objetivo de optimizar los
aprendizajes de los estudiantes. Estas acciones se sustentan en la identificacion de las
necesidades contextuales y en el aprovechamiento de oportunidades pedagogicas. Una
implementacion adecuada de estas practicas mejora la pertinencia y eficacia de los procesos de
ensefianza-aprendizaje.

En cuanto a la inteligencia emocional, Goleman (1995) la define como la capacidad de
reconocer, comprender y gestionar las propias emociones, asi como de establecer vinculos
empaticos con los demas. Esta competencia incluye habilidades como la autoconciencia y la
validacion emocional. Conocer el nivel de inteligencia emocional que poseen las estudiantes en
el marco de sus practicas preprofesionales resulta crucial, ya que influye directamente en su
comportamiento, toma de decisiones y relacion con los nifios. Una inteligencia emocional poco
desarrollada se manifiesta a través de un bajo autoconocimiento, escaso control de las
emociones o limitada empatia.

A nivel internacional, esta capacidad ha adquirido relevancia tanto en la formacion docente
como en el desarrollo del alumnado, por su impacto en la estabilidad emocional y en la
prevencion de problemas como el estrés o las conductas inadecuadas. En Espafa, Extremera y
Fernandez (2023) sostienen que fomentar competencias emocionales en el profesorado es clave
para generar entornos educativos positivos y eficientes. Los autores destacan que la
autorreflexion y la regulacion emocional permiten evitar consecuencias negativas en la labor
docente.

En el ambito peruano, la inteligencia emocional ha cobrado importancia debido a sus
beneficios tanto en lo personal como en lo profesional. Huarancca y Villafuerte (2023) afirman
que las emociones inciden directamente en la conducta humana; por lo tanto, una inadecuada
gestion emocional puede perjudicar el aprendizaje y desarrollo de los estudiantes.

Por otro lado, la autonomia se refiere a la capacidad de tomar decisiones, actuar con

independencia y asumir responsabilidades (Acosta, 2023). Evaluar esta competencia en las
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estudiantes de Educacion Inicial es fundamental, ya que revela su preparacion para enfrentar los
retos inherentes a su labor profesional. La falta de autonomia suele traducirse en
comportamientos como la indecision, la falta de iniciativa y una escasa creatividad.

Desde una mirada internacional, la autonomia es considerada una competencia esencial
dentro de la educacidn superior, ya que contribuye al desarrollo de aprendizajes significativos.
Luelmo (2020) sostiene que fomentar la autonomia no solo fortalece la autorregulacion vy la
responsabilidad, sino que también mejora la convivencia entre pares y la relacion con los
docentes. Ademas, resalta que el profesorado debe asumir un rol protagénico en la promocion
de esta competencia.

En el Pery, el Ministerio de Educacion (MINEDU, 2021) resalta la autonomia como un eje del
desarrollo integral de la persona, ya que permite tomar decisiones informadas, reforzar la
confianza en uno mismo, promover la independencia y asegurar la permanencia en el sistema
educativo, impactando también en los contextos familiar y social.

La universidad en la que se llevo a cabo esta investigacion cuenta con acreditacion SUNEDU
para la carrera de Educacion Inicial, lo que garantiza condiciones basicas de calidad. Sin
embargo, se han identificado casos en los que las estudiantes no logran alcanzar los niveles de
desempefio esperados en su practica pedagdgica. A pesar del acompanamiento brindado por las
docentes a cargo del curso de practica, se evidencian dificultades relacionadas con el manejo
emocional y el ejercicio autdnomo. Estas problematicas también han sido registradas en otras
instituciones del pais, donde se presentan deficiencias similares.

Una de las posibles causas de esta situacion podria ser el limitado desarrollo de la
inteligencia emocional, que ocasiona inseguridad, ansiedad y temor frente a la evaluacion de las
docentes tutoras. Esto repercute en la autonomia de las estudiantes, ya que tienden a dudar de
sus decisiones y a buscar validacion externa, lo que afecta negativamente el desarrollo de sus
sesiones pedagogicas.

Ignorar esta problematica podria traer consigo consecuencias como un desempefio
inseguro, baja autoestima profesional, dificultades para la autorregulacion emocional y

limitaciones para acompafiar emocionalmente a sus estudiantes. Asimismo, la falta de
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autonomia podriaimpedir que las futuras docentes asuman responsabilidad sobre sus decisiones
o ejerzan liderazgo en su labor educativa.

En este contexto, la presente investigacion tiene como propdsito determinar la relacion
entre practica docente, inteligencia emocional y autonomia en estudiantes de Educacion Inicial.
Para ello, se consideran los aportes de Guzman, Marin y Ortega (2021), quienes definen la
practica docente a partir de tres dimensiones: planificacion, implementacion y evaluacion.
Igualmente, se toma en cuenta a Arciniegas, Alvarez, Castro y Maldonado (2021), quienes
subrayan la relevancia del control emocional en el trabajo colaborativo y la interaccidn social.
Finalmente, se considera la definicion de Acosta (2023), quien plantea que la autonomia implica
la capacidad de tomar decisiones, actuar de forma independiente y asumir responsabilidades.

A partir de ello, se formula la siguiente interrogante: ;Existe relacion entre practica docente,
inteligencia emocional y autonomia en estudiantes de Educacion Inicial de una universidad
privada de Trujillo— 20257 El objetivo general de la investigacion fue determinar la relacion entre
practica docente, inteligencia emocional y autonomia en estudiantes de Educacion Inicial de una
universidad privada en Trujillo, en el afo 2025.

En cuanto a los objetivos especificos, se propusieron como primer objetivo identificar el nivel
de la practica docente, autonomia y autonomia en estudiantes de educacion inicial de una
universidad privada, Trujillo — 2025, como segundo objetivo determinar la relacion entre las
dimensiones de la practica docente (planificacion pedagdgica, manejo del aulay uso de recursos)
y las dimensiones de la inteligencia emocional (autoconocimiento, control emocional y empatia)
en estudiantes de educacion inicial de una universidad privada, Trujillo — 2025, como tercero
determinar la relacion entre las dimensiones de la practica docente (planificacion pedagdgica,
manejo del aula y uso de recursos) y las dimensiones de la autonomia (toma de decisiones,
autogestion del tiempo e iniciativa y creatividad) en estudiantes de educacidn inicial de una
universidad privada, Trujillo — 2025 y como cuarto objetivo determinar la relacion entre las
dimensiones de la inteligencia emocional (autoconocimiento, control emocional y empatia) y las
dimensiones de la autonomia (toma de decisiones, autogestion del tiempo e iniciativa y

creatividad) en estudiantes de educacion inicial de una universidad privada, Trujillo — 2025.
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11.2. Metodologia

Se utilizo el enfoque cuantitativo, con un tipo de investigacidn basica, ya que se buscéd
conocer y analizar la relacion entre variables dentro de un contexto especifico, sin manipular
intencionalmente ninguna de ellas (Sanchez et al., 2018). El disefio de investigacion fue
correlacional de tipo no experimental, ya que se observd la realidad tal como se presenta, sin
intervencion del investigador, con el fin de examinar la relacion entre la practica docente, la
inteligencia emocional y la autonomia en estudiantes de Educacion Inicial de una universidad
privada de Trujillo.

La poblacion estuvo conformada por 154 estudiantes de los ciclos VIII, Xy X de la carrera
profesional de Educacion Inicial. Se utilizé el muestreo tipo censal (Tamayo, 2012, p. 180), ya que
se trabajo con el total de estudiantes matriculados en los Ultimos ciclos de dicha carrera durante
el semestre académico 2025-1. No fue necesario extraer una muestra, pues el total de la
poblacion fue accesible.

Como técnica se empled la encuesta (Hernandez et al., 2014), y los instrumentos utilizados
fueron tres escalas tipo Likert: la Escala de Valoracion de la Practica Docente (EVPD), la Escala
de Valoracion de la Inteligencia Emocional (EVIE) y la Escala de Valoracidon de la Autonomia
(EVA), cada una con dimensiones especificas que permitieron identificar el nivel de desarrollo de
las competencias estudiadas.

Para asegurar la validez de los instrumentos, se contd con la opinidn de cinco (o5) expertos
en el area de Educacion. El coeficiente de confiabilidad obtenido a través del Alfa de Cronbach
fue de 0.91, lo cual refleja una alta consistencia interna en las respuestas y supera el umbral
minimo aceptado para estudios de esta naturaleza.

La investigacion fue desarrollada respetando los principios éticos del trabajo académico,
garantizando la confidencialidad de los participantes y el uso responsable de los datos
recolectados. Se solicitaron los consentimientos informados y se aseguraron medidas de
proteccion de la informacion, en cumplimiento con los lineamientos institucionales y éticos de la

investigacion educativa.
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11.3. Resultados y discusion

Seguidamente, se expone el analisis estadistico de los resultados globales segun los niveles

establecidos, sequido del desglose correspondiente a cada una de las dimensiones evaluadas.

Tabla o1:
Relacidn entre Practica docente, inteligencia emocional y autonomia en estudiantes de educacion
inicial de una universidad, Trujillo — 2025

. L Inteligencia ,
Practica docente g Autonomia
emocional
Coeficiente de o **
Practica correlacion 1594 1437
docente ) .
Sig. (bilateral) .000 .000
Coeficiente de s =
Inteligencia  correlacion 1594 27
emocional ) .
Sig. (bilateral) .000 .000
Coeficiente de . =
Autonomia correlacion 1437 157
Sig. (bilateral) .000 .000

Nota: Prueba de correlacion Rho de Spearman

Descripcion:

Se encontrd que entre la practica docente, la inteligencia emocional y la autonomia su
significancia es menor a 0.05 por lo que se rechaza la hipotesis nula de que no existe correlacion
entre las variables, por lo que se acepta la hipotesis alterna de que existe correlacion entre ellas,
donde la practica docente y la inteligencia emocional estan relacionadas de forma positiva y
media (0.594), y la practica docente con |la autonomia estan relacionadas de forma positiva y baja
(0,437), asi mismo Inteligencia emocional y autonomia estan relacionadas de forma positiva y
media (0,571), es decir que su relacidn es directa por lo que al mejorar una de las variables la otra

también lo hara.
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Tabla o2:
Nivel de la prdctica docente en estudiantes de educacion inicial de una universidad privada, Trujillo
—2025
Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado

Bajo 0 0 0

Medio 6 4 4

Alto 148 96 100

Total 154 100

Descripcion:

Figura o1: Nivel de la prdctica docente

0%

= Bajo
= Medio

Alto

Se encontrd que el 0% (o) de los estudiantes de educacidn inicial de una universidad privada,

Trujillo— 2025 indican que la

practica docente se encuentra en un nivel bajo, mientras que el 4%

(6) indican que se encuentra en un nivel medio y el 96% (148) indican que se encuentra en un

nivel alto.
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Tabla 16:

Nivel de la Planificacion Pedagdgica en estudiantes de educacion inicial de una universidad

privada, Trujillo — 2025.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Bajo 0 0 0
Medio 11 7 7
Alto 143 93 100
Total 154 100

Figura o2: Nivel de la Planificacion Pedagdgica

Descripcion:

= Bajo
= Medio
Alto

Se encontrd que el 0% (o) de los estudiantes de educacion inicial de una universidad privada,

Trujillo — 2025 indican que la Planificacion Pedagogica se encuentra en un nivel bajo, mientras
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que el 7% (11) indican que se encuentra en un nivel medio y el 93% (143) indican que se encuentra

en un nivel alto.

Tabla 03:
Nivel de Manejo del aula en estudiantes de educacidn inicial de una universidad privada, Trujillo —
2025.
Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Bajo 0 0 o
Medio 14 9 9
Alto 140 91 100
Total 154 100

Figura 03: Nivel del Manejo del aula

0%

= Bajo
= Medio

Alto

Descripcion:
Se encontrd que el 0% (o) de los estudiantes de educacidn inicial de una universidad privada,

Trujillo — 2025 indican que el Manejo del Aula se encuentra en un nivel bajo, mientras que el 9%
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(14) indican que se encuentra en un nivel medio y el 91% (140) indican que se encuentra en un

nivel alto.
Tabla o4:
Nivel del Uso de Recursos en estudiantes de educacion inicial de una universidad privada, Trujillo -
2025.
Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Bajo o 0 0
Medio 30 19 19
Alto 124 81 100
Total 154 100

Figura 4: Nivel del uso de recursos

0%

= Bajo
= Medio
Alto

Descripcion:
Se encontrd que el 0% (o) de los estudiantes de educacidn inicial de una universidad privada,

Trujillo— 2025 indican que el Uso de Recursos se encuentra en un nivel bajo, mientras que el 19%
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(30) indican que se encuentra en un nivel medio y el 81% (124) indican que se encuentra en un

nivel alto.

Tabla os:

Nivel de la inteligencia emocional en estudiantes de educacidn inicial de una universidad privada,

Trujillo — 2025.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Bajo o 0 0
Medio 6 4 4
Alto 148 96 100
Total 154 100

Figura o5: Nivel de inteligencia emocional.

= Bajo
= Medio

= Alto
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Descripcion:
Se encontrd que el 0% (o) de los estudiantes de educacion inicial de una universidad privada,
Trujillo — 2025 indican que la inteligencia emocional se encuentra en un nivel bajo, mientras que

el 4% (6) indican que se encuentra en un nivel medio y el 96% (148) indican que se encuentra en

un nivel alto.
Tabla 06:
Nivel del Autoconocimiento en estudiantes de educacion inicial de una universidad privada, Trujillo
- 2025.
Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Bajo 0 0 0
Medio 16 10 10
Alto 138 90 100
Total 154 100

Figura 06: Nivel del Autoconocimiento.

0%

= Bajo
= Medio

Alto
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Descripcion:
Se encontrd que el 0% (o) de los estudiantes de educacion inicial de una universidad privada,
Trujillo — 2025 indican que el Autoconocimiento se encuentra en un nivel bajo, mientras que el

10% (16) indican que se encuentra en un nivel medio y el 90% (138) indican que se encuentra en

un nivel alto.
Tabla oy:
Nivel del control emocional en estudiantes de educacion inicial de una universidad privada, Trujillo
—2025.
Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Bajo 8 5 5
Medio o o 5
Alto 146 95 100
Total 154 100

Figura o7: Nivel del Control Emocional.

0%

= Bajo
= Medio
Alto
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Descripcion:

Se encontrd que el 5% (8) de los estudiantes de educacion inicial de una universidad privada,
Trujillo— 2025 indican que el Control emocional se encuentra en un nivel bajo, mientras que el 0%
(o) indican que se encuentra en un nivel medio y el 95% (146) indican que se encuentra en un nivel

alto.

Tabla 08: Nivel de la empatia en estudiantes de educacion inicial de una universidad privada, Trujillo
- 2025.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Bajo 0 0 0
Medio 12 8 8
Alto 142 92 100
Total 154 100

Figura 08: Nivel de la Empatia.

0%

= Bajo
= Medio
Alto
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Descripcion:
Se encontrd que el 0% (o) de los estudiantes de educacion inicial de una universidad privada,
Trujillo — 2025 indican que la Empatia se encuentra en un nivel bajo, mientras que el 8% (12)

indican que se encuentra en un nivel medio y el 92% (142) indican que se encuentra en un nivel

alto.
Tabla 09:
Nivel de la autonomia en estudiantes de educacion inicial de una universidad privada, Trujillo -
2025.
Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado

Bajo 0 0 0

Medio 10 6 6

Alto 144 94 100

Total 154 100

Figura 09: Nivel de autonomia.

0%

= Bajo
= Medio
Alto
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Descripcion:

Se encontrd que el 0% (o) de los estudiantes de educacion inicial de una universidad privada,

Trujillo — 2025 indican que la autonomia se encuentra en un nivel bajo, mientras que el 6% (10)

indican que se encuentra en un nivel medio y el 94% (144) indican que se encuentra en un nivel

alto.

Tabla 10:

Nivel de la Toma de decisiones en estudiantes de educacidn inicial de una universidad privada,

Trujillo - 2025.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Bajo 3 2 2
Medio 7 5 7
Alto 144 93 100
Total 154 100
Figura 10: Nivel de Toma de decisiones.

2%

= Bajo
= Medio
Alto
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Descripcion:

Se encontrd que el 2% (3) de los estudiantes de educacion inicial de una universidad privada,
Trujillo — 2025 indican que la Toma de decisiones se encuentra en un nivel bajo, mientras que el
5% (7) indican que se encuentra en un nivel medio y el 93% (144) indican que se encuentra en un

nivel alto.

Tabla 11:
Nivel de la Autogestion del Tiempo en estudiantes de educacion inicial de una universidad privada,
Trujillo - 2025.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Bajo 3 2 2
Medio 9 6 8
Alto 142 92 100
Total 154 100

Figura 11: Nivel de la Autogestion del Tiempo

2%

= Bajo
= Medio
Alto
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Descripcion:

Se encontrd que el 2% (3) de los estudiantes de educacion inicial de una universidad privada,
Trujillo— 2025 indican que la Autogestion del Tiempo se encuentra en un nivel bajo, mientras que
el 6% (9) indican que se encuentra en un nivel medio y el 92% (142) indican que se encuentra en

un nivel alto.

Tabla 12:
Nivel de la Iniciativa y Creatividad en estudiantes de educacion inicial de una universidad privada,
Trujillo - 2025.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Bajo 0 0 o
Medio 19 12 12
Alto 135 88 100
Total 154 100

Figura 12: Iniciativa y Creatividad.

0%

= Bajo
= Medio
Alto

Relacidn entre prdctica docente, inteligencia emocional y autonomia en estudiantes de 261
educacion inicial de una universidad privada



Exploraciones y descubrimientos en educacion: Resultados de investigacion para el cambio.

Descripcion:

Se encontré que el 0% (o) de los estudiantes de educacion inicial de una universidad privada,

Trujillo— 2025 indican que la Iniciativa y Creatividad se encuentra en un nivel bajo, mientras que

el 12% (129) indican que se encuentra en un nivel medio y el 88% (135) indican que se encuentra

en un nivel alto.

Tabla 13:

Relacidn entre dimensiones de la practica docente y las dimensiones de la inteligencia emocional
en estudiantes de educacion inicial de una universidad privada, Trujillo - 2025.

Inteligencia Emocional

Auto Control ,
- . Empatia
conocimiento emocional
Coeficiente de * ok o
., 180 21 66
correlacion ! 1217 1904
Planificacion
Pedagdqica
909 Sig. (bilateral) .026 .007 .000
Coeficiente o ox >4
correlacion 1523 628 682
Manejo  del
Aula i .
Sig. (bilateral) .000 .000 .000
2 Coeficient d
c oerticiente e ok *k ok
., 638 6 82
§ correlacion 103 1509 4
% Uso de
O Recursos ) .
5 Sig. (bilateral) .000 .000 .000
~(0
o

Nota: Prueba de correlacion Rho de Spearman

Descripcion:

Se encontro que la significancia entre la planificacion pedagodgica y el autoconocimiento, control

emocional y la empatia es menor a 0.05 por lo que se concluye que estan relacionadas y segun

sus coeficientes es una correlacion baja (0.180), baja (0.217), media (0.664) respectivamente.
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Se encontré que la significancia entre el manejo del aula y el autoconocimiento, control
emocional y la empatia es menor a 0.05 por lo que se concluye que estan relacionadas y segun
sus coeficientes es una correlacion media (0.523), media (0.628), media (0.682) respectivamente.
Se encontré que la significancia entre el uso de recursos y el autoconocimiento, control
emocional y la empatia es menor a 0.05 por lo que se concluye que estan relacionadas y segun

sus coeficientes es una correlacion media (0.638), media (0.569), media (0.482) respectivamente.

Tabla 14:
Relacion entre las dimensiones de la prdctica docentes y las dimensiones de autonomia en
estudiantes de educacion inicial de una universidad privada, Trujillo - 2025.

Autonomia
Toma de Autogestion  Iniciativa y
decisiones del Tiempo Creatividad
Coeficiente de o x *
s 08 16 18
correlacion 5 1154 B
Planificacion
Pedagdgica
Sig. (bilateral) .000 042 .023
Coeficiente de 6 — Jq**
correlacion 135 1253 15
Manejo  del
Aula
Sig. (bilateral) .000 .002 .000
Coeficiente de 08" N 1+
correlacion 3 1277 143
@
= Uso de
= Recursos
o Sig. (bilateral) .000 .000 .000
O
"©
o

Nota: Prueba de correlacion Rho de Spearman
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Descripcion:

Se encontrd que la significancia entre la planificacion pedagdgica y la toma de decisiones,
autogestion del tiempo y la iniciativa y creatividad es menor a 0.05 por lo que se concluye que
estan relacionadas y segun sus coeficientes es una correlacion media (0.508), baja (0.164), baja
(0.183) respectivamente.

Se encontré que la significancia entre el manejo del aula y la toma de decisiones,
autogestion del tiempo y la iniciativa y creatividad es menor a 0.05 por lo que se concluye que
estan relacionadas y segun sus coeficientes es una correlacion baja (0.356), baja (0.253), media
(0.521) respectivamente.

Se encontré que la significancia entre el uso de recursos y la toma de decisiones,
autogestion del tiempo y la iniciativa y creatividad es menor a 0.05 por lo que se concluye que
estan relacionadas y segun sus coeficientes es una correlacion baja (0.308), baja (0.277), baja

g(0.431) respectivamente.

Tabla 15:
Relacidn entre las dimensiones de la inteligencia emocional y las dimensiones de autonomia en
estudiantes de educacion inicial de una universidad privada, Trujillo - 2025.

Autonomia
Toma de Autogestion del Iniciativa vy
decisiones Tiempo Creatividad
= Coeficiente de p— 00* 1o
IS correlacion 1247 1409 5
(@)
g Auto
L conocimiento . .
© Sig. (bilateral) .002 .000 .000
e
(]
2
9 Control Coeficiente de e o o™
o . .
= emocional correlacion 1223 154 7
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Sig. (bilateral) .005 .000 .000

Coeficiente de 6L - 14

correlacion 1594 1325 1514
Empatia

Sig. (bilateral) .000 .000 .000

Nota: Prueba de correlacion Rho de Spearman

Descripcion:

Se encontro que la significancia entre el autoconocimiento y toma de decisiones, autogestion
del tiempo e iniciativa y creatividad es menor a 0.05 por lo que se concluye que estan
relacionadas y segun sus coeficientes es una correlacion baja (0.247), baja (0.409), media (0.512)
respectivamente.

Se encontro que la significancia entre el control emocional y toma de decisiones, autogestion del
tiempo e iniciativa y creatividad es menor a 0.05 por lo que se concluye que estan relacionadasy
segun sus coeficientes es una correlacion baja (0.223), media (0.541), media (0.701)
respectivamente.

Se encontro que la significancia entre la empatia y toma de decisiones, autogestion del tiempo
e iniciativa y creatividad es menor a 0.05 por lo que se concluye que estan relacionadas y segun

sus coeficientes es una correlacion media (0.564), baja (0.325), media (0.514) respectivamente.

Discusion

Esta investigacion abordd tres variables principales: practica docente, inteligencia
emocional y autonomia. Todas ellas demostraron estar estrechamente interrelacionadas y ser
determinantes en el desarrollo profesional de las estudiantes de Educacion Inicial. Su integracion
favorece el ejercicio docente, ya que posibilita una planificacion mas libre, la expresion creativa
en la elaboracion de materiales y una gestion mas eficiente del aula, gracias al dominio
emocional.

Respecto a la hipdtesis general, los resultados confirmaron la existencia de una relacion

significativa entre la practica docente, la inteligencia emocional y la autonomia en estudiantes
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de una universidad privada de Trujillo (2025). Se identificaron correlaciones positivas de
magnitud media entre practica docente e inteligencia emocional (r =,594; p = .000), asi como
entre practica docente y autonomia (r =,437; p = .000). Igualmente, se evidencié una relacion
media entre inteligencia emocional y autonomia (r =,571; p = .000).

Estos hallazgos respaldan que el adecuado ejercicio de la practica docente requiere de
competencias como la inteligencia emocional y la autonomia, ya que estas permiten a las futuras
profesionales tomar decisiones acertadas, ser creativas, administrar el tiempo de manera eficaz
y desarrollar habilidades como el autoconocimiento, la empatia y el autocontrol. La ausencia de
estas capacidades podria afectar negativamente el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Los resultados se alinean con lo sefialado por Goicochea (2023), quien identificd una
relacion altamente significativa (p = .000) entre la practica docente y la inteligencia emocional.
Asimismo, Flores (2021) concluyd que esta Ultima influye directamente en el desemperio
profesional. Por otro lado, Freire (1998) sostiene que la practica docente se fundamenta en el
amor, el aprendizaje mutuo, el humanismo, la felicidad y la adaptabilidad, elementos que se
corresponden con la concepcidon de Goleman (1995) sobre la inteligencia emocional como la
capacidad de reconocer, regular y optimizar las relaciones interpersonales mediante el
autocontrol. Desde una perspectiva filosofica, Kant (1990) definié la autonomia como la
capacidad de la razdn para autolegislarse, sin depender de influencias externas.

En cuanto a la practica docente, se identificd que el 93% (143) de las estudiantes presento
un nivel alto en planificacion pedagdgica, el 91% (140) en manejo del aula y el 81% (124) en uso
de recursos, lo que indica una percepcion favorable hacia el ejercicio docente. Solo un pequeio
grupo se ubicd en un nivel medio, y no se reportaron casos en nivel bajo en las dos primeras
dimensiones. Esto corrobora lo planteado por Freire (1998), quien destaca la importancia del
componente humanistico y afectivo del trabajo docente, visible en |a planificacion, el vinculo con
los estudiantes y el uso de recursos.

En relacion con la inteligencia emocional, un 95% (146) de estudiantes obtuvo un nivel alto
en control emocional; el 92% (142), en empatia; y el 9o% (138), en autoconocimiento. Si bien el
nivel medio fue minimo, un 5% (8) se situd en nivel bajo en control emocional, lo cual sugiere que

esta es el area que requiere mayor fortalecimiento. Mora, Martinez-Otero, Santander y Gaeta
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(s.f.) refieren que el desarrollo de la inteligencia emocional en docentes es esencial. Goleman
(1995) afirma que esta capacidad permite reconocer y gestionar emociones, mejorando asi la
interaccion social, y Bar-On (2000) complementa que posibilita afrontar situaciones complejas
del entorno.

En la dimension de autonomia, el 93% (144) obtuvo un nivel alto en toma de decisiones; el
92% (142), en autogestion del tiempo; y el 88% (135), en iniciativa y creatividad. Sin embargo,
también se reportaron niveles medios (5% a 12%) y bajos (2% en algunas dimensiones), lo cual
evidencia areas por fortalecer. losa (2021) argumenta que la autonomia protege contra
decisiones influenciadas por presiones externas, y Gdmez (2023) sefiala que esta competencia es
indispensable para el empoderamiento personal y el desenvolvimiento social.

En cuanto ala primera hipdtesis especifica, los datos mostraron correlaciones significativas
entre planificacion pedagdgica y autoconocimiento (r =,180%; p = .026), control emocional (r =
,217*%*; p =.007) y empatia (r =,664**; p = .000). Destaca la relacion mas fuerte con la empatia,
seguida por el control emocional, y luego el autoconocimiento. Arciniegas, Alvarez, Castro y
Maldonado (2021) concluyeron que la inteligencia interpersonal e intrapersonal impactan en el
ambiente educativo. De forma similar, Carrera (2022) evidencid que la planificacion, manejo del
aulay estrategias pedagdgicas se relacionan con un mejor desempeio docente.

Gutiérrez (2021) sostiene que la excelencia docente requiere inteligencia emocional,
especialmente empatia, para adaptar la planificacion a las necesidades de los estudiantes, como
también sefala Vaquier (2020). Por su parte, Cornejo (2022) indica que el control emocional
permite relaciones sanas y comunicacion efectiva, lo cual influye directamente en la capacidad
de planificar. Finalmente, Ambriz (2020) destaca que el autoconocimiento promueve la reflexion
critica, indispensable para comprender las propias habilidades y suplir las necesidades del grupo.

También se hallaron correlaciones significativas entre el manejo del aula y el
autoconocimiento (r =,523**; p =.000), el control emocional (r =,628**; p =.000) y la empatia
(r=,682*%%; p=.000). La empatia mostro la correlacidn mas fuerte, sequida del control emocional
y luego el autoconocimiento. Caro (2024) subraya la relacion entre la practica docente vy el
compromiso organizacional, indicando que el autoconocimiento potencia el vinculo institucional

y el control emocional permite afrontar retos, mientras que la empatia fortalece el trabajo en
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equipo. Monzalve, Sanchez y Diaz (2023) afirman que el dominio del grupo favorece el desarrollo
integral del estudiante. Castro (2024) afiade que el autoconocimiento mejora las relaciones
interpersonales, lo que facilita un manejo eficaz del aula, tal como también lo propone Cornejo
(2022). Asimismo, Valquier (2020) destaca la empatia como un factor clave para generarimpacto
educativo.

Respecto al uso de recursos, se evidenciaron relaciones con el autoconocimiento (r =
,638*%*; p =.000), el control emocional (r =,569**; p =.000) y la empatia (r =,482**; p =.000). El
vinculo mas fuerte fue con el autoconocimiento. Caamano, Cuenca, Romero y Aguilar (2021)
afirman que los materiales, tanto fisicos como digitales, son esenciales para una practica eficaz.
Ambriz (2020) resalta que el autoconocimiento permite identificar fortalezas y debilidades al
momento de disenar y emplear recursos pedagdgicos. Cornejo (2022) enfatiza que el control
emocional favorece la toma de decisiones pedagdgicas, y Vaquier (2020) plantea que la empatia
facilita la identificacion de necesidades estudiantiles para disefar recursos mas pertinentes.

Con respecto a la segunda hipdtesis especifica, los resultados indicaron correlaciones
positivas entre planificacion pedagogica y toma de decisiones (r =,508**; p = .000), autogestion
del tiempo (r =,164%; p = .042) e iniciativa y creatividad (r =,183%; p = .023). Esto concuerda con
Valenzuela, Alvarez y Salgado (2021), quienes identificaron relaciones entre factores
emocionales y el control de las emociones. Carriazo, Pérez y Gaviria (2020) afirman que una
buena planificacion permite aprendizajes significativos, mientras que Barrera y Martin (2021)
destacan que la toma de decisiones tiene como propdsito alcanzar objetivos claros. Alonso
(2022) sefala que la autogestion temporal permite estructurar procesos didacticos
eficientemente. Frese (1997) considera que la iniciativa refleja actitud positiva e innovacion

pedagdgica, fundamental en estudiantes que se preparan para ensefar.

También se observaron correlaciones entre manejo del aula y toma de decisiones (r

,356**; p = .000), autogestion del tiempo (r = ,253**; p = .002) e iniciativa y creatividad (r
,521%**; p =.000). Monzalve, Sanchez y Diaz (2023) mencionan que un manejo adecuado del aula
mejora los aprendizajes y evita conflictos. Barrera y Martin (2021) afirman que las decisiones

reflexivas son mas efectivas, y Alonso (2022) relaciona la autogestion con la disminucion del
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estrés docente. Joachin (2021) indica que la creatividad es clave para generar estrategias
efectivas dentro del aula.

En el caso del uso de recursos, también se identificaron correlaciones con toma de
decisiones (r = ,308**; p = .000), autogestion del tiempo (r = ,277**; p = .000) e iniciativa y
creatividad (r =,431**; p = .000). Caamano et al. (2021) destacan la importancia de considerar
recursos tanto fisicos como virtuales, mientras que Barrera y Martin (2021) resaltan que decidir
qué recurso utilizar requiere reflexidon. Alonso (2022) argumenta que una buena organizacion del
tiempo permite un uso eficaz de materiales. Frese (1997) y Joachin (2021) coinciden en que la
iniciativa es un producto de la creatividad, indispensable para la innovacion educativa.

Finalmente, en relacion con la tercera hipotesis especifica, se encontraron correlaciones
significativas entre autoconocimiento y toma de decisiones (r = ,247*%; p = .002), autogestion
del tiempo (r =,409%**; p = .000) e iniciativa y creatividad (r =,512**; p = .000). Esto concuerda
con Patzi (2021), quien sostiene que la inteligencia emocional favorece la autonomia y la
innovacion, y con Ruiz (2023), quien identificd una relacion significativa entre autoconocimiento
y habilidades como la toma de decisiones y la creatividad. Ambriz (2020) subraya que el
autoconocimiento fortalece la autoestima y la resiliencia, elementos necesarios para la toma de
decisiones sequras (Barrera y Martin, 2021), una autogestion eficaz (Alonso, 2022) y la
creatividad (Frese, 1997; Joachin, 2021).

De igual forma, se hallaron correlaciones entre el control emocional y toma de decisiones
(r =,223*%*; p =.005), autogestion del tiempo (r =,541**; p = .000) e iniciativa y creatividad (r =
,701%%*; p = .000). Farfan (2024) encontrd una relacion significativa entre el control emocional y
las habilidades sociales. Cornejo (2022) afirma que gestionar las emociones ayuda a liberarse del
malestar, mientras que Barrera y Martin (2021) sostienen que las decisiones acertadas requieren
reflexion. Alonso (2022) destaca que la planificacion depende del equilibrio emocional, y Joachin

(2021) considera que la creatividad nace de un estado emocional estable.

Por ultimo, se observo una relacion significativa entre empatia y toma de decisiones (r

,564**; p = .000), autogestion del tiempo (r = ,325**; p = .000) e iniciativa y creatividad (r
,514**; p = .000). Samyn (2022) identifico niveles moderados de inteligencia emocional en su

poblacion, pero con baja autoeficacia, lo que contrasta con los hallazgos de este estudio. Vaquier
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(2020) menciona que la empatia favorece la cercania con los estudiantes, lo cual influye en la
toma de decisiones pertinentes (Barrera y Martin, 2021). Alonso (2022) y Frese (1997) subrayan
la importancia de priorizar actividades y fomentar la creatividad, condiciones indispensables
para la creacion de estrategias significativas durante la practica docente (Castro, 2021).

En conclusion, promover la practica docente, la inteligencia emocional y la autonomia en
estudiantes de Educacion Inicial es esencial para asegurar su formacion profesional. Estas
competencias les permitiran tomar decisiones con independencia, gestionar sus emociones y

actuar con asertividad frente a desafios educativos.

11.4. Conclusiones

Se concluyé que potenciar la inteligencia emocional en las estudiantes favorecid
significativamente el desarrollo de su autonomia, permitiéndoles tomar decisiones de manera
independiente, administrar su tiempo en funcion de sus metas, y demostrar iniciativa y
creatividad. Este fortalecimiento se evidencio a través del desarrollo del control emocional, el
autoconocimiento y la empatia, aspectos que también impactaron positivamente en su practica
docente, permitiéndoles responder adecuadamente a las exigencias del ejercicio profesional.

Se identifico la necesidad de fortalecer la practica docente en las estudiantes, ya que un
porcentaje considerable se encontraba en un nivel medio. Mejorar este aspecto permitié que
mas estudiantes lograran planificar de manera pertinente en funcidn de las necesidades de sus
alumnos, disefiando estrategias innovadoras y utilizando recursos variados en el aula, lo cual
repercutio en una enseflanza mas eficaz y contextualizada.

Se evidencié que un nUmero importante de estudiantes presentd niveles bajos y medios en
inteligencia emocional, lo que justificd la recomendacion de implementar talleres o cursos
orientados a su fortalecimiento. El adecuado manejo de las emociones resultd esencial para el
ejercicio docente, ya que permitio prevenir impactos negativos en los estudiantes,
especialmente en los mas pequenos. Ademas, se observd que el desarrollo de la empatia y el
autoconocimiento contribuyd a una mejor calidad de la practica profesional, dado que un
docente empatico y consciente de sus capacidades tiene mayor facilidad para reconocerlas y

potenciarlas en sus alumnos.
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Finalmente, se considero pertinente fomentar espacios formativos que promovieran el
fortalecimiento de la autonomia en las estudiantes, lo cual les permitié tomar decisiones sin la
influencia del entorno y organizar su tiempo segun sus necesidades y prioridades. Las
estudiantes con mayor autonomia demostraron también mayor iniciativa y creatividad,
elementos clave para una practica docente activa y reflexiva. La reduccion del porcentaje de
estudiantes con niveles bajos o medios en esta variable favorecié una formacion mas integral en

las futuras docentes.
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Resumen

La comprension lectora es una capacidad necesaria para el desarrollo educativo de las personas,
desde los niveles basicos hasta los niveles superiores de formacion educativa, por lo que el
desarrollo de esta capacidad es basico para el 6ptimo desemperio de los estudiantes en los
diversos niveles de educacion. El presente capitulo es el resultado de la investigacion
denominada: Estrategia “"Mi lectura diaria” para mejorar la comprension lectora en estudiantes
de una institucion educativa en el afio 2023. El objetivo fue establecer el efecto que tenia la
estrategia “"Mi lectura diaria” sobre la comprension lectora en estudiantes de una institucion
educativa. La metodologia aplicada tuvo un enfoque mixto, nivel explicativo y tipo aplicada, con
un disefo pre experimental. La poblacion estuvo conformada por 30 estudiantes. Utilizé como
instrumento la prueba de comprension lectora validada a través del criterio de expertos,
correlacion item-test y alfa de Cronbach. Como resultado se obtuvo que la estrategia “Milectura
diaria”, mejora de manera altamente significativa (t=25.164; p<.01) la comprension lectora de los
estudiantes; asi como también las dimensiones, literal (t=19.486; p<.01), inferencial (t=18.178;

p<.01), y critico (t=23.498; p<.01). Se concluye aceptando la hipdtesis que dice “La aplicacion de
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la estrategia “Mi lectura diaria” mejora la comprension lectora en estudiantes de educacion
primaria, de una institucion educativa de San Ignacio, Cajamarca, 2023", aplicando el 95.0% de

nivel de confianza.

Palabras clave: Estrategia, lectura, comprension lectora, estudiantes de primaria.

Abstract

Reading comprehension is a necessary skill for educational development, from basic to higher
levels of education, so developing this skill is essential for students to perform optimally at
various levels of education. This chapter is the result of research entitled: ‘My Daily Reading’
Strategy to Improve Reading Comprehension in Students at an Educational Institution in 2023.
The objective was to establish the effect of the ‘My Daily Reading’ strategy on reading
comprehension in students at an educational institution. The methodology applied had a mixed
approach, explanatory level and applied type, with a pre-experimental design. The population
consisted of 30 students. The instrument used was a reading comprehension test validated
through expert criteria, item-test correlation, and Cronbach's alpha. The results showed that the
‘My Daily Reading’ strategy significantly improved (t=25.164; p<.01) in students' reading
comprehension, as well asin the literal (t=19.486; p<.01), inferential (t=18.178; p<.01), and critical
(t=23.498; p<.01) dimensions. The conclusion is to accept the hypothesis that states, ‘The
application of the "My Daily Reading” strategy improves reading comprehension in primary
school students at an educational institution in San Ignacio, Cajamarca, 2023," applying a 95.0%

confidence level.

Keywords: Strategy, reading, reading comprehension, primary school students.

12.1. Introduccion

El problema de la comprension de lectora tiene un alcance mundial, siendo abordado por
diferentes investigaciones de indole gubernamental, institucional y de redes de investigadores.

En todas, lo que se busca es identificar las causas sustanciales de problema para comprenderlo y
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proponer o aplicar politicas, programas o estrategias innovadoras para superarlo. A pesar de ello,
el problema subsiste, siendo importante poner especial atencidn en el contexto de la situacion
problematica, puesto que cada grupo humano tiene sus propias demandas y expectativas en
relacion a la comprension de textos. Es por ello, que el proyecto plantea una propuesta basada
en el habito de la lectura, en conjunto con estrategias para lograr mejorar los indices de
comprension de textos. Sabiendo de antemano que este proceso es largo, interdisciplinar y
requiere de muchos aspectos psicoldgicos como la emocidon y la motivacion.

En Espana, los resultados del informe PISA-2018 sobre comprension lectora, seiala que los
valores obtenidos son similares a los de 2003 y 2009, pero alejados del maximo de 2015. Con lo
cual queda claramente expresada un retorno de mas de una década (Marquina, 2020). Los
resultados del instrumento aplicado resaltaron algunas situaciones criticas en los estudiantes de
la muestra, de esta manera surgen grandes problemas para la comprension literal e inferencial
(Calenda, 2021). De otra parte, segun un estudio da cuenta de que América Latina y el Caribe
enfrenta muchas dificultades en el plano educativo y que se necesita avanzar para lograr
aprendizajes significativos y esto constituye una labor pendiente para poder hacer realidad el
derecho a gozar de una educacion de calidad (UNESCO, 2021).

En Chile, existen dificultades en la comprension textual, ya que los estudiantes se
encuentran en un nivel literal (Mario-Vega & Montes-Miranda, 2020). Los estudiantes peruanos
han logrado un adecuado desarrollo de sus textos, pero deben priorizar algunos dominios,
especificamente en el tercer grado, seqgun demostraron los resultados de la prueba de escritura
del ERCE-2019 (EFE, 2022). Esto se evidencia en el bajo rendimiento académico de los
estudiantes latinoamericanos y no estarian preparados para afrontar los retos actuales con
respecto a su desempeio en la lectura. En nuestro pais, este problema se manifestd en la
conclusion del Ministerio de Educacion y Formacion en 2021, en la que los estudiantes de
educacion de primaria de nuestro pais demuestran un bajo rendimiento en lectura, de alli, el 44
% eninicio, el 31 % en proceso y, solo el 25 % en satisfactorio. Mientras que, en el departamento
de Cajamarca se presenta similar realidad problematica a la de nuestro pais, porque los

resultados son desfavorables, porque no se fomenta el habito de lectura en los estudiantes.
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Finalmente, se observa que en una Institucion Educativa del centro poblado de San Luis,
de la provincia de San Ignacio, los estudiantes muestran deficiencias para la comprension de
textos, porque no tienen desarrollado en ellos el habito de leer, tienen un escaso vocabulario por
la falta de interés por la lectura, desde las familias no son incentivados para practicar la lectura,
dando mayor prioridad a los hobbies o a la excusa de falta de tiempo, situacion que lleva a que
los nifios presenten una baja comprension lectora, por eso el gran problema para que aprendan
a leer, afectando a otras habilidades como la ortografia, la expresion oral y la comprension
lectora, mucho mas se vio agravada por la pandemia del Covid 19, debido a las dificultades para
el acceso a la educacion remota y la desercion educativa debido al agravamiento de las
condiciones de pobreza de algunos estudiantes y la carencia de contar con recursos tecnoldgicos
y conectividad que no permitieron que muchos estudiantes participen activamente en el proceso
de ensefanza — aprendizaje.

Esta problematica impacta no solo en la comprensidn de textos, sino también en
habilidades como la expresion oral y la escritura. Por ello, es fundamental implementar
estrategias que fomenten el habito lector desde una perspectiva integral, incorporando factores
emocionales y motivacionales, que fomenten la lectura y contribuyan a mejorar los niveles de
comprension, garantizando asi mejores oportunidades de desarrollo para los estudiantes. La
presente investigacion busca generar soluciones efectivas que permitan mejorar los niveles de
comprension lectoray, con ello, ofrecer mejores oportunidades educativas a los estudiantes.

A nivel local, en la Institucion Educativa de la provincia de San Ignacio, de la region
Cajamarca, se observo que los nifos y nifas de educacidn primaria, muestran dificultades en la
comprension de diferentes textos, situacion que se evidencia mediante indicadores como:
Limitaciones para identificar personajes principales y secundarios, dificultades para inferir el
tema o idea central, deficiencias para describir los personajes e ilustrarlos, dificultades para
diferenciar didlogos entre personajes, dificultades para extraer el mensaje del texto o laintencion
del autor entre otros.

Con respecto a los antecedentes de dicha problematica se encontré estudios previos
internacionales como el de Fonseca (2019), quien obtuvo como resultado que la aplicacion de un

programa de lectura la mejora significativa en la comprension lectora en los nifios. Asi también,
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Castrillon et al. (2020), quienes midieron los tres niveles de comprension lectora en los grupos
experimental y de control, donde hallaron diferencias significativas en ambos. Ademas, Padilla-
Berdugo et al. (2021), quien concluye que las fijaciones visuales tienen un rol relevante para la
comprension lectora de manera expositiva, planteando una propuesta didactica que incluya
como referentes a la ciencia y la imagen, para fomentar textos expositivos y su comprension.
Ahmed Abdel-Al Ibrahim et al. (2023), quienes concluyeron que los estudiantes iranies lograron
desarrollar su comprension lectoray sumotivacion mientras disminuia su ansiedad por la lectura,
esto se debia al trabajo colaborativo, instruccion de andamiaje y autoevaluacion.

En los antecedentes nacionales, se encontré a Palomino (2019), quien encontrd la
efectividad de un programa basado en estrategias de lectura, incrementando la variable y sus
dimensiones de manera significativa. También, Palacios-Canorio et al. (2020), evidenciaron que
los estudiantes poseian un nivel de comprension bajo, y que esta caracteristica no tenia ninguna
relacion directa con los estilos de aprendizaje que presentaban los estudiantes de la muestra.
Ademas, Loayza-Maturrano (2021), quien aplico una estrategia didactica efectiva, mejorando los
niveles de las dimensiones literal, inferencia y critica en sus estudiantes. Asi también, Loayza-
Maturrano (2021) y Chura, et al. (2022), quienes encontraron en sus resultados que las
estrategias mejoraron la comprension lectora en sus estudiantes, comprobando de esta manera
que la aplicacidn de sus programas propuestos fueron efectivos.

Después de un analisis detallado sobre esta problematica se elabord la pregunta de
investigacion que dice lo siguiente: ;De qué manera la aplicacion de la estrategia “Mi lectura
diaria” mejora la comprension lectora en estudiantes de educacion primaria, de una institucion

educativa de San Ignacio, Cajamarca, 20237

La compresion lectora en los estudiantes

Desde el punto de vista psicolinguistico, la lectura no es principalmente un proceso visual.
Hay dos tipos de informacion involucrada en la lectura: (i) informacion visual, esa es la que viene
de la pagina impresa vy (ii) la informacidn no visual, es decir, la informacién que proviene del
cerebro del lector. La informacidn visual se puede ver en un texto o cualquier forma de escritura,

mientras que la informacion no verbal es lo que el lector ya sabe de lectura, de lenguaje, y sobre
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el mundo en general (Smith, 1973). Esto significa que ser capaz de ver frases delante de nuestros
0jos no es suficiente; debemos saber algo del idioma en el que esta escrito el material, sobre su
temay sobre lectura ensi.

En relacion a la lectura y la comprension de textos, es necesario considerar el saber, la
historia de instruccion de lectura, tipos y propositos de la lectura, la lectura cognitiva y variables
involucradas en comprension. En relacion a los tipos y propdsitos de la lectura. Cada tipo
determinara qué lograr durante o después de la lectura. Por ello es importante sefalar que las
actividades en el aula deben ir en paralelo al mundo real tanto como posible. El lenguaje es una
herramienta de comunicacion, asi que métodos y materiales debe concentrarse en el mensaje,
no en la forma o el canal. Entonces, los propositos de la lectura deben ser la misma en clase que
en la vida real.

La comprension lectora depende de muchos procesos, por ejemplo, uno debe de usos
fonoldgicos, ortograficas y semanticas de palabras individuales y conectar estas
representaciones para comprender el significado de la oraciéon. Estos factores individual y
conjuntamente influyen en el proceso de lectura (Miranda, 2019).

La comprensidn lectora es una habilidad fundamental que permite a las personas entender
y extraer significado de un texto escrito. Es un proceso interactivo en el que intervienen
diferentes factoresy se construye una representacion propia, organizada y significativa del texto
(Ramirez y Fernandez, 2022). La comprension lectora es esencial en la educacion primaria, ya
que permite a los estudiantes adquirir conocimientos, desarrollar habilidades cognitivas y
comunicarse de manera efectiva. En una investigacion realizada en una institucion educativa
privada, se planted como objetivo describir los niveles de procesamiento lector y la comprension
de textos en nifos de educacion primaria (del Rocio, 2020).

Esto demuestra la importancia de evaluar y mejorar la comprension lectora desde etapas
tempranas. Este proceso implica la capacidad de analizar, sintetizar y evaluar la informacion.
Estas habilidades cognitivas son fundamentales para el pensamiento critico y la resolucion de
problemas. Ademas, la comprensidn lectora esta estrechamente relacionada con la habilidad

para expresarse de manera clara y coherente tanto oralmente como por escrito. Los estudiantes
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que tienen una buena comprension lectora suelen tener un mejor dominio del lenguaje y una
mayor capacidad para comunicarse eficazmente (Gomez, 2019).

La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO, 2021) ha propuesto que la lectura y la alfabetizacion son dos de sus principales
desafios y compromisos. Para contribuir a la paz y al respeto universal de los derechos humanos,
se debe fomentar el conocimiento y la comprension mutua y ayudar a la educacion populary a
la difusion de la cultura y ayudar a su conservacion, al progreso y a la difusion del saber.

La comprension lectora es esencial para lograr estos objetivos, esta tiene multiples
beneficios para los estudiantes. Por ejemplo, mejora el rendimiento académico al permitir a los
estudiantes comprender y asimilar la informacion presentada en los textos escolares, lo que les
ayuda a tener un mejor desempeno en todas las areas del curriculo. Ademas, la comprension
lectora amplia el vocabulario de los estudiantes al exponerlos a una variedad de palabras y
conceptos nuevos, lo que les permite expresarse de manera mas precisa y efectiva La lectura de
diferentes tipos de textos, como cuentos, poemas y novelas, estimula la imaginacion y la
creatividad de los estudiantes, fomentando su capacidad de pensar de manera abstracta y
desarrollar ideas originales

Por otro lado, también ayuda a los estudiantes a desarrollar habilidades sociales y
emocionales, como la empatia y la comprension de diferentes perspectivas y culturas. Es
fundamental implementar estrategias y programas que promuevan la comprension lectora en
todas las etapas educativas. En un estudio realizado en Colombia, se afirma que los nifios
necesitan conocer y aplicar diversas estrategias para desarrollar la comprension lectora. Por eso
los docentes y padres de familia pueden desempenar un papel importante en el desarrollo de la
comprension lectora de los estudiantes al fomentar el habito de la lectura y proporcionar apoyo
y orientacion en el proceso de comprension (Cruz, 2013).

Asimismo, la comprension lectora se puede entender como un proceso simultaneo de
extraer y construir significado. Segun diferentes modelos tedricos explicativos, la comprension
lectora se conceptUa en torno a dimensiones linguisticas, informativas, expresivas y cognitivas

(Sierra, 2022).
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En suma, la comprension lectora es una habilidad fundamental que permite a las personas
entender y extraer significado de un texto escrito. Es esencial en la educacion primaria, ya que
permite a los estudiantes adquirir conocimientos, desarrollar habilidades cognitivas vy
comunicarse de manera efectiva. La comprension lectora tiene multiples beneficios para los
estudiantes, como mejorar el rendimiento académico, desarrollar habilidades cogpnitivas,
ampliar el vocabulario, estimular la imaginacion y la creatividad, y mejorar la comunicacion oral
y escrita. Es fundamental implementar estrategias y programas que promuevan la comprension
lectora en todas las etapas educativas para garantizar un aprendizaje significativo y exitoso para

los estudiantes.

Teorias para la comprension lectora

La Teoria del Aprendizaje Constructivista de Piaget y Vygotsky; segun Aloma et al. (2022), la
teoria constructivista plantea que el aprendizaje es un proceso activo en el que cada persona
selecciona, organiza y construye nuevos conocimientos, y no simplemente recibe informacion
de manera pasiva. Este enfoque destaca la importancia de la experiencia, la interaccion y la
reflexion en la adquisicion del conocimiento.

Garcia et al. (2023) agregan que, Piaget sostenia que las personas aprenden incorporando
nueva informacion a sus conocimientos previos, los cuales se ajustan y reorganizan mediante la
asimilacion y acomodacion. Este proceso, impulsado por la actividad del estudiante, permite
construir y reconstruir continuamente estructuras mentales para comprender mejor la
informacion nueva. Ademas, que Vygotsky resaltd la importancia de la “zona de desarrollo
proximo”, que representa el espacio donde la guia del docente es clave para el aprendizaje.
Segun su teoria, el maestro no solo transmite conocimientos, sino que facilita la evolucion del
pensamiento del estudiante, ayudandolo a alcanzar niveles mas avanzados de comprension. La
interaccion entre maestro y alumno es esencial para el desarrollo intelectual, por lo que el
docente debe conocer las necesidades individuales y aplicar estrategias adecuadas. Vygotsky
enfatiza el rol activo del maestro en la formacion del potencial cognitivo del estudiante y en la

optimizacion de su aprendizaje.
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En sintesis, Piaget considera que el aprendizaje ocurre cuando los estudiantes construyen
conocimientos basados en sus experiencias previas. En la lectura, esto significa que los nifios
comprenden mejor los textos cuando los relacionan con su entorno. Por su parte, Vygotsky
destaca la Zona de Desarrollo Proximo (ZDP), resaltando que el apoyo docente y la interaccion
social son claves para fortalecer la comprension lectora.

La Teoria del Procesamiento de la Informacion de Gagné; segun Bautista-Boada (2021), la
teoria del aprendizaje de Gagné (1976) plantea que la interaccion entre la persona y su entorno
produce cambios en la conducta. La informacion es captada por los sentidos, procesada y
almacenada en la memoria para su uso posterior. Para que el aprendizaje sea significativo, debe
ser constante y permitir la construccion de nuevos conocimientos. Ademas, esta teoria divide el
aprendizaje en etapas progresivas antes de adquirir el conocimiento.

Segun Nava & |Ibafez (2022), citando a Gagné (1987), propone que el aprendizaje ocurre en
ocho fases, permitiendo al estudiante adquirir y jerarquizar distintos tipos de capacidades, como
habilidades motoras, informacion verbal, destrezas intelectuales, actitudes y estrategias
cognitivas. Su teoria se estructura en cuatro areas clave: los procesos del aprendizaje, el analisis
de resultados, las condiciones para aprender y su aplicacion. Ademas, considera la memoria
como un Unico sistema que integra tanto el almacenamiento a corto como a largo plazo.

En resumen, la teoria del procesamiento de la informacion explica cdmo la lectura es un
proceso cognitivo que implica la codificacion, almacenamiento y recuperacion de informacion.
La practica diaria de lectura fortalece la memoriay la fluidez, mejorando la comprension.

La Teoria de la Psicogénesis de la Escritura y la Lectura de Emilia Ferreiro y Ana Teberosky;
segun Martinez (2021), la teoria de la Psicogénesis de la lengua escrita propone un cambio en la
ensefianza de la alfabetizacion, alejandose de los métodos tradicionales. Plantea que el
aprendizaje de la escritura comienza antes de la educacion formal y esta influenciado por el
entorno lector del nifo. La exposicion temprana a textos escritos, como libros, carteles o
documentos cotidianos, facilita este proceso. No todos los nifios aprenden al mismo ritmo, ya
que cada uno atraviesa diferentes etapas en la construccidn de la lengua escrita, sin que estas

correspondan estrictamente a una edad especifica.
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Segun Cruz & Muiioz (2023), las investigaciones de Emilia Ferreiro han revolucionado la
ensenanza de la lectura y escritura, resaltando laimportancia de las ideas previas y el proceso de
construccion del conocimiento en los nifios. Junto con Ana Teberosky, introdujo un enfoque
constructivista que sostiene que los nifos aprenden a escribir a través de la interaccion con su
entorno, en lugar de solo memorizar letras o palabras. Su aporte ha influido profundamente en
la educaciony en las practicas pedagogicas a nivel global.

En sintesis, esta teoria, plantea que la lectura y la escritura son procesos de construccion
personal, en los que los niflos avanzan progresivamente en la comprension del sistema de
escritura y del significado de los textos a través de la practica continua.

Finalmente, la Teoria de la Motivacion de Aprendizaje de Deci & Ryan — Teoria de la
Autodeterminacion; Deciy Ryan (1985) sostienen que la motivacion en la educacion depende de
tres necesidades psicologicas clave: competencia, autonomia y relacion. Cuando estas se
satisfacen, los individuos desarrollan una motivacion intrinseca, impulsandolos a aprender por el
placery satisfaccion de la actividad en si misma (Achilie et al., 2024). Segun Chacoén et al. (2024),
agregan que el estudio de Deciy Ryan (1985) explica que la verdadera satisfaccion proviene de la
propia experiencia, mas que del resultado obtenido. La motivacion surge del interés en la
actividad en si misma, sin depender de recompensas externas.

En suma, la motivacion es clave para desarrollar el habito de la lectura. Esta teoria sostiene
que el aprendizaje mejora cuando los estudiantes sienten autonomia, competencia y conexion
con su entorno, lo que refuerza la necesidad de estrategias que hagan la lectura mas atractiva y
significativa.

Por otra parte, con respecto a las dimensiones de la comprension lectora, se han realizado
diversos acercamientos tedricos, por ejemplo, para algunos serian tres fundamentalmente que
son el lector, el texto y el contexto. El lector se refiere a las capacidades, conocimientos y
estrategias que posee y aporta a la lectura. El texto se refiere al patron grafico del texto formado
por las letras que se presentan al lector agrupadas en forma de palabras y frases. Este patron
grafico sigue una serie de pautas culturales. El contexto se refiere a la situacion en la que se
produce la lectura, incluyendo el propdsito de la lectura, el conocimiento previo del lector y el

ambiente en el que se realiza la lectura. La teoria que sustenta estas dimensiones de la
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comprension lectora se basa en la idea de que la comprension lectora es un proceso interactivo
en el que intervienen diferentes factores (Pérez, 2014).

Las dimensiones de la comprension lectora seqgun sus niveles: Nivel literal, este nivel se
refiere a la capacidad del lector para identificar informacion explicita en el texto, el lector es
capaz de responder preguntas que se basan en la informacidn que se encuentra en el texto. Nivel
inferencial: Este nivel se refiere a la capacidad del lector para inferir informacion implicita en el
texto. El lector es capaz de hacer suposiciones y deducciones basadas en la informacion que se
encuentra en el texto. Nivel critico: Este nivel se refiere a la capacidad del lector para analizar y
evaluar la informacion presentada en el texto. El lector es capaz de hacer juicios y valoraciones
basados en la informacion que se encuentra en el texto (Ledn y Farfan, 2021). Este es el que se
sequira en el presente estudio cientifico.

La comprension lectora tiene varios beneficios para los estudiantes de educacion primaria
en instituciones publicas rurales de la sierra del norte de Peru: Mejora el rendimiento académico:
La comprension lectora permite a los estudiantes comprender y asimilar la informacion
presentada en los textos escolares, lo que les ayuda a tener un mejor desempefio en todas las
areas del curriculo. Ademas, contribuye al desarrollo de habilidades cognitivas: La comprension
lectora implica la capacidad de analizar, sintetizar y evaluar la informacion. Estas habilidades
cognitivas son fundamentales para el pensamiento critico y la resolucion de problemas.

Por otro lado, ayuda a la ampliacidn del vocabulario: A través de la lectura, los estudiantes
se exponen a una variedad de palabrasy conceptos nuevos, lo que enriquece su vocabularioy les
permite expresarse de manera mas precisay efectiva; fortalece la estimulacion de laimaginacion
y la creatividad: La lectura de diferentes tipos de textos, como cuentos, poemas y novelas,
estimula la imaginacion y la creatividad de los estudiantes, fomentando su capacidad de pensar
de manera abstracta y desarrollar ideas originales; y, mejora de la comunicacion oral y escrita:
La comprension lectora esta estrechamente relacionada con la habilidad para expresarse de
manera clara y coherente tanto oralmente como por escrito. Los estudiantes que tienen una
buena comprension lectora suelen tener un mejor dominio del lenguaje y una mayor capacidad

para comunicarse eficazmente.
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La multidimensionalidad y complejidad de la comprension lectora demandan una
explicacion tedrica de los procesos cognitivos y lingUisticos involucrados, asi como de su
desarrollo. Estos procesos, de orden superior e inferior, interactuan dinamicamente y son
necesarios para una lectura completa. Por lo tanto, una teoria integral de la comprension lectora
deberia tener en cuenta ambos.

Actualmente, hay una serie de modelos que representan el desarrollo de diversos procesos
y habilidades relacionados con la comprension lectora, centrandose principalmente en procesos
de nivel inferior. También hay teorias 0 modelos relacionados con la representacion mental que
construye el lector en el proceso de comprension de palabras, oraciones y sus respectivas
relaciones Estos modelos se enfocan principalmente en procesos de orden superior e incluyen el
modelo de integracion de construccion (Kintsch & Van Dijk, 1978) el Modelo de Construccion de
Estructura (Gernsbacher, 1990), el Modelo de indexacidon de eventos (Zwaan et al., 1995), el
Modelo de red causal y el Modelo construccionista (Young Suh & Van den Broek, 1989).

Estos diferentes modelos y teorias enfatizan la importancia de diferentes habilidades y
procesos que son relevantes para la comprension lectora. Como se menciond anteriormente,
estos procesos se dividen aproximadamente en dos categorias principales (Kendeou et al., 2014):
(a) procesos de nivel inferior que implican traducir el codigo escrito en unidades de lenguaje
significativas, y (b ) procesos de orden superior que involucran la combinacion de estas unidades
en una representacion mental significativa y coherente. Con respecto a los procesos de nivel
inferior, la comprension del texto depende de la identificacion de palabras y conocimiento del
vocabulario. Con respecto a los procesos de orden superior, la comprension del texto depende
de la realizacion de inferencias, el seguimiento de la comprension (Baker & Brown, 1984), la
asignacion de atencion habilidades y memoria de trabajo.

A suvez, la evaluacion de la comprension lectora ha sido un reto por varias razones. Por lo
general, la evaluacion se centra en el producto de la lectura y no proporciona informacion con
respecto a los procesos cognitivos reales que conducen a dicho producto. Ademas, es la
interaccion compleja de los procesos de nivel inferior y superior lo que puede influir en el

rendimiento en diferentes textos y formatos de respuesta.
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Es importante destacar que las evaluaciones actuales no se basan en los mismos procesos
cognitivos y lingUisticos que comprende las actividades de las unidades operativas que trabajan
juntas para producir el funcionamiento (De la Peza et al., 2019). La teoria PASS propone que la
cognicion se organiza en cuatro procesos y que estos procesos son parte de las cuatro areas del
cerebro. Siendo el primer proceso la Planificacion, que se orienta a controlar, organizar y
monitorear el comportamiento. Por ejemplo, cambiar la atencion del lector durante la lectura a
diferentes partes del texto. El segundo proceso es la Atencion, este asegura niveles suficientes
de excitacion y estimulos especificos.

Por ejemplo, es cuando existe la necesidad de inhibir estimulos que no se relacionen con la
atencion. Los dos procesos siguientes, el procesamiento simultaneo y el sucesivo, permiten la
codificacidn, la transformacion y la retencion de la informacidn. El procesamiento simultaneo es
sobresaliente cuando la tarea o el comportamiento requiere la integracion en unidades
completas de informacion. El procesamiento sucesivo es importante cuando la tarea o el
comportamiento requiere la organizacidn de unidades individuales en un orden en serie.

Aunque la inteligencia, cuando se evalla con pruebas tradicionales de coeficiente
intelectual, solo se relaciona débilmente con el rendimiento en lectura, la inteligencia, cuando se
evalUa en términos de procesos cognitivos, se relaciona fuertemente con el rendimiento en
lectura. Por ejemplo, la relacion entre las puntuaciones de procesamiento del PASS vy el
rendimiento en lectura es sustancial y aumenta con la edad. Especificamente, planteamos la
hipotesis de que a medida que aumentan las demandas de la tarea de lectura, también aumenta
la participacion de los cuatro procesos del PASS. Ademas, planteamos la hipotesis de que los
procesos de lectura de bajo nivel o de abajo hacia arriba dependen mas del procesamiento
sucesivo y simultaneo, mientras que los procesos de lectura de orden superior o de arriba hacia

abajo dependen mas de la planificacion y la atencion (Gonzales, 2015).

Estrategias educativas en el proceso de aprendizaje
En lo referente a las estrategias educativas, MINEDU (2018), refiere que:
“Las estrategias se usan para responder a los diferentes estilos de aprendizaje que

tienen los estudiantes en una misma aula, con la finalidad de que fortalezcan y logren
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mejores aprendizajes, a la vez va a permitir que desarrollen sus habilidades vy

potencialidades, fomentando su autonomia, favoreciendo el logro de sus competencias

durante su proceso de aprendizaje”.

Solé (1992), refiere que las estrategias son métodos que facilitan la eleccion, evaluacion,
continuidad o abandono de ciertas acciones para alcanzar el objetivo deseado. Avendano (2020),
agrega que las estrategias son rutas compuestas por varios elementos que facilitan alcanzar una
meta y pueden aplicarse en distintas areas de la vida. En el ambito educativo, el docente puede
seleccionar las estrategias mas adecuadas para las necesidades especificas del nifo.

Arteaga et al. (2023), establecen que las estrategias se aplican para atender los diferentes
estilos de aprendizaje de los estudiantes dentro de un mismo grupo, con el propdsito de que
mejoren y afiancen sus aprendizajes. Ademas, estas estrategias impulsan el desarrollo de
habilidades y capacidades, fomentando la autonomia del estudiante y facilitando el logro de sus
competencias.

En la misma linea, Silva (2021), indica que una estrategia de metacognicion requiere que el
estudiante tome un rol activo en su aprendizaje al autoevaluarse y autorregularse, es decir, que
planifique, supervise y revise su proceso de lectura, para estimular su atencion, memoria y
percepcion. El docente para apoyar dicha accion puede formular preguntas que guien la
comprension literal, inferencial y critica de la lectura en tres fases: antes, durante y después.
Estas preguntas despiertan el interés y motivan la participacion constante del estudiante,
ayudandolo a mantener una conexidn activa con el texto.

Ademas, Loayza et al. (2023), mencionan que las estrategias pedagogicas son métodos o
recursos que los docentes utilizan para facilitar la comprension y el aprendizaje de los estudiantes
en temas especificos. Estas estrategias orientan el proceso de ensefianza desde la situacion
inicial hasta el estado deseado, marcando un camino hacia los objetivos educativos propuestos,
tanto a nivel individual como institucional. En el aula, existen diversos enfoques pedagdgicos que
impulsan un aprendizaje activo, participativo y colaborativo, y su implementacion depende de
los objetivos educativos de cada institucidn. En algunos casos, se integran estrategias ludicas
para fomentar el interés y la conexion del estudiante con las competencias que se busca

fortalecer.
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En este contexto, se centran en aquellas practicas docentes que promueven una mejor
comprension lectora, dado que esta habilidad es crucial en el proceso de aprendizaje y desarrollo
académico.

En lo que respecta a las estrategias educativas para la comprension lectora, se menciona
que las estrategias son herramientas que se utilizan para lograr un objetivo especifico
(Hernandez & Chacdn, 2018). En el caso de la comprension lectora, las estrategias son técnicas
que se utilizan para mejorar la capacidad de entender y extraer significado de un texto escrito.

Avendano (2020), indica que las estrategias de aprendizaje en lectura se estructuran en tres
fases: antes, durante y después de la lectura. En la fase previa, se trabaja la motivacion, los
objetivos de lectura, se activa el conocimiento previo y se formulan predicciones sobre el
contenido. Durante la lectura, se aplica la lectura compartida o independiente, lo cual permite
identificar y abordar errores o vacios en la comprension. En la fase posterior, se extrae la idea

principal, se practica el resumen y se formulan preguntas junto con sus posibles respuestas.

Teorias que sustentan las estrategias educativas

La Teoria del Aprendizaje Significativo de David Ausubel; segun Forero-Ruiz. & Ospina-
Quevedo (2023), la teoria del aprendizaje de David Ausubel sostiene que el conocimiento se
construye mediante la reorganizacion activa de ideas y conceptos previos en la mente del
estudiante. Aunque tiene relacidn con el constructivismo, su enfoque destaca la importancia de
un aprendizaje estructurado y organizado, que va mas alla de la simple memorizacion. Ausubel
reconoce el valor del aprendizaje por descubrimiento, pero enfatiza la relevancia del
conocimiento teorico en cada disciplina.

Asi también, Moreira-Choez et al. (2021), refieren que esta teoria enfatiza la importancia
de la experiencia en el aprendizaje, donde el estudiante deja de ser un receptor pasivo y asume
un rol activo en la construccion de su conocimiento. A través de la practica y la experimentacion,
el aprendizaje se fortalece, siempre que cuente con una base tedrica previa.

En definitiva, dicha teoria propone que los nuevos conocimientos se asimilan mejor cuando
se relacionan con los conocimientos previos del estudiante. Estrategias como los organizadores

graficos y la contextualizacion de la lectura permiten una mejor retencion y comprension.
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La Teoria del Aprendizaje Experiencial de Kolb; segun Chacca (2021), el aprendizaje
experiencial propone que los estudiantes participen en actividades cercanas a la realidad del
conocimiento que deben adquirir. Esta metodologia prioriza el proceso de aprendizaje sobre los
resultados, permitiendo que los alumnos se involucren activamente en situaciones reales o
simuladas. Al asumir un rol participativo, desarrollan habilidades, modifican actitudes y se hacen
responsables de su propio aprendizaje.

La Teoria del Aprendizaje Experiencial plantea que el desarrollo profesional es un proceso
continuo basado en la adquisicion de conocimientos a partir de la experiencia. Se enfoca en dos
aspectos clave: las modalidades de aprendizaje y el desarrollo de procesos cognitivos, afectivos
y conductuales. Su enfoque integral resalta la importancia del pensamiento reflexivo en la
formacion, con aplicaciones significativas en la educacion y el crecimiento profesional (Bresolin
etal., 2022).

En resumen, la teoria del aprendizaje experiencial sostiene que los estudiantes aprenden
mejor cuando experimentan directamente. Aplicado a la lectura, esto implica el uso de
dramatizaciones, proyectos de lectura y actividades practicas que relacionen los textos con la
vida real.

La Teoria de la Inteligencia Multiple de Howard Gardner; segun, Pitizaca (2022), la Teoria de
las Inteligencias Multiples de Gardner plantea un enfoque educativo que valora la diversidad y el
contexto de cada estudiante, promoviendo una evaluacion mas integral. Dentro de sus ocho
tipos deinteligencia, destaca la Inteligencia Interpersonal, que facilita la comunicacion empatica,
la expresion asertiva y el trabajo en equipo para resolver conflictos.

Ademas, el autor agrega que estas inteligencias no se desarrollan de manera uniforme en
todas las personas, sino que dependen del entorno en el que se desenvuelven, como la escuela,
la familia y la sociedad. Su fortalecimiento se basa en las experiencias y oportunidades de
aprendizaje que cada individuo recibe, permitiendo una educacion masinclusivay personalizada.

La educacion debe adaptarse a la diversidad de capacidades y formas de aprendizaje de
cada individuo. La teoria de las inteligencias multiples permite una formacion integral,

reconociendo que nadie domina completamente un area del conocimiento. Por ello, las
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instituciones deben evaluar y potenciar las habilidades de los estudiantes, asegurando un
aprendizaje personalizado y efectivo (Manrique, 2023).

En suma, la teoria propone que los estudiantes aprenden de diferentes maneras.
Estrategias educativas basadas en esta teoria incluyen la lectura en voz alta (inteligencia
lingUistica), el uso de imagenes y mapas conceptuales (inteligencia espacial) o la dramatizacion
de textos (inteligencia corporal-kinestésica).

En lo que respecta al objetivo general se formuld de la siguiente manera: Determinar el
efecto de la aplicacion de la estrategia “Mi lectura diaria” en la mejora de la comprension lectora
en estudiantes de educacion primaria, de una institucion educativa de San Ignacio, Cajamarca,
2023. Asi como también, los objetivos especificos: Identificar el nivel de la comprension lectora
antes de la aplicacion de la estrategia “Milectura diaria” en los estudiantes de educacion primaria
de una institucion educativa de San Ignacio, Cajamarca - 2023. Identificar el nivel de la
comprension lectora después de la aplicacion de la estrategia “Mi lectura diaria” en los
estudiantes de educacion primaria de una institucion educativa de San Ignacio, Cajamarca -
2023. Establecer el efecto de la aplicacion de la estrategia “Mi lectura diaria” en la mejora del
nivel literal de la comprension lectora en estudiantes de una institucion educativa de San Ignacio,
Cajamarca - 2023. Establecer el efecto de la aplicacion de la estrategia “"Mi lectura diaria” en la
mejora del nivel inferencial de lacomprension lectora en estudiantes de una institucidn educativa
de SanIgnacio, Cajamarca - 2023. Establecer el efecto de la aplicacidn de la estrategia “Mi lectura
diaria” en la mejora del nivel critico de la comprension lectora en estudiantes de una institucion

educativa de San Ignacio, Cajamarca - 2023.

12.2. Metodologia

Esta investigacion empled un enfoque mixto; Estos estudios emplean una combinacion de
enfoques cuantitativos y cualitativos, permitiendo hacer inferencias a partir de los resultados y
logrando asi una comprension mas completa del fendmeno en analisis. (Hernandez-Sampieri &
Mendoza, 2020). Debido a su alcance, se demostrd una investigacion explicativa, ya que se
examina como se relacionan dos variables o fendmenos en un contexto especifico con el fin de

lograr una comprension mas profunda. (Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2020), en este caso la
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institucion educativa de nivel primaria. Por su orientacion, fue aplicada, pues con esta
investigacion se contribuye a solucionar un problema en el entorno social, utilizando los
conocimientos y la metodologia cientifica. Tal como indican Avellaneda et al. (2022) al
determinar que “es aplicada cuando los conocimientos obtenidos van a ser aplicados en la
practica de forma inmediata para modificar la realidad, para resolver el problema” (p. 40).

El disefio empleado fue el experimental, siendo de naturaleza pre experimental, debido a
que se utilizd un solo grupo, el experimental, sin contar con un grupo de control, ademas de que
se busco establecer el grado de efectividad de la estrategia “"Mi lectura diaria” sobre la
comprension lectora. Sanchez, et al. (2018), menciona que los disefios pre experimentales son
aquellos que tienen un bajo control de las variables, y utilizan un solo grupo de experimentacion
sin llevar un control y se utiliza un pre y post test para comprobar la validez de los datos.

La poblacion contd 120 estudiantes distribuidos en 3er, 4to y 5to grado de primaria. La
muestra elegida estuvo conformada por estudiantes del sto grado, siendo 15 del género
masculino y 15 del femenino. La eleccion de la muestra se realizé a través de un muestreo no
probabilistico por conveniencia, donde los miembros de la muestra son seleccionados a criterio
del investigador, dado que tiene facilidad de acceso a la poblacidn, presentan caracteristicas
idoneas para realizar el estudio (Sanchez, et al., 2018). Ademas, se considerd criterios de
inclusion y exclusion como: estudiantes hombres y mujeres del nivel primario, cuyos padres
hayan brindado autorizacion para la participacion en la investigacion y no se considerd a los

estudiantes que mostraron una asistencia irregular la programa.

Tabla17
Muestra de estudio seqgun género
Grado Varones Mujeres Total
N % N % N %
sto grado 15 100.0 15 100.0 30 100.0
Total 15 100.0 15 100.0 30 100.0

Nota: Elaboracion propia
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La técnica empleada fue la prueba, que, segun Sanchez, et al. (2018), se basa en un
instrumento de medicion que utiliza un proceso sistematizado, en el que los individuos son
confrontados mediante estimulos construidos a los cuales deben de contestar, de esta manera
el investigador puede puntuar las respuestas asignando valores numéricos para poder realizar
inferencias respecto a la variable que mide la prueba. Con la técnica de la prueba objetiva se
utilizé el instrumento examen escrito, es una técnica que sirve para evaluar conocimientos
manteniendo su valor dentro del formato de evaluaciones en cada asignatura (Trevifo-
Montemayor et al., 2020).

Un instrumento utilizado fue el Prueba de comprension lectora, que sirvio para evaluar el
nivel de comprension lectora que poseian los estudiantes de una institucion educativa de San
Ignacio. Fue creado por el investigador en el afio 2023. Es aplicado a estudiantes de 5to grado de
nivel primaria. Se aplica en un tiempo de duracion de 40 minutos, de manera individual o
colectiva. Ademas, La “"Prueba de comprensidn lectora” estd compuesto por un texto narrativo
y 10 preguntas que pretenden medir el grado de comprension lectora a través de la medicion de
sus tres niveles: literal, inferencial y critico. La “Prueba de comprensidn lectora” presenta una
ficha de calificacion el cual mide los indicadores de las dimensiones y lo califica a través de 3
puntajes: 1 para inicio, 2 para en proceso y 3 para logro. La obtencion del puntaje se obtiene a
través de la sumatoria de los puntajes obtenidos. El puntaje de la “"Prueba de comprension
lectora” se obtuvo de manera sumativa, donde el resultado se ubica dentro de un rango para los
niveles de comprension lectora en los estudiantes: Bajo (6-9), Medio (10-15) y Alto (16-18).
Dentro de las propiedades psicométricas, se considero el juicio de 5 expertos, encontrando que
los items fueron validos con una V=1.00. Por otro lado, la validez de criterio a través de la
correlacion item-test dio como resultado que todos los 6 items eran validos, con cociente minimo
de .387y maximo de .651. Asi mismo, la confiabilidad del estudio fue determinada mediante una
prueba piloto, la cual contuvo 10 estudiantes con caracteristicas similares a la muestra de
estudio, donde a través del alfa de Cronbach, se encontrdé un valor alfa de .865, quedando
demostrado que el instrumento tiene una confiabilidad alta. Finalmente, para conocer la
normalidad de los datos, se utilizd el analisis estadistico Shapiro-Wilk, obteniendo como

resultado un valor de .456, indicando que los datos siguen una distribucidn normal.
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Asi también, se aplico la Estrategia educativa “Mi lectura diaria”; fue creada por el
investigador para aplicarlo en el estudio, con el propdsito de mejorar la comprension lectora en
nifios de sto grado de nivel primaria, mediante el desarrollo de habilidades especificas que
fortalecen su capacidad para interpretar, analizar y reflexionar sobre textos variados. Para el
disefio de la estrategia se tuvo como bases tedricas el enfoque cognitivo-constructivista y el
modelo interactivo de comprension lectora. Los cuales se utilizaron para la elaboracion de las
actividades incluidas en las sesiones de aprendizaje, y que guiaron progresivamente a los
estudiantes en la comprension de textos utilizando diversas técnicas. La estrategia educativa “Mi
lectura diaria”, estuvo conformada por 12 sesiones de aprendizaje, alineada a las dimensiones de
la variable comprension lectora. Al final de la aplicacion de la estrategia, se esperaba que los
estudiantes mejoren su nivel de comprension lectora, evidenciando ese incremento en su
rendimiento académico.

En cuanto a las consideraciones éticas, se tuvo presente el codigo de ética de la Universidad
Privada Antenor Orrego, ademas de las pautas establecidas por el reglamento de grados y titulos
dado por el area de posgrado de la universidad. Se garantizo el respeto a la dignidad humana,
asegurando un trato justo y equitativo a los participantes. La integridad cientifica exige la
veracidad en la recopilacidon y presentacion de datos, evitando el fraude o manipulacion. Se
protegio la confidencialidad de la informacion y se obtiene el consentimiento informado de los
participantes. Ademas, se promovid la justicia y equidad en la seleccion de sujetos, el respeto a
la propiedad intelectual y la transparencia en los resultados.

En el procesamiento y analisis de datos, se exporto la plantilla de Excel con la base de datos
al programa SPSS 27.0, ddnde se procedid con el procesamiento de los datos estadisticos. Para
el analisis descriptivo, se utilizo las frecuencias simplesy porcentuales de la variable comprension
lectora mediante la utilizacion de los baremos del instrumento. Ademas, se calculd el supuesto
de normalidad mediante la aplicacion de la prueba de Shapiro-Wilk, encontrando que el
instrumento seguia una distribucion normal. Se calculé la validez mediante el criterio de expertos
y contrastados con la V de Aiken y la correlacion item-test mediante la correlacidon de Pearson.
Asi mismo, para la confiabilidad del instrumento se utiliz6 el coeficiente de Alfa de Cronbach, el

cual nos indicd que el instrumento tenia una confiabilidad alta. Después de calculadas las
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propiedades estadisticas del instrumento, se procedio al analisis estadistico inferencial. En el
caso de la estadistica inferencial, se comprobo el efecto de la variable independiente, programa
“Mi lectura diaria”, sobre la variable dependiente, comprension lectora, mediante la utilizacion
de la prueba paramétrica de t de Student, se utilizé una confiabilidad del 95% y un margen de
aceptacion de hipotesis de .o5. Finalmente, se presentaron los resultados en tablas siguiendo la
normativa APA de la 7ma edicidn, para proceder con la realizacion de la discusidon de los

resultados, conclusiones y recomendaciones.

12.3. Resultados y discusion.

Resultados
Tabla 18
Nivel de comprension lectora antes de la aplicacidn de la estrategia "Mi lectura diaria” en

estudiantes de San Ignacio

Nivel F %
Comprension lectora
Bajo 25 83.3
Medio 3 10.0
Alto 2 6.7
Nivel literal
Bajo 24 8o.0
Medio 4 13.3
Alto 2 6.7
Nivel inferencial
Bajo 23 76.7
Medio 6 20
Alto 1 3.3
Nivel critico
Bajo 25 83.3
Medio 3 10.0
Alto 2 6.7
Total 30 100

Se aprecia que antes de la aplicacion de la estrategia, el nivel de comprension lectora de

los estudiantes era bajo en el 83.3%, sequido de un 10% con nivel medio y un 6.7% con nivel alto.
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En cuanto a las dimensiones, se aprecia que, para los tres niveles, predomina el nivel bajo con

porcentajes entre 76.7% y 83.3%.

Tabla 19
Nivel de comprension lectora después de la aplicacion de la estrategia "Mi lectura diaria” en

estudiantes de San Ignacio

Nivel F %
Comprension lectora
Bajo - -
Medio - -
Alto 30 100
Nivel literal
Bajo - -
Medio 3 10
Alto 27 90
Nivel inferencial
Bajo - -
Medio - -
Alto 30 100
Nivel critico
Bajo - -
Medio 1 3.3
Alto 29 96.7
Total 30 100

Se aprecia que después de la aplicacion de la estrategia, el nivel de comprension lectora de
los estudiantes fue alto en el 2100%. En cuanto a las dimensiones, se aprecia que, para los tres

niveles, predomina el nivel alto con porcentajes entre go% y 100%.

Tabla 20
Comparacion del nivel de comprension lectora antes y después de la aplicacidn de la estrategia "Mi

lectura diaria” en estudiantes de San Ignacio

Momento de evaluacion Prueba t de
Pre Post Student
Promedio 14.65 28.46 t=25.164
Desviacion estandar 3.546 2.566 p=.000%*
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N 30 30

Nota: ** p<.01; *<.05
En la comparacion de promedios de comprension lectora, antes y después de la aplicacion
de la estrategia, contrastados con la t de student, se encontraron diferencias altamente
significativas (t=25.164; p<.01), teniendo en el post test un promedio de 28.46. De esta manera,

se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipotesis de investigacion.

Tabla 21
Comparacion del nivel literal antes y después de la aplicacion de la estrategia "Mi lectura diaria” en

estudiantes de San Ignacio

Momento de evaluacion Prueba t de
Pre Post Student
Promedio 3.89 8.45 t=19.486
Desviacion estandar 564 413 p=.000%*
N 30 30

Nota: ** p<.01; *<.05
En la comparacion de promedios del nivel literal, antes y después de la aplicacion de la
estrategia, contrastados con la t de student, se encontraron diferencias altamente significativas

(t=19.486; p<.01), teniendo en el post test un promedio de 8.45.

Tabla 22
Comparacion del nivel inferencial antes y después de la aplicacion de la estrategia "Mi lectura

diaria” en estudiantes de San Ignacio

Momento de evaluacion Prueba t de
Pre Post Student
Promedio 3.68 8.39 t=18.178
Desviacion estandar 463 354 p=.000%*
N 30 30

Nota: ** p<.01; *<.05
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En la comparacion de promedios del nivel inferencial, antes y después de la aplicacion de
la estrategia, contrastados con la t de student, se encontraron diferencias altamente

significativas (t=18.178; p<.01), teniendo en el post test un promedio de 8.39.

Tabla 23
Comparacion del nivel critico antes y después de la aplicacion de la estrategia "Mi lectura diaria”

en estudiantes de San Ignacio

Momento de evaluacion Prueba t de
Pre Post Student
Promedio 3.91 8.96 t=23.498
Desviacion estandar .569 264 p=.000%*
N 30 30

Nota: ** p<.01; *<.05
En la comparacion de promedios del nivel critico, antes y después de la aplicacion de la
estrategia, contrastados con la t de student, se encontraron diferencias altamente significativas
(t=23.498; p<.01), teniendo en el post test un promedio de 8.96.
Discusion

Los resultados obtenidos para el objetivo especifico identificar el nivel de la comprension
lectora antes de la aplicacion de la estrategia “Mi lectura diaria” en los estudiantes de educacion
primaria de una institucion educativa de San Ignacio, Cajamarca - 2023, indicd que la variable
nivel de comprension lectora, Tabla 2, el nivel de comprension lectora de los estudiantes era bajo
en el 83.3%, sequido de un 10% con nivel medio y un 6.7% con nivel alto. En cuanto a las
dimensiones, se aprecia que, para los tres niveles, predomina el nivel bajo con porcentajes entre
76.7%y 83.3%.

Esto significa que el nivel de comprension lectora en los estudiantes de sto grado de nivel
primaria es bajo, pues aun no han desarrollado la capacidad para procesar y atribuir significados
a los textos escritos, ni tampoco infieren la informacion para luego analizarla y evaluarla, con el
fin de emitir juicios y darle valores. Es decir, los estudiantes en el nivel bajo aun estan en un
proceso de aprendizaje, pues no poseen las habilidades y destrezas requeridas para comprender

un texto, en este sentido, es importante el apoyo del docente para ir desarrollando
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progresivamente dichas capacidades como la identificacion de personajes, escenarios e ideas
principales en el texto, que le servira al estudiante para el analisis de dicha informacion y
posteriormente, emitir juicios criticos.

Esto se corrobora con Padilla-Berdugo et al. (2021) quienes sus resultados permitieron
afrontar desde la practica docente distintas posturas para sostener los procesos lectores de sus
estudiantes. Asi mismo, Palomino (2019), encontrd niveles deficientes en el pre test, tanto para
la variable general como para las dimensiones literal, inferencial y critica. También con Palacios-
Canorio et al. (2020), quienes sus resultados permitieron evidenciar que los estudiantes tienen
un nivel de comprension bajo.

Al respecto, la Teoria de la Psicogénesis de la Escritura y la Lectura de Ferreiro y
Teberosky (Martinez, 2021), sostiene que el contacto temprano con textos escritos, como libros
o anuncios, favorece el aprendizaje. Sin embargo, cada nifio avanza a su propio ritmo, pasando
por distintas fases en el desarrollo de la escritura. Asi mismo, la Teoria del Aprendizaje
Constructivista de Piaget y Vygotsky (Aloma et al., 2022), Propone que el aprendizaje es un
proceso dinamico donde cada individuo elige, estructura y desarrolla nuevos conocimientos,
enfatizando el papel de la experiencia, la interaccidn y la reflexion en su formacion. Ademas, la
Teoria del Procesamiento de la Informacion de Gagné (Bautista-Boada, 2021), la informacion es
captada por los sentidos, procesada y almacenada en la memoria para su uso posterior, debe ser
constante y permitir la construccion de nuevos conocimientos.

Con respecto al objetivo especifico identificar el nivel de la comprension lectora después
de la aplicacion de la estrategia “Mi lectura diaria” en los estudiantes de educacion primaria de
una institucion educativa de San Ignacio, Cajamarca — 2023, Tabla 3, se aprecia que después de
la aplicacion de la estrategia, el nivel de comprension lectora de los estudiantes fue alto en el
100%. En cuanto a las dimensiones, se aprecia que, para los tres niveles, predomina el nivel alto
con porcentajes entre 9o% y 100%.

Esto significa que el nivel de comprension lectora en los estudiantes de sto grado de nivel
primaria se incremento debido a la aplicacion del programa educativo “Mi lectura diaria” es alto,
logrando desarrollar capacidades para procesar y atribuir significados a los textos escritos, para

luego inferir lainformacion, analizarlay evaluarla, logrando emitir juicios y darle valores. Es decir,
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los estudiantes que se encontraban en el nivel bajo y recibieron las sesiones de aprendizaje del
programa “Mi lectura diaria”, desarrollaron habilidades especificas de comprension lectora, pues
cada sesion de aprendizaje, estaba enfocada en un aspecto de la lectura comprensiva y utilizo
como estrategias las actividades practicas y evaluaciones constantes para consolidar dicho
aprendizaje.

Esto se corrobora con Fonseca, et al. (2019), quien obtuvo como resultado que la
aplicacion del programa de estrategias mejor6 de manera altamente significativa la
comprension lectora de los nifios. Asi mismo, Palomino (2019), encontrd niveles deficientes en
el pre test, tanto para la variable general como para las dimensiones literal, inferencial y critica.
También con Palacios-Canorio et al. (2020), quienes sus resultados permitieron evidenciar que
los estudiantes necesitaban la aplicacion de una intervencion estratégica para mejorar la
comprension lectora.

Al respecto, la Teoria del Aprendizaje Constructivista de Piaget y Vygotsky (Aloma et al.,
2022), propone que el aprendizaje es un proceso dinamico donde cada individuo elige, estructura
y desarrolla nuevos conocimientos, enfatizando el papel de la experiencia, la interaccion y la
reflexion en su formacion. Asi mismo, la Teoria del Aprendizaje Experiencial de Kolb (Bresolin et
al., 2022), plantea que el desarrollo profesional es un proceso continuo basado en la adquisicion
de conocimientos a partir de la experiencia. Ademas, la Teoria de la Inteligencia Multiple de
Howard Gardner (Pitizaca, 2022), plantea un enfoque educativo que valora la diversidad y el
contexto de cada estudiante, promoviendo una evaluacion mas integral.

Por otro lado, se acepta la primera hipdtesis especifica: La aplicacion de la estrategia “Mi
lectura diaria” en la mejora del nivel literal de la comprensidn lectora en estudiantes de una
institucion educativa de San Ignacio, Cajamarca - 2023, Tabla 4, dado que, en la comparacion de
promedios del nivel literal, antes y después de la aplicacion de la estrategia, contrastados con la
t de student, se encontraron diferencias altamente significativas (t=25.164; p<.01), teniendo en
el post test un promedio de 28.46.

Por lo que la estrategia didactica demuestra su efectividad también en la mejora de la
comprension superficial de los textos, extrayendo informacion directa, identificar hechos,

detalles o eventos que se presentan de manera literal en los textos. Este hallazgo subraya la
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eficacia de enfoques pedagdgicos centrados en la practica constante y sistematica de la lectura.
Ademas, la confirmacion de estos resultados por parte de estudios anteriores resalta la
consistencia y la relevancia de la estrategia en el contexto educativo. Es decir, que la aplicacion
del programa educativo “Mi lectura diaria”, logro motivar a los estudiantes para desarrollar y
mejorar el nivel literal de la comprension lectora que poseian, pues contenia estrategias para
familiarizarse con los distintos géneros literarios, asi también, dentro de sus actividades podian
describir a los personajes y sus escenarios, ademas de poder nombrar las ideas principales. Esta
interpretacion sugiere que la mejora en la comprension literal puede servir como un sélido punto
de partida para el desarrollo de niveles mas profundos de comprension lectora. En conjunto,
estos hallazgos resaltan la importancia de implementar estrategias de lectura efectivas que
aborden de manera especifica las necesidades de comprensidn de los estudiantes en diferentes
niveles de profundidad textual.

Estos datos fueron corroborados por Palomino (2019), quien encontrdé que, para la
dimension literal, la aplicacion de un programa basado en estrategias mejoréo de manera
altamente significativa, llegando a mejorar los niveles de la dimension de deficiente a muy
bueno. Por otro lado, Castrillon, et al. (2020) también encontré diferencias altamente
significativas en la dimension literal, por lo que las estrategias metacognitivas también
demostraron su eficacia para la mejora de este nivel.

Al respecto, la Teoria del Aprendizaje Significativo de David Ausubel (Forero-Ruiz &
Ospina-Quevedo, 2023), sostiene que el conocimiento se construye mediante la reorganizacion
activa de ideas y conceptos previos en la mente del estudiante. Ademas, la Teoria de la
Motivacidon de Aprendizaje de Deci & Ryan (Chacdn et al., 2024), sostiene que la motivacion
surge del interés en la actividad en si misma, sin depender de recompensas externas. Asi
también, la Teoria de la Psicogénesis de la Escritura y la Lectura de Ferreiro y Teberosky
(Martinez, 2021), plantea que la lectura y la escritura son procesos de construccion personal, en
los que los nifios avanzan progresivamente en la comprension del sistema de escritura y del
significado de los textos a través de la practica continua.

Ademas, se acepta la segunda hipotesis especifica: La aplicacion de la estrategia “Mi

lectura diaria” en la mejora del nivel inferencial de la comprension lectora en estudiantes de una
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institucion educativa de San Ignacio, Cajamarca - 2023, Tabla 5, dado que, en la comparacion de
promedios del nivel inferencial, antes y después de la aplicacion de la estrategia, contrastados
con la t de student, se encontraron diferencias altamente significativas (t=18.178; p<.01),
teniendo en el post test un promedio de 8.39.

Por lo que la aplicacion de la estrategia, permitid mejorar la interpretacion de la
informacion implicita de los textos, pudiendo mejorar la obtencion de conclusiones y entender
los mensajes subyacentes de los textos. Es decir, que la aplicacion del programa educativo “Mi
lectura diaria”, logré motivar a los estudiantes para desarrollar y mejorar su nivel inferencial,
pues la aplicacion de estrategias o programas son efectivos y pueden requerir habilidades
cognitivas y estrategias diferentes a las asociadas con la metacognicion. La comprension
inferencial puede depender mas de la capacidad del lector para integrar y sintetizar informacion
de manera creativa, y puede estar influenciada por una variedad de factores, como el bagaje
cultural, la experiencia previa del lector y su capacidad para inferir significados mas sutiles del
texto, factores que pueden no estar directamente relacionados con la metacognicion.

Estos datos fueron corroborados por Minano y Oseda (2021), quienes determinaron que
la aplicacion de su programa mejoraba la dimension inferencial de manera altamente
significativa. No obstante, hay una discrepancia con los resultados de Castrillon (2020), debido a
que el no encontro diferencias en el nivel inferencial, tras la aplicacion de su estrategia basada
en metacogniciones.

Al respecto, la Teoria del Procesamiento de la Informacion de Gagné (Bautista-Boada,
2021), sostiene que esta teoria divide el aprendizaje en etapas progresivas antes de adquirir el
conocimiento. Asi también, la Teoria del Aprendizaje Constructivista de Piaget y Vygotsky
(Garcia et al.,, 2023), sostiene que el proceso de aprendizaje, es impulsado por la actividad del
estudiante, que le permite construir y reconstruir continuamente estructuras mentales para
comprender mejor la informacion nueva.

Por otra parte, se acepta la tercera hipotesis especifica: La aplicacion de la estrategia “Mi
lectura diaria” en la mejora del nivel critico de la comprension lectora en estudiantes de una
institucion educativa de San Ignacio, Cajamarca - 2023, Tabla 6, dado que, en la comparacion de

promedios del nivel critico, antes y después de la aplicacion de la estrategia, contrastados con la
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t de student, se encontraron diferencias altamente significativas (t=23.498; p<.01), teniendo en
el post test un promedio de 8.96. Por lo que la estrategia ayudd con la mejora de la capacidad
de analizar, evaluar y reflexionar sobre la informacion que se encontro en el texto.

Esto significa que la dimension critica implica la capacidad de analizar, evaluar y
reflexionar sobre la informacion de manera reflexiva y fundamentada. La mejora significativa en
esta habilidad sugiere que la estrategia no solo promueve la comprension superficial y la
interpretacion de textos, sino que también estimula un pensamiento critico mas profundo. La
corroboracion de estos hallazgos por otros estudios enfatiza la efectividad general de los
programas de lectura en el desarrollo de habilidades criticas en los estudiantes. Es decir, que
estos resultados sugieren que la implementacion de estrategias pedagdgicas que fomenten la
reflexion y el analisis critico puede ser esencial para preparar a los estudiantes para enfrentar
desafios académicos y de la vida real.

Estos datos fueron corroborados por Cumpa y Cruz (2021), dado que, en su programa de
lectura integral, se logré mejorar la dimension critica de manera altamente significativa.
También, son similares a los resultados de Arroyo (2021), quien también determind en su
programa la mejora del nivel critico de manera altamente significativo, encontrando que la
aplicacion en general de los programas mejora la capacidad critica de los estudiantes.

Al respecto, la Teoria del Aprendizaje Constructivista de Piaget y Vygotsky (Garcia et al.,
2023), sostiene que el proceso de aprendizaje, es impulsado por la actividad del estudiante, que
le permite construir y reconstruir continuamente estructuras mentales para comprender mejor
la informacion nueva. Asi también, la Teoria del Procesamiento de la Informacién de Gagné
(Bautista-Boada, 2021), sostiene que esta teoria divide el aprendizaje en etapas progresivas
antes de adquirir el conocimiento. Ademas, la Teoria del Aprendizaje Significativo de David
Ausubel (Moreira-Chdez et al., 2021), refieren que esta teoria enfatiza la importancia de la
experiencia en el aprendizaje, donde el estudiante deja de ser un receptor pasivo y asume un rol
activo en la construccion de su conocimiento.

Finalmente, se acepta la hipdtesis general de investigacion: La aplicacion de la estrategia
“Mi lectura diaria” mejora la comprension lectora en estudiantes de educacion primaria, de una

institucion educativa de San Ignacio, Cajamarca, 2023, Tabla 7, dado que se encontré como
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resultado en la comparacion de promedios de comprension lectora, antes y después de la
aplicacion de la estrategia, contrastados con la t de student, la existencia diferencias altamente
significativas (t=25.164; p<.01), teniendo en el post test un promedio de 28.46.

De esta manera, la estrategia didactica, demostrdé su efecto mejorando la calidad de
comprension de la informacidn con la estrategia "Mi lectura diaria", demostrando ser eficaz en
la mejora de la comprension lectora en estudiantes de educacion primaria, ayudando a la
retencion y por lo tanto mejorando la calidad de aprendizaje de los estudiantes. Ademas, los
estudios mencionados resaltan la influencia significativa del rol del docente en la planificacion y
ejecucion de actividades que promuevan la comprension lectora. Estos hallazgos subrayan la
necesidad de abordar de manera integral el desarrollo de habilidades de comprension lectora en
el contexto educativo, considerando tanto las estrategias pedagdgicas como el papel del
docente en suimplementacion.

Estos resultados fueron corroborados por Fonseca (2019), quien encontré que la
aplicacion de su programa era efectiva para la mejora de la comprension lectora y que esta era
una capacidad que podia mejorarse con la aplicacion de las técnicas adecuadas. Por otro lado,
Castrillon et al. (2020), encontraron que la aplicacion de las estrategias metacognitivas, también
eran Utiles para la mejora de la comprension lectora También Chura, et al. (2022), quienes
utilizaron 7 niveles lingUisticos mejorando la comprensidn lectora.

Al respecto, la Teoria del Aprendizaje Constructivista de Piaget y Vygotsky (Garcia et al.,
2023), sostiene que el proceso de aprendizaje, es impulsado por la actividad del estudiante, que
le permite construir y reconstruir continuamente estructuras mentales para comprender mejor
la informacion nueva. Asi también, la Teoria del Procesamiento de la Informacién de Gagné
(Bautista-Boada, 2021), sostiene que esta teoria divide el aprendizaje en etapas progresivas
antes de adquirir el conocimiento. Ademas, la Teoria de la Psicogénesis de la Escritura y la
Lectura de Ferreiro y Teberosky (Martinez, 2021), plantea que la lectura y la escritura son
procesos de construccion personal, en los que los nifios avanzan progresivamente en la
comprension del sistema de escritura y del significado de los textos a través de la practica

continua.
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Ante lo expuesto, tras comparar los resultados del pre y post test en la muestra, se aplicd
la prueba t de Student con un 95% de confianza. Los datos revelaron un incremento en la media
del nivel de comprension lectora, pasando de 14.65 antes de la intervencion a 28.46 después de
su aplicacion. Ademas, el analisis mostro un nivel de significancia de p = .000, cumpliendo con el
criterio estadistico de significancia (p < .05), lo que confirma la efectividad del programa
implementado.

Se concluye con la aceptacion de la hipdtesis general “La aplicacion de la estrategia “Mi
lectura diaria” mejora la comprension lectora en estudiantes de educacion primaria, de una
institucion educativa de San Ignacio, Cajamarca, 2023", pues los resultados evidencian mejoras
significativas, reflejando una mayor disposicion de los alumnos para gestionar su comprension

lectora en el aula'y, con ello, potenciar su rendimiento académico.

12.4. Conclusiones

Antes de la implementacion de la estrategia “Mi lectura diaria” en los estudiantes de
educacion primaria permitié mejorar significativamente el nivel de comprension lectora. Los
resultados indicaron que la mayoria de los estudiantes poseian un nivel bajo en la compresion de
textos antes de la implementacion, lo que dificultaba sus habilidades de interpretacion,
inferencia y valoracion del contenido de los textos.

Posterior a la aplicacion de la estrategia, la mejora fue contundente en los diferentes
niveles de comprension (literal, inferencial y critica), logrando en los estudiantes un desempeno
alto. Esto se vio reflejado en la capacidad de decodificacion, procesos de analisis, reflexion y
juicios criticos frente a las lecturas programadas.

De manera especifica, el analisis estadistico de las dimensiones de la comprension lectora,
reflejé mejoras significativas presentadas en las incidencias favorables en los estudiantes, en la
manera de procesar y entender los textos. De la misma forma, se comprobo que la estrategia
favorece el desarrollo cognitivo en la comprension de textos, asi como en el refuerzo de la
motivacion e interés de los estudiantes hacia la lectura, el cual desarrolld un habito que

contribuyd al reforzamiento integro de su aprendizaje.
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Los resultados no solo mostraron evidencias cuantitativas sino ademas cualitativas, al
demostrar el transito de un nivel limitado a uno de fortalecimiento y consolidacion de las
habilidades lectoras. Por lo tanto, la estrategia "Mi lectura diaria” se considera una eficaz
alternativa pedagogica que mejora de manera gradual y sostenida la comprension de textos en
la educacion primaria, siendo su implementacion recomendable en entornos similares donde

existan limitaciones en el proceso lector.
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Resumen

El capitulo presentado es el resultado de la investigacion denominada: Programa de
sensibilizacion "Somos iguales, somos diferentes” en la inclusion de estudiantes con necesidades
educativas especiales de una institucion educativa de Trujillo, 2023. Fue una investigacion
aplicada de enfoque cuantitativo y disefio cuasiexperimental. La poblacion estuvo conformada
por 162 estudiantes, la muestra por 64 estudiantes, divididos en grupo de control y experimental
equitativamente. Utilizd como instrumento la Escala de valoracion sobre la inclusion efectiva
para estudiantes de sto grado de secundaria, valido al 100% y una confiabilidad de .819. Los
resultados después de aplicar el programa de sensibilizacion “Somos diferentes, somos iguales”,
demostré un incremento en el nivel de inclusidn de los estudiantes, el nivel alto tenia el 43.80%,
frente al 68.80% después de la aplicacion. En las dimensiones: empatia, nivel alto del 43.75% al
65.60%. En solidaridad, nivel alto de 62.50% al 71.90%. En respeto, nivel alto de 50.00% al
62.50%. Por tal, el puntaje medio del nivel de inclusion fue 79.13 antes de aplicar el programa'y
85.59 al término. Se concluye aceptando la hipotesis “si se aplica el programa de sensibilizacion

“Somos iguales, Somos diferentes” mejora la inclusion en estudiantes con necesidades
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educativas especiales de una institucion educativa del distrito de La Esperanza en el afo 2023,

con un nivel de confianza de 95.00%, y un valor de significancia de p=0.046 (p<.05).

Palabras clave: pedagogia de la libracion, inclusion educativa, programa psicopedagdgico

“Somos diferentes, somos iguales”.

Abstract

The chapter presented is the result of research entitled: Awareness programme ‘We are equal,
we are different’ on the inclusion of students with special educational needs at an educational
institution in Trujillo, 2023. It was an applied research study with a quantitative approach and a
quasi-experimental design. The population consisted of 162 students, and the sample consisted
of 64 students, divided equally into a control group and an experimental group. The instrument
used was the Assessment Scale on Effective Inclusion for sth-year secondary school students,
which was 100% valid and had a reliability of .819. The results afterimplementing the awareness
programme ‘We are different, we are equal’ showed an increase in the level of inclusion of
students, with the high level at 43.80% before the programme and 68.80% after the programme.
In the dimensions of empathy, the high level increased from 43.75% to 65.60%. In solidarity, the
high level rose from 62.50% to 71.90%. In respect, the high level rose from 50.00% to 62.50%.
Thus, the average inclusion level score was 79.13 before implementing the programme and 85.59
at the end. It is concluded that the hypothesis ‘if the awareness programme “We are equal, we
are different” is implemented, it improves inclusion among students with special educational
needs at an educational institution in the district of La Esperanza in 2023’ is accepted, with a

confidence level of 95.00% and a significance value of p=0.046 (p<.05).

Keywords: pedagogy of liberation, educational inclusion, psycho-pedagogical programme ‘We

are different, we are equal’.
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13.1. Introduccion

El MINEDU (2010), indica que son considerados como estudiantes con necesidades
educativas especiales, aquellos que muestra mas deficiencias para aprender los temas
relacionados y establecidos en el Curriculo Nacional, correspondiente a su edad y en el nivel que
le corresponde comparado con el resto de sus companeros de aula, y que para compensar dichas
deficiencias se tendria que modificar o adaptar el curriculo.

Asi mismo el MINEDU (2010) formula de manera mas amplia las particularidades de las
necesidades educativas especiales cuando explica que la definicion de necesidades educativas
especiales hace el intento de enfocarse en los requerimientos pedagdgicos que estos estudiantes
exteriorizan y los medios con que se les deberia atender, mas no el nivel de discapacidad que
poseen, los cuales no deberian ser apartados al ser evaluados e intervenidos.

Con referencia al parrafo anterior, se puede decir que, al aplicar las mismas estrategias a
los estudiantes con necesidades educativas con diferentes niveles de discapacidad, no es la
mejor manera de solucionar la inclusion, porque cada persona tiene diversas necesidades dentro
de la discapacidad que posee.

En la Agenda de Desarrollo Sostenible 2030 se encuentra el nuevo objetivo de educacion
mundial (ODSg), el cual formula la garantia de impartir una educacion con inclusividad, igualdad
y de calidad, promoviendo conveniencias cognitivas a todas las personas durante toda su vida
(ISGlobal, 2023).

UNESCO (2015) se refiere a la inclusion como un derecho de toda persona de ser integrado
con todos los demas estudiantes, recibiendo el mismo respeto a sus multiples deficiencias,
destrezas y particularidades. Del mismo modo, la inclusidon educativa procura encaminar y
valorar a cada estudiante por igual, integrando a todos con o sin necesidades educativas
especiales.

La calidad educativa con inclusion puede lograrse en diversas zonas del mundo, donde se
incluyan personas con discapacidad, poblaciones vulnerables, poblaciones originarias,
poblaciones rurales de extrema pobreza como Africa y el sudeste asiatico o poblaciones de
refugiados, para lograr este fin es necesario de mayores esfuerzos por parte de los gobiernos.

UNESCO (2020) afirma en el ODS4 que en los ultimos 15 afos se han incrementado las

tasas de escolarizacion, pero que muchos de los estudiantes no logran tener destrezas basicas
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en matematicasy lectura al finalizar el nivel primario, siendo un reto también lainclusidn en estos
paises. Ademas, la UNESCO afirma que faltan datos segregados y convenientes sobre las
condiciones educativas, siendo este requerimiento un obstaculo que paraliza la construccion de
evaluaciones integrales, realesy confiables para una educacion con inclusividad, ademas, agrega
que:
No existen actualmente indicadores apropiados que reflejen su trayectoria, y los
obstaculos que experimentan para el acceso, permanencia internacionalmente
comparable, no detalla cada uno de los programas y niveles educativos, la matricula de
estudiantes con discapacidad, ni cuantifica los recursos materiales, humanos o
financieros destinados a su atencion. (p. 18)

En la region La Libertad, en las instituciones educativas, se reproduce la diversidad que
existe en nuestra sociedad, los estudiantes con necesidades especiales forman parte de esta
diversidad en las aulas. La diversidad constituye un gran reto para nuestro sistema educativo. La
diversidad en el aula propone importantes competencias a los docentes. Una institucion
educativa inclusiva, debe concentrarse no solo en conseguir logros académicos sino también
agrupar condiciones necesarias que faculten en su totalidad a sus estudiantes para crecer como
personas, por eso es importante la inclusidon en las aulas para una formacion integral del ser
humano y lograr de esta manera su realizacion plena dentro de la sociedad.

Las instituciones educativas de nuestra localidad deberian atender debidamente estas
diferencias contando con un proyecto educativo pertinente que incluya estos casos, ademas de
otros temas, por medio de un curriculum flexible, la utilizacion de metodologias, programas y
estrategias que atiendan con resultados efectivos en sus intereses, ritmos de aprendizaje y
motivaciones a los estudiantes con necesidades especiales y a los estudiantes regulares en una
misma aula.

La evidencia de una cultura con politicas educativas inclusivas se visualiza en las practicas
inclusivas de cada institucion educativa. Indudablemente cada aula tiene grupos de estudiantes
que se caracterizan por ser heterogéneo, los estudiantes muestran diferencias unos de otros en
cuanto a ritmos y estilos de aprendizaje, capacidades, rasgos de personalidad, intereses y

motivaciones, y esta diversidad estd influenciada por contextos familiares y socioculturales,
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dando como resultados que los procesos de aprendizaje tengan caracteristicas singulares y
diversas en cada actividad. La calidad en la educacion se mide si responde a la diversidad del
estudiantado, es decir, si las estrategias psicopedagodgicas y la ensefianza se adaptan a cada
condicion y peculiaridad de cada uno y de todos los estudiantes, y si facilita con recursos
requeridos el logro de sus aprendizajes. Es por ello que, uno de los desafios que enfrentan los
docentes en su ejercicio pedagogico cotidiano es el de investigar las maneras de ensefanzay las
diversas estrategias que consoliden el aprendizaje de los estudiantes con éxito dentro del aula.

Por tal motivo es fundamental proporcionar a los docentes un programa de sensibilizacion
paraincluir a los estudiantes con necesidades educativas especiales en las aulas. Pues, se observo
que los estudiantes con necesidades educativas especiales no eran incluidos eficazmente,
situacidon que se evidencid con algunos indicadores como: EI SAANEE (Servicio de Apoyo y
Asesoramiento para la Atencion de Estudiantes con Necesidades Educativas Especiales), no
proporcionaba orientaciones adecuadas y oportunas a los docentes que tenian estudiantes
inclusivos a su cargo. La preparacion formativa de los docentes no incluia dentro de su curricula
la ensenanza para lograr el aprendizaje de estudiantes con necesidades educativas especiales.

Asi mismo, no se fomentaba en los padres de familia de los estudiantes inclusivos la
participacion activa con el fin de apoyar el aprendizaje de sus hijos ni en la institucion educativa
ni en sus mismos hogares. La infraestructura y material didactico no permitian considerar la
atencion a estudiantes con necesidades educativas especiales. La estigmatizacion, los
estereotipos y la marginacion hacia los estudiantes con necesidades educativas especiales. La
convivencia escolar en la I[E no era armoniosa, no existia respeto y tolerancia a la diversidad. La
desigualdad de oportunidades para los estudiantes con necesidades educativas especiales para
participar en todas las actividades adecuadas para su edad. El nUmero de estudiantes por aula
era de 42 en las instituciones educativas, excediendo el aforo maximo por aula establecido por
el MINEDU en el nivel secundario de 30 alumnos.

Con respecto a los antecedentes internacionales, se encontrd a Luna (2021), quien afirmé
que la inclusion educativa se describe como elemento del proceso de adaptacion,
reconocimiento y valoracion referente a este tema y que hasta la actualidad se siguen buscando

estrategias u alternativas de solucion para lograr la igualdad de derechos educativos e incluir a
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los estudiantes con necesidades educativas especiales. Asi también, Carridon (2021), donde
concluye la investigacion afirmando que la inclusion educativa se desarrolla en forma favorable
en los estudiantes con necesidades educativas especiales, y que entre la inclusion educativa y las
necesidades educativas especiales permanentes si existe una relacion. Por otro lado, Medina
(2017), quien se refiere a la inclusion como un patrdn ideal que garantiza una calidad educativa
para todos con iguales oportunidades y sin discriminacion, haciendo una contribucion al modelo
establecido por los derechos humanos.

Del mismo modo, se incluyeron en los antecedentes nacionales a Tello (2019), quien
analizo si la gestion del MINEDU sirvid de apoyo para ejecutar el programa de inclusion, todo
este analisis aportd con una propuesta alineada al estudio en mencion para lograr una mejora, la
cual fue la base para todo el analisis respectivo, y la comprobacion de conductas y
manifestaciones en los estudiantes con necesidades educativas especiales. Ademas, Moreno
(2021), quien llegd a la conclusidn que los ideales docentes se relacionan a su practica educativa
y al aprendizaje de educacion inclusiva, la cual no esta incluida en su formacidon académica,
mostrando una plena disposicion referente a las necesidades educativas especiales en los
estudiantes.

Después de analizar lo encontrado, se formuld la siguiente pregunta de investigacion: ;En
qué medida el programa de sensibilizacién “Somos iguales, somos diferentes” contribuye a
mejorar lainclusion en estudiantes con necesidades educativas especiales en la lE N° 80829 “José

Olaya” del distrito de La Esperanza en Trujillo en el aho 2023?

La inclusion educativa

La inclusion educativa esta definida como una solucion beneficiosa para la diversidad, su
proposito es la participacion, el éxito y la eliminacion de obstaculos para todas las personas
involucradas en el entorno educativo, esto incluye estudiantes, profesores, familias, directivosy
comunidad (Martinez-Usarralde, 2021). Ademas, la inclusion ofrece acceso a la educacion e
iguales oportunidades a todos los estudiantes, sin tomar en cuenta sus capacidades y

caracteristicas, creando un ambiente educativo que integre, apoye y los haga sentir valorados a
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todos sus estudiantes; al decir “todos los estudiantes”, se refiere a los que requieren atencion
especifica a sus necesidades, como a los que no (Rodriguez et al., 2022).

En la inclusion educativa el rol del docente tiene mucha importancia para la formacion y
la participacion de estudiantes con discapacidad, pues su actitud frente a esta situacion tiene una
influencia positiva o negativa dentro de la ensefanza, pues si es positiva buscara la manera de
optimizar la ensefianza y lograr los aprendizaje de sus estudiantes, para ello utilizara estrategias
pedagdgicas adecuadas para las necesidades de sus estudiantes con discapacidad; por otro lado,
sila actitud docente es negativa serd un obstaculo para ese estudiante con discapacidad (Rosero-
Calderdn et al., 2021).

El docente en su practica pedagdgica debe reflexionar sobre sus propias necesidades
dentro de su contexto, para lograr satisfacer las necesidades e intereses de sus estudiantes, con
el fin de mejorar su formacion integral (Borunda, 2020). La practica docente, incluye el
acompanamiento al estudiante para apoyar su formacion de aprendizajes tanto sociales como
emocionales, con el fin de sustentar sus experiencias educativas frente a situaciones
problematicas (Subero & Esteban-Guitart, 2023).

Dentro de la inclusion educativa se tomara las teorias mas relevantes que sirvan de apoyo
a esta investigacidon, como son la Teoria Sociocultural - Lev Vygotsky, la Pedagogia de la

Liberacion — Paulo Freire y la teoria de la subjetividad de Gonzales Rey.

La Teoria Sociocultural - Lev Vygotsky

Vygotsky (1934, como se citd en Ruesta y Gejano, 2022), afirman que: las destrezas y
conocimientos previos se construyen dentro del entorno donde interactUa el estudiante
relacionado a su cultura, esto quiere decir, que el estudiante aprende de acuerdo a la influencia
que tiene sobre él, el docente le entrega los saberes. La construccidn del aprendizaje se inicia con
lo que los estudiantes saben hacer y conocen, el nuevo conocimiento sumado al nuevo proceso
junto con las preguntas y orientaciones de apoyo que le proporciona el docente o su par.

Ademas, Vygotsky destaca el trabajo colaborativo como una actividad de suma
importancia para la adquisicion de saberes en los estudiantes, ya que demanda un constante

intercambio de comunicacidn con sus pares, lo cual fomenta las capacidades de argumentacion,
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negociacion, percepcion y asertividad propios de todo proceso en la construccion de nuevos
saberes (Ruesta y Gejafo, 2022). Asimismo, Vygotsky potencia el acercamiento a la Zona de
Desarrollo Proximo (Magallanes et al., 2021), viene a ser el modo de traspasar una destreza,
desde el entorno compartido al individual, aquella diferencia entre lo que se hace y lo que aun
estd por hacer por si solos, teniendo la guia respectiva para lograrlo. (p. 31)

Galindo (2015) afirma que la teoria constructivista resalta las relaciones sociales en el
proceso de adquisicion de saberes, argumentando que la construccion del conocimiento esta
dado por una actividad individual pero que a su vez es social, es decir, cada persona construye su
conocimiento individualmente y también con la ayuda de sus pares u otros, por ejemplo, los
actores que incluye la zona de desarrollo proximo son los docentes, los mismos estudiantes, sus
familiares, sus amistades, asi como también los medios de comunicacion como el internet, la

television, la radio, el periddico, entre otros mas.

La Pedagogia de la Liberacion — Paulo Freire

Méndez (2023), refiere que la pedagogia de Freire (1997), consideraba que la educacion
impartida en una sociedad capitalista era gestionada bajo un concepto bancario del proceso de
ensefianza, donde el estudiante tenia un rol pasivo, receptor de la informacion brindada por el
educador, quien es el que posee poder, lo domina y lo oprime; se espera que en esta sociedad
educativa el estudiante responda memorizando y reproduciendo los ideales de su docente, el
opresor. Entonces se tenia una educacion resultante del dominio y opresién promovido por
quienes controlaban la superioridad de saber un poco masy sin darle valor alos aportes, vivencias
y analisis de los individuos que se educaban.

Quintero et al. (2021), citan a Paulo Freire con su libro “La pedagogia del oprimido”,
publicada en 1969, donde se plantea un nuevo paradigma como el pensamiento critico y reflexivo
sobre el mundo que nos rodea aplicado en el proceso de aprendizaje. Asi mismo, el rol docente
es analizar una forma efectiva para guiar a los estudiantes en su camino a la reflexidn y convertir
esta accion en adquisicion de conocimientos, puesto que se utilizara como herramientas el
analisis critico, la indagacion y la defensa de sus ideas en la estructura de su razonamiento. Con

este panorama que adopta esta pedagogia, no se debe tener en cuenta temas relacionados a la
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fe, supersticiones y creencias, puesto que, si se quiere liberar a los individuos de la ignorancia se
debe utilizar labusqueday aplicacion de métodos para modificarlas. Freire plantea esta corriente
filosdfica sobre la relacion entre el oprimido y su opresor, donde el oprimido debe lograr la
capacidad de liberarse el mismo, obteniendo como resultado la liberacion del opresor, sino
lograra liberar al opresor entraria en una contradiccion.

Freire dedicay dirige esta investigacion hacia al oprimido, tal como lo sefala Tovar (2015),
esta teoria elaborada especialmente con el oprimido, para que haga una reflexion acerca de su
estado de opresion y inicie la lucha por su libertad dentro de su comunidad, implicando también
a sus opresores, siendo el propdsito de esta lucha por la libertad, la recuperacion de lahumanidad
del oprimido y del opresor. Por lo tanto, segun Freire, el oprimido resuelve dicha contradiccion,
liberando al opresor como un hombre nuevo (Freire, 2005).

Asi también: “siguiendo la teoria freireana, el hombre nuevo es el oprimido luchando por
su propia liberacion, siguiendo al autor brasileno, es el oprimido quien tiene la responsabilidad
de iniciar el proceso de descolonizacion, de emanciparse del yugo del opresor”. (p. 159-160).
Tovar (2015), agrega que el pedagogo brasileno hace referencia en sus obras a los docentes, con
el rol de opresor, donde estos deben perseverar hasta transformarse en educadores humanistas,

es decir, que logre liberarse a si mismo y a sus estudiantes, quienes son los oprimidos.

La Teoria de la subjetividad de Gonzalez Rey

La teoria de la subjetividad es la concepcion cognitiva y colectiva que explica, estructura
y modera las acciones de un individuo para establecer eventos y justificar su conducta (Cuadra-
Martinez, 2021). Alarcon-Alvial et al. (2020) agrega que, en el campo educativo estas teorias
estan basadas en las opiniones, ideas y juicios sobre las decisiones que tome en la practica
escolar. Son similares a las teorias cientificas, con una hipotesis en su estructura para demostrar
los fendmenos con un alto nivel de coherencia, la cual puede ser comunicada de manera verbal,
pues es influye mucho en la conducta humana. Es decir, la conducta de un docente dentro del
aula esta condicionada a la subjetividad que como persona humana posea.

La teoria propuesta por Gonzales Rey refiere que las experiencias cognitivas son

entendidas a partir de como los estudiantes adquieren dichas vivencias, en este caso, tienen un
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caracter emocional y afectivo en el momento que ocurre. Gonzales Rey considera las emociones
dentro del proceso del desarrollo humano (Subero y Esteban-Guitart. 2023).

Dadas estas teorias que apoyan a la investigacion, se menciona también los valores de
inclusion que albergan el enfoque inclusivo en las escuelas, tales como la empatia, la solidaridad
y el respeto (Garzon et al., 2016). Dichos valores inclusivos estan basados en el eje social de la
comunidad educativa para la inclusion, apoyando el desarrollo y las relaciones sociales dentro de
ella (Gajardo & Torrego, 2020).

La empatia, es la habilidad humana capaz de reconocer, comprender y compartir los
estados mentales de otros individuos y respondiendo adecuadamente ante ellos; asi también se
encuentra estrechamente relacionada con la inteligencia emocional (Vega et al., 2021). Para
desarrollar la empatia se han utilizado diversas estrategias psicopedagdgicas, la mas destacable
es la narrativa, conocida por su alto impacto de persuasion en las areas de psicologia y
comunicacion, con la cual se pueden modificar comportamientos, ideas, posturasy pretensiones
(Fernandez-Caminero et al., 2023).

La solidaridad, es la voluntad de un individuo o un grupo de ellos por apoyar o socorrer a
las necesidades de otros individuos, con o sin obtener reciprocidad (Sola, 2021). Es una
caracteristica propia de los individuos, que se origina y desarrollo como valor dentro del seno
familiar y posteriormente aplicarlo en la sociedad; sirve de apoyo al individuo para
interrelacionarse con sus pares y convivir armoniosamente en la diversidad, logrando una
dependencia mutua entre los miembros de una comunidad (Hernandez, 2020).

El respeto, es la consideracion hacia la diversidad y hacia la aplicacidon de normas éticas, las
cuales sirven de apoyo para dar solucidon a problemas de manera democratica, mostrando
respeto por el interés comun y los derechos humanos (Fernandez-Caminero et al., 2023). En los
procesos educativos debe motivarse a los estudiantes con estrategias metodoldgicas activas,
desarrollando con ellos en con grupos interactivos, aperturando el dialogo hacia la comunidad,
asi también, promover el respeto de todos los educandos en especial los que se encuentran en

situacion de discapacidad y de vulnerabilidad (Paz, 2020).
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13.2. Metodologia

La metodologia empleada en esta investigacion fue un enfoque cuantitativo, el cual siguio
un proceso organizado y sistematizado que permitié medir las variables y los datos recogidos
que se expresaron matematicamente en el analisis estadistico (Hernandez-Sampieri & Mendoza,
2020). Ademas, por su nivel fue de tipo aplicada, porque se utilizé criterios tedricos sobre los
cuales se desarrollaron los postulados basicos para el proceso de inclusidon de estudiantes con
necesidades educativas especiales; es decir, utilizd conocimientos para poder modificar la
realidad y resolver el problema de manera inmediata (Avellaneda et al., 2022). El disefio del
estudio fue cuasiexperimental, porque se realizd la manipulacion de una de las variables
(independiente) para observar el impacto que tenia sobre la otra (dependiente) Hernandez-
Sampieri & Mendoza, 2020). Este tipo de disefio se caracteriza por contar con un grupo
experimental y un grupo de control (el experimental fue aquel que se le hizo el tratamiento,
mientras que el de control fue aquel que no tuvo tratamiento); la evaluacion de la variable
dependiente antes del tratamiento se le denomind “pretest” y después del tratamiento se
denomino “post-test” (Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2020); con esto se corroboro la
hipdtesis planteada referente a la aplicacion del programa de sensibilizacion y la mejora de la
inclusion en estudiantes con necesidades educativas especiales del nivel secundario.

La poblacion muestral estuvo conformada por 64 estudiantes, distribuidos
equitativamente en el grupo experimental y en el grupo control. La muestra se eligié de forma
intencionada, designando como grupo de control la seccion “B” y al grupo experimental la
seccion “A”, pues la investigadora tenia facil acceso a ellos por ser la tutora de la seccion.

Tabla 24
Distribucidn de la muestra de estudiantes de 5to grado de secundaria de una institucion educativa
del distrito de La Esperanza en el afio 2023

Grado de Estudios M % F % Total
Experimental (5to
P A) (5 18 56.25 14 43.75 32
Control (5toB) 15 46.88 17 53.12 32
Total 33 31 1 64

Fuente: Registro de matricula de la IE publica en el afo 2023.
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Para recolectar la informacion se utilizo la técnica de la técnica de la encuesta, con el
objetivo de obtener informacion y resultados cuantitativos de las opiniones, comportamientos e
ideas de los estudiantes (Arias y Covifios, 2021). Ademas, también se utilizo la técnica de la
observacion, el cual no tiene un formato definido, y donde el investigador lograra captar con
todos los sentidos la situacion que atraviesan los individuos que participan en el estudio,
participando con una reflexidn activa y permanente (Piza et al., 2019).

Los instrumentos que se utilizd fueron la Escala de Valoracion sobre la inclusion efectiva
para estudiantes de secundaria, la cual servira de ayuda con las preguntas propuestas y las
respuestas esperadas de los estudiantes, con las cuales se comprobara la hipdtesis; pues los
cuestionarios segun Sanchez (2022), son grupos de preguntas o interrogantes que miden a las
variables de estudio. Asi mismo, se utilizd la lista de cotejo para la técnica de observacion, donde
se fueron anotando caracteristicas resaltantes en los estudiantes, tal como se refiere Arias
(2020), que este instrumento de evaluacidn sirve como una guia para verificar propiedades o
elementos basados en indicadores para confirmar si se presentan o no.

El instrumento utilizado fue la Escala de valoracion sobre la inclusion efectiva para
estudiantes de secundaria, sirvié para medir la inclusion en sus 3 dimensiones (empatia,
solidaridad y respeto). La escala de valoracion sobre la inclusion efectiva para estudiantes de
secundaria fue creada por la investigadora con el fin de aplicarlo en el presente estudio a
estudiantes del sto grado de nivel secundaria de manera individual. Tiene un tiempo de duracion
de 20 minutos para su aplicacion. La escala de valoracion sobre la inclusion efectiva consta de 3
dimensiones: Empatia que es una habilidad que nos permite entender las emociones,
sentimientos y forma de pensar de las personas sin juzgarlas y sin tener que estar de acuerdo
con ellas (7 items), Solidaridad es un valor fundamental para promover la educacion inclusiva de
estudiantes con necesidades educativas especiales (g9 items) y el Respeto es esencial para lograr
una convivencia sana, pacifica y armoniosa en instituciones educativas inclusivas ya que nos
posibilita distinguir, aceptar y valorar las caracteristicas, habilidades y potencialidades que
tienen las personas, asi como sus derechos (6 items). La escala de valoracidn sobre la inclusion
efectiva para estudiantes de secundaria consta de 22 items, los cuales interrelacionan las 3

dimensiones de la variable Inclusion, asi mismo esta conformada por un sistema de pregunta tipo
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Likert, de la siguiente manera: 1 - Totalmente en desacuerdo, 2 - En desacuerdo, 3 - Nide acuerdo
ni en desacuerdo, 4 - De acuerdo y 5 - Totalmente de acuerdo.

Asi mismo, el puntaje de la escala de valoracion sobre la inclusidn efectiva para estudiantes
de secundaria se obtiene de forma sumativa, la cual se puede calcular por cada dimensidn de la
variable o con un puntaje sumativo total, asi mismo, se ha establecido rangos que agrupan en
niveles (Alto, medio y bajo) los resultados del grado de inclusion que poseen los estudiantes,
ademas se han determinado rangos que indican los niveles bajo, medio y alto que poseen los
estudiantes con respecto al grado de inclusion: para la variable inclusion en estudiantes con
necesidades educativas especiales, 22-51 (bajo), 52-81 (medio), 82-110 (alto), también para
medir las dimensiones: Empatia, 7-16 (bajo), 17-26 (medio), 27-35 (alto); Solidaridad, 9-21 (bajo),
22-33 (medio), 34-45 (alto); finalmente, Respeto, 6-14 (bajo), 15-22 (medio), 23-30 (alto). Las
propiedades psicométricas se realizaron las siguientes: La escala de valoracion sobre la inclusion
efectiva para estudiantes de secundaria tuvo una validacion de contenido por el criterio de 5
jueces especialistas en el tema, indicando una validez de 80% indicando que los 22 items eran
validos con un valor de V=0.8. Igualmente, se considerd el analisis de confiabilidad del
instrumento que corresponde a una prueba piloto conformado por 10 estudiantes de la poblacion
en mencion, a los cuales les aplico la encuesta; luego de recoger la informacion, se realizo el
analisis estadistico de los datos utilizando el SPSS 27, el cual nos indicd que tenia una buena
confiabilidad pues se hallé un valor en el coeficiente de Alfa de Cronbach de ,819, el cual
establecio que la escala tenia una buena confiabilidad. También se calculd la distribucion de la
normalidad de los datos, donde se comprobd la normalidad de la prueba piloto con el analisis de
normalidad de Shapiro-Wilk para una muestra por ser menor de 50, el cual indico que sigue una
distribucion normal.

Se aplico también, el Programa de sensibilizacion en inclusion “Somos diferentes,
somos iguales”, fue elaborado por la investigadora con el propdsito de sensibilizar a los
estudiantes sobre la importancia y los beneficios de que todos los estudiantes aprendan juntos
independientemente de sus condiciones personales, favoreciendo la educacion inclusiva. El
disefo del programa tuvo como base tedrica la Teoria socio constructivista, el cual contribuyd

con la planificacion, elaboracion y ejecucion de las actividades de ensefanza. Este disefo es
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interactivo, participativo que promueve el desarrollo socioemocional de los estudiantes.
Considera como base a una comunicacioén participativa, horizontal y que promueva relaciones
democraticas entre los estudiantes y la profesora basadas en el respeto y normas de convivencia
que facilitan el proceso de aprendizaje ensefanza. El Programa de sensibilizacion en inclusion
“Somos diferentes, somos iguales”, esta constituido por 12 actividades de aprendizaje, las cuales
estan estructuradas de la siguiente manera: inicio, desarrollo y cierre, se recomienda seguir esta
secuencia, pero existe flexibilidad en los momentos de las sesiones. Para validar el programa, se
analizd por el criterio de 3 jueces para comprobar su validez de contenido; asi mismo, se hizo el
analisis de la V de Aiken, resultando que las 12 sesiones de aprendizaje tienen validez, con un
valor del 100%.

Por otra parte, las consideraciones éticas que se siguieron fueron normadas de acuerdo al
cddigo de ética de la Universidad Privada Antenor Orrego, de acuerdo a los siguientes puntos:
Permiso y consentimiento de la institucion educativa. Asentimiento informado de los padres.
Resolucion de Aprobacion del proyecto de investigacion. Finalmente, el Comité de Etica de la
Escuela de Posgrado, dio su veredicto y se emitio la resolucion de aprobacion de la investigacion.

En el procesamiento y analisis de datos, se hizo uso de pruebas de pretest y post test que
han sido construidas con el objetivo de contar con un instrumento para evaluar la inclusion en
una institucion educativa del sto grado de secundaria. El instrumento fue creado y validado a
través del juicio de expertos, empleando el estadistico V Aiken para la determinacion de la
validez del instrumento. La confiabilidad del instrumento se evalud a través del analisis de Alfa
de Cronbach, para medir su consistencia interna y correlacion de los items. La relacidn item test
para la prueba piloto se utilizo el analisis de correlacion de Pearson. La distribucion de los datos
se midio a través de pruebas de normalidad, asi como también la confiabilidad de los mismos,
evaluando la consistencia interna de cada uno de los items. En la distribucion se utilizé la prueba
de normalidad de Kolmogorov-Smirnov. Ademas, se utilizo el programa SPSS V27, para el
tratamiento de los datos utilizando la estadistica descriptiva e inferencial para el proceso de

codificacion de los resultados.
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13.3. Resultados y discusion

Resultados
Los resultados del pretest y post test aplicados al grupo experimental y de control, fueron:
Tabla 25
Nivel de sensibilizacion a la inclusidn en los estudiantes con necesidades educativas especiales, del

sto grado de secundaria en una institucion educativa del distrito de La Esperanza en el afio 2023

(Grupo control)
. Momento de evaluacion
Niveles de Antes del programa  Después del programa
Inclusion
N % N %
Alta 11 34.38 9 28.12
Media 19 59.38 22 68.75
Baja 2 6.25 1 3.13
TOTAL 32 100% 32 100%

Nota: Resultados del Pre y Post Tests.

Figura 11
Nivel de sensibilizacion a la inclusion en los estudiantes con necesidades educativas especiales,

del 5to grado de secundaria en una institucion educativa del distrito de La Esperanza en el afio

2023 (Grupo control)
Niveles de Inclusion - Grupo de control
80,00 68,75
59,38
60,00
40,00 34,38 28,12
20,00
6:25 313
0,00 e

Alta Media Baja

B Antes del programa  ® Después del programa
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Interpretacion: en la Tabla 4 y el Figura 1, se puede apreciar que antes de aplicar el
programa de sensibilizacion “Somos iguales, somos diferentes”, la variable inclusion, la mayoria
de los estudiantes poseian un nivel medio con 59.38% frente al 68.75% después de aplicarlo. Asi
mismo, se puede apreciar que antes de la aplicacion del programa el nivel alto contaba con un
34.38% de los estudiantes, pero, después de la aplicacion disminuyd a 28.12% en este nivel; y los

6.25% que poseian un nivel bajo se redujo a un 3.13%.

Tabla 26
Nivel de sensibilizacidn a la inclusion en los estudiantes con necesidades educativas especiales, del
sto grado de secundaria en una institucion educativa del distrito de La Esperanza en el afio 2023

(Grupo experimental)

Momento de evaluacion

Niveles de Antes del programa  Después del programa
Inclusion
N % N %
Alta 14 43.80 22 68.80
Media 16 50.00 9 28.10
Baja 2 6.30 1 3.10
TOTAL 32 100% 32 100%
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Figura 12
Nivel de sensibilizacion a la inclusidn en los estudiantes con necesidades educativas especiales, del
sto grado de secundaria en una institucion educativa del distrito de La Esperanza en el afio 2023

(Grupo experimental)

Niveles de Inclusion - Grupo Experimental

80,00 68,80
60,00 50,00
43,75
40,00 28,10
20,00
6,25 3,10
0,00 .
Alta Media Baja
W Antes del programa % Después del programa %

Interpretacion: en la Tabla 5 y el Figura 2, se puede apreciar que antes de aplicar el
programa de sensibilizacion "“Somos iguales, somos diferentes”, la variable inclusion en el grupo
experimental mostraba que la mayoria de estudiantes se encontraba en el nivel Medio con el
50% y después de la aplicacion del mismo, se redujo a con 28.10%. También, se puede apreciar
que el nivel bajo contaba con 6.25% de los estudiantes, posterior a la aplicacion el nivel
disminuyd al 3.10%. Finalmente, se puede apreciar el nivel Alto con un 43.75% antes de aplicar

el programa, frente a un 68.80% post aplicacion.
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Tabla 27
Nivel de sensibilizacion a la inclusion sequn dimensiones en los estudiantes con necesidades
educativas especiales, del nivel 5to grado de secundaria en una institucion educativa del distrito

de La Esperanza en el afio 2023 (Grupo control)

Niveles de la Momento de evaluacion
dimension Antes del programa Después del programa
Empatia N % N %
Alta 11 34.38 9 28.12
Media 21 65.62 23 71.88
Baja 0 0.00 0 0.00
32 100.00 32 100.00
Solidaridad
Alta 19 59.38 17 53.13
Media 13 40.62 15 46.87
Baja o 0.00 o 0.00
TOTAL 32 100 32 100
Respeto
Alta 12 37.50 11 34.37
Media 18 56.25 19 59.38
Baja 2 6.25 2 6.25
TOTAL 32 100 32 100
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Figura 13
Nivel de sensibilizacion a la inclusion segun dimensiones en los estudiantes con necesidades
educativas especiales, del 5to grado de secundaria en una institucion educativa del distrito de La

Esperanza en el ano 2023 (Grupo control)

Niveles de inclusion segun dimensiones - Grupo

control
8o 71 88
70 59,38 59,38
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® Anté2 del programa M Después del programa

Interpretacion: Segun la Tabla 6 y Figura 3, se puede apreciar que antes de aplicar el
programa de sensibilizacion “"Somos iguales, somos diferentes”, en el grupo de control, la
dimension empatia de la variable inclusion, el 65.62% de los estudiantes poseian un nivel medio
frente al 71.88% después de aplicarlo. Asi mismo, se puede visualizar que antes de la aplicacion
del programa la dimension solidaridad de la variable inclusion, el 59.38% de los estudiantes
poseian un nivel alto frente al 53.13% después de aplicarlo. Finalmente, la dimension respeto de
la variable inclusion, el 56.25% de los estudiantes poseian un nivel medio frente al 59.38%

después de aplicarlo.
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Tabla 28
Nivel de sensibilizacion a la inclusion seqgun dimensiones en los estudiantes con necesidades
educativas especiales, del 5to grado de secundaria en una institucion educativa del distrito de La

Esperanza en el ano 2023 (Grupo experimental)

Niveles de la Momento de evaluacion
dimension Antes del programa Después del programa
Empatia N % N %
Alta 14 43.75 21 65.60
Media 18 56.25 11 34.40
Baja 0 9.40 0 0.00
32 100.00 32 100.00
Solidaridad
Alta 20 62.50 23 71.90
Media 12 37.50 6 18.80
Nota: Baja 0 0.00 3 9.40
TOTAL 32 100 32 100
Respeto
Alta 16 50.00 20 62.5
Media 14 43.75 11 34.4
Baja 2 6.25 1 3.1
TOTAL 32 100 32 100

Resultados del Pre y Post Tests
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Figura 14
Nivel de sensibilizacion a la inclusion segun dimensiones en los estudiantes con necesidades
educativas especiales, del 5to grado de secundaria en una institucion educativa del distrito de La

Esperanza en el ano 2023 (Grupo experimental)

Niveles de inclusion segun dimensiones - Grupo
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Interpretacion: Segun la Tabla 7 y Figura 4, se puede apreciar que antes de aplicar el
programa de sensibilizacion “"Somos iguales, somos diferentes”, en el grupo de control, la
dimension empatia de la variable inclusion, el 43.75% de los estudiantes poseian un nivel alto
frente al 65.60% después de aplicarlo. Asi mismo, se puede visualizar que antes de la aplicacion
del programa la dimension solidaridad de la variable inclusion, el 62.50% de los estudiantes
poseian un nivel alto frente al 71.90% después de aplicarlo. Finalmente, la dimension respeto de
la variable inclusion, el 50.00% de los estudiantes poseian un nivel alto frente al 62.50% después

de aplicarlo.
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Tabla 29
Nivel de sensibilizacion a la inclusidn en los estudiantes con necesidades educativas especiales, del
sto grado de secundaria en una institucion educativa del distrito de La Esperanza en el afio 2023

antes y después de la aplicacion del programa "Somos iguales, somos diferentes”

Momento de evaluacion

- Prueba tde
Antes del Después del
Student
programa programa
Media 79,13 85.59 t=2.076
Desviacion 12,393 15.269 p =0.046
N 32 32 p <.05

**p < .05: valor altamente significativo

Descripcion: después de comparar las medias para las muestras emparejadas obtenidas
de los resultados del pre y post test de la encuesta de inclusidn, utilizando el analisis estadistico
t de Student, con una confianza de 95.00%, se obtuvo 79.13 antes de aplicar el programa de
sensibilizacion y de 85.59 después de la aplicacion del mismo, estableciendo un incremento
significativo (p<.05). por consiguiente, se acepta la hipdtesis de investigacion de que si se aplica
el programa de sensibilizacion “Somos iguales, Somos diferentes” mejorara la inclusion en
estudiantes con necesidades educativas especiales de una institucion educativa del distrito de La

Esperanza en el ano 2023.

Discusion

La inclusion es tomada como la solucidn que beneficia la diversidad, con el fin de lograr la
participacion, éxito y disminucion de obstaculos de todos los estudiantes y la comunidad escolar,
brindando una accesibilidad a la educacion con iguales oportunidades sin tomar en cuenta las
capacidades y particularidades, fomentando un ambiente activo que integra a todos por igual
haciéndoles sentir valiosos y que atienden a sus necesidades especificas de aprendizaje.

La presente investigacion tuvo como objetivo general Demostrar el efecto de la
aplicacion del programa de sensibilizacion “Somos iguales, somos diferentes” en la mejora de la

inclusion de los estudiantes con necesidades educativas especiales de una institucion educativa
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de Truijillo, 2023; la cual establecio 2 grupos: el experimental con 32 estudiantes (18 varonesy 14
mujeres) y el de control con 32 estudiantes (15 varones y 17 mujeres).

Los 32 estudiantes que conformaron el grupo experimental, participaron activamente y
demostrando compromiso para el desarrollo de las sesiones de aprendizaje del programa de
sensibilizacion “Somos iguales, somos diferentes”. La aplicacion del pretest a los 2 grupos sirvio
para evaluar el nivel de inclusion que poseian los estudiantes antes de aplicar la programa, y que
luego fue utilizado para contrastarlo con el post test.

Los resultados del pre test de la variable Inclusion antes de aplicar el programa de
sensibilizacion, Tabla 2y 3, la mayoria de estudiantes se encontraba en el nivel Medio con el 50%,
el nivel bajo contaba con 6.25% de los estudiantes, y el nivel Alto con un 43.75%. Esto significa
que los estudiantes tienen cierto conocimiento sobre el respeto y tolerancia que deben tener
hacia sus compafieros con necesidades especiales, y lo demuestran contribuyendo con el
proceso de ensehanza aprendizaje en el aula, realizando un trabajo conjunto para lograr
construir su conocimiento y desarrollo integro, y siendo participe activo para iguales condiciones
con sus compaieros con necesidades especiales. Dicho de otra manera, los estudiantes tienen
un nivel medio de aceptacion hacia la inclusidn, pueden tener el conocimiento sobre lo que
significa este enfoque, pero en algunos casos no saben cémo sobrellevar las actividades dentro
del aula, pues existe un porcentaje de rechazo contenido en el nivel bajo. Al respecto, Vygotsky
(1934, citado por Ruesta y Gejano, 2022), se refieren con la Teoria socio cultural, que la
construccion del conocimiento se realiza dentro del entorno donde interactian el estudiante y
su respectiva cultura. Ademas, Galindo (2015) agrega que, el constructivismo destaca el
aprendizaje social para la construccion de saberes, dado que es una actividad individual pero que
a su vez es social porque necesita de otras personas cercanas. Esto coincide con lo investigado
por Moreno (2021), que en su estudio encontré una plena disposicion referente a las necesidades
educativas especiales en los estudiantes; concordando con Carridn (2021), quien afirmo que la
inclusion educativa se desarrolla en forma favorable en los estudiantes con necesidades
educativas especiales.

Asi mismo, se tiene la Tabla 4 y 5, los resultados de la dimension empatia, que

corresponde al objetivo especifico: Establecer el efecto de la aplicacion del programa de
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sensibilizacion “"Somos iguales, somos diferentes” en la mejora de la dimension empatia de la
inclusion en los estudiantes con necesidades educativas especiales de una institucion educativa,
que se obtuvo antes de aplicar el programa “"Somos iguales, Somos diferentes”, el cual mostraba
que en el grupo experimental el 43.75% estaba en el nivel alto, el 56.25% en el nivel medio y el
9.40% en el nivel bajo; y los del grupo de control, el 34.38% en el nivel alto y el 65.62% en el nivel
medio.

Esto indica que ambos grupos tenian mas de media poblacién con un nivel medio sobre
su sensibilizacion hacia la inclusion, pues no todos los estudiantes conocian cémo debe ser
tratada lainclusion dentro del aula, por un ser derecho para todos los estudiantes y qué posturas
tomar para llevar un proceso de aprendizaje dptimo y satisfacer las necesidades cognitivas de
todos los participantes. Es decir, que los estudiantes, por companerismo trataban bien sus
compaineros con necesidades especiales, pero no utilizaban algunos valores éticos para
sobrellevar y satisfacer las necesidades cognitivas de sus pares.

Al respecto, la teoria sociocultural de Vygotsky, indica que para lograr el aprendizaje
cognitivo dentro del aula, debe aplicarse estrategias de trabajo colaborativo, donde exista el
intercambio de comunicacion entre los estudiantes, con el fin de fomentar destrezas de
argumentacion, negociacion, percepcion y asertividad en la construccion de los nuevos saberes.
Asi también, la teoria de la subjetividad de Gonzales Rey, indica que la formacion cognitiva de
los estudiantes es entendida desde que van adquiriendo vivencias y tienen un caracter emocional
y afectivo en el momento que trascurren (Subero y Esteban-Guitart. 2023). Ademas, Vega et al.
(2021), indica que la empatia es la habilidad que poseen los individuos para comprender y
compartir los sentimientos de otras personas respondiendo adecuadamente ante ellos. Por otra
parte, Fernandez-Caminero et al. (2023), agregan que al aplicar estrategias psicopedagdgicas se
pueden modificar dichas conductas, ideales, entre otros.

Esto coincide con lo encontrado por Medina (2017), indicando que la inclusion tiene un
patron ideal el cual debe garantizar una ensefanza de calidad para todos por igual y sin
discriminacion. También, por lo encontrado por Luna (2021), quien afirma que la inclusion

educativa transita por un proceso de adaptacion, reconocimiento y valoracion.
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Asi mismo, se tiene la Tabla 4 y 5, los resultados de la dimensidn solidaridad, que
corresponde al objetivo especifico: Establecer el efecto de la aplicacion del programa de
sensibilizacion "Somos iguales, somos diferentes” en la mejora de la dimension solidaridad de la
inclusion en los estudiantes con necesidades educativas especiales de una institucion educativa,
que se obtuvo antes de aplicar el programa “"Somos iguales, Somos diferentes”, el cual mostraba
que en el grupo experimental el 62.50% estaba en el nivel alto y el 37.50% en el nivel medio; y los
del grupo de control, el 59.38% en el nivel alto y el 40.62% en el nivel medio.

Esto indica que ambos grupos tenian mas de media poblacion con un nivel alto sobre su
sensibilizacion hacia la inclusidn, pues la mayoria de los estudiantes podian socorrer y apoyar a
sus companeros con necesidades especiales, porque asi fue su formacidn en valores dentro de su
familia y lo expresaban en algunas situaciones de la convivencia escolar. Es decir, que los
estudiantes, ayudaban a sus companeros con necesidades especiales porque eran innato en ellos
ayudarlos, pero aun no aplicaban algunas estrategias para poder satisfacer dichas necesidades
en el area cognitiva.

Al respecto, la teoria sociocultural de Vygotsky, indica que para lograr el aprendizaje
cognitivo dentro del aula, debe aplicarse estrategias de trabajo colaborativo, donde exista el
intercambio de comunicacion entre los estudiantes, con el fin de fomentar destrezas de
argumentacion, negociacion, percepcion y asertividad en la construccion de los nuevos saberes.
Asi también, la teoria de la subjetividad de Gonzales Rey, indica que la formacion cognitiva de
los estudiantes es entendida desde que van adquiriendo vivencias y tienen un caracter emocional
y afectivo en el momento que trascurren (Subero y Esteban-Guitart. 2023). Asi también, Sola
(2021), indica que la solidaridad es la voluntad de las personas para apoyar o socorrer las
necesidades de otros individuos que se encuentran vulnerables.

Esto coincide con lo encontrado por Medina (2017), indicando que la inclusion tiene un
patron ideal el cual debe garantizar una ensefianza de calidad para todos por igual y sin
discriminacion. También, por lo encontrado por Luna (2021), quien afirma que la inclusion
educativa transita por un proceso de adaptacion, reconocimiento y valoracion.

También se tiene la Tabla 4 y 5, los resultados de la dimension respeto, que corresponde

al objetivo especifico: Establecer el efecto de la aplicacion del programa de sensibilizacion
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“Somos iguales, somos diferentes” en la mejora de la dimension respeto de la inclusion en los
estudiantes con necesidades educativas especiales de una institucion educativa, que se obtuvo
antes de aplicar el programa de sensibilizacion “Somos iguales, Somos diferentes”, el cual
mostraba que en el grupo experimental el 50.00% estaba en el nivel alto, el 43,75% en el nivel
medio y el 6.25% en el nivel bajo; y los del grupo de control, el 37.50% en el nivel alto, el 56.25%
en el nivel medio.

Esto indica que ambos grupos tenian mas de media poblacion con un nivel medio alto
sobre la sensibilizacion hacia la inclusidn, pues la mayoria de los estudiantes tenia cierta
consideracion hacia la diversidad dentro de la convivencia escolar, pues solucionaban situaciones
problematicas de manera democratica, demostrando intereses comunesy de derechos. Es decir,
que los estudiantes, ponian mas atencion en sus companeros con necesidades especiales, pues
estaban prestos a ayudarlos en los trabajos o tareas grupales, también estaban al servicio de
poder apoyarlos fisicamente en actividades que no podian realizar.

Al respecto, la teoria sociocultural de Vygotsky, indica que para lograr el aprendizaje
cognitivo dentro del aula, debe aplicarse estrategias de trabajo colaborativo, donde exista el
intercambio de comunicacion entre los estudiantes, con el fin de fomentar destrezas de
argumentacion, negociacion, percepcion y asertividad en la construccion de los nuevos saberes.
Asi también, la teoria de la subjetividad de Gonzales Rey, indica que la formacion cognitiva de
los estudiantes es entendida desde que van adquiriendo vivencias y tienen un caracter emocional
y afectivo en el momento que trascurren (Subero y Esteban-Guitart. 2023). Asi también,
Fernandez-Caminero et al. (2023), indican que el respeto, es la consideracion hacia la diversidad
aplicando valores éticos en un ambiente escolar, los cuales servirdan de apoyo en las actividades
curriculares.

Esto coincide con lo encontrado por Medina (2017), indicando que la inclusion tiene un
patron ideal el cual debe garantizar una ensefianza de calidad para todos por igual y sin
discriminacion. Por el contrario, Villanueva (2021) indica que no existen medidas detalladas que
organicen académicamente a las escuelas para atender a los estudiantes con necesidades

especiales.
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Ante la formulacion del objetivo que dice Identificar el nivel de sensibilizacion a la
inclusion después de la aplicacion del programa “Somos iguales, somos diferentes” en los
estudiantes con necesidades educativas especiales del nivel secundario en una institucion
educativa, se aplico al grupo experimental el programa de sensibilizacion en inclusion "Somos
diferentes, somos iguales”, el cual tuvo como base tedrica el enfoque socio constructivista y la
inclusion, asi como también en la pedagogia de la liberacidn y la Teoria de la subjetividad.

La teoria sobre la pedagogia de la liberacion de Freire, se cred ante la necesidad de
modificar a perspectiva socioeducativa en la que se encontraba el oprimido (estudiante) ante un
entorno dominante, para ello se requeria una educacion que tenga aportes liberadores para que
el estudiante se logre liberar de la alienacion y opresion. Freire afirma que el proceso educativo
debe ser liberador, envuelto en componentes afectivos y criticos para construir una sociedad
humanizada y emancipada (Méndez, 2023).

El programa fue desarrollado en 12 actividades de aprendizaje, con el fin de sensibilizar a
los estudiantes sobre la importancia y los beneficios de que todos logren su aprendizaje juntos
independientemente de sus condiciones personales, favoreciendo la educacion inclusiva; se
observd en los estudiantes su crecimiento socioemocional, mostrando una comunicacion
asertiva y horizontal, asi como también, las relaciones interpersonales entre ellos mismos y con
la docente fue de manera democrdtica, se reforzd bastante el respeto y las normas de
convivencia para lograr un ambiente favorable para el logro de los aprendizajes en aula. De esta
manera se logro cumplir con el objetivo planificado, el cual fue sensibilizar a los estudiantes sobre
la importancia y los beneficios de que todos los estudiantes aprendan juntos
independientemente de sus condiciones personales, favoreciendo la educacion inclusiva.

Se aplico el post test para medir el impacto del programa de sensibilizacion en inclusién
“Somos diferentes, somos iguales”; con respecto al objetivo especifico Identificar el nivel de
sensibilizacion a la inclusion después de la aplicacion del programa “Somos iguales, somos
diferentes” en los estudiantes con necesidades educativas especiales del nivel secundario en una
institucion educativa, se tiene que la variable Inclusion, Tabla 6, en el nivel Alto antes de aplicar

el programa se tenia el 43.80% de los estudiantes, que posteriormente se incremento al 68.80%
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después de aplicar el programa. El incremento en el nivel Alto demuestra la mejora en el nivel de
inclusion después de aplicar el programa.

Esto significa que la aplicacion de un programa de sensibilizacion, incrementa el nivel de
inclusion en los estudiantes, pues dicho programa esta conformado por procedimientos que
buscan sensibilizar los comportamientos y conductas de los estudiantes dentro de las actividades
académicas, reforzando las buenas practicas basadas en valores morales como la empatia,
solidaridad y el respeto con las personas para lograr la armonia académica y por ende el
aprendizaje significativo para todos por igual. Dicho de otra manera, los estudiantes evaluados
si poseian un nivel de inclusion pero sin un fundamento tedrico, pues con la aplicacion del
programa se reforzé los valores como la empatia, la solidaridad y el respeto por sus comparieros
que se fueron incrementando a medida que se impartian las actividades programadas, esto se
vio reflejado, en el constante apoyo que se daban mutuamente para la ejecucion de las tareas, la
participacion activa y el respeto que mostraban por las opiniones emitidas por sus demas
compafneros.

Al respecto Tovar (2015), citando a Paulo Freire (2005), indica que la Teoria del oprimido,
estd orientada para el mas débil de la cadena, y que al reflexionar sobre su situacion de opresion
inicie una lucha progresiva para su aceptacion dentro de la sociedad, esto implica que los
opresores también intervengan en esta lucha, favoreciéndose ambos por la recuperacion de su
humanidad. Asi mismo, Quintero et al. (2021), se refiere a la Teoria del Oprimido de Freire,
resaltando una nueva perspectiva sobre el pensamiento critico y la reflexion sobre el entorno
aplicable al proceso de ensefianza.

Esto coincide con lo encontrado por Luna (2021), quien concluye que, en la experiencia
docente, las diversas necesidades educativas que presentaban sus estudiantes influyen de todas
maneras en el docente y su disposicidn para trabajar con la inclusion dentro del aula, con el fin
de lograr una integracion académica de calidad. Asi también, concordando con Medina (2017),
quien concluyd que la inclusién es un modelo ideal que garantiza una calidad educativa para
todos por igual sin discriminacion y con las mismas oportunidades.

Con referencia a las dimensiones después de la aplicacion del programa de sensibilizacion

“Somos diferentes, somos iguales” al grupo experimental, tabla 7, se visualiza que antes de la
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aplicacion la dimension empatia contenia en el nivel alto el 43.75% y 56.25% en el nivel medio
frente al 65.60% Y 34.40% respectivamente; en la dimension solidaridad, en el nivel 62.50%, en
el nivel medio el 37.50% y 0.00% en el nivel bajo, frente al 71.90%, 18.80% y 9.40%
respectivamente; finalmente en la dimension respeto, en el nivel alto el 50.00%, 43.75% en el
nivel medio y 6.25% en el nivel bajo antes de la aplicacion, frente al 62.50%, 34.40% y 3.10%
respectivamente.

Esto significa que con la aplicacion de un programa de sensibilizacion “Somos iguales,
somos diferentes” se incrementa el nivel de sensibilizacion hacia la inclusion en estudiantes de
una institucion educativa, pues el programa contenia estrategias psicopedagogicas basada en
los valores éticos de la inclusion dirigidas para orientar los comportamientos de los estudiantes
frente a sus companeros con necesidades educativas especiales. Es decir, se logré comprobar
que dicha intervencion logro motivar e incentivar a los estudiantes a trabajar por la construccion
de sus conocimientos incluyendo a sus compaferos con necesidades educativas especiales,
trabajando en equipos, integrandose unos con otros, utilizando el dialogo para lograr acuerdos
sobre actividades programadas, comunicarse asertivamente, entre otros.

Al especto, la teoria sociocultural de Vygotsky (Ruesta y Gejano, 2022), indica que el
trabajo colaborativo es una actividad muy importante para la adquisicion de saberes, pues
demanda un intercambio comunicativo entre estudiantes, fomentando habilidades de
negociacion, percepcion y asertividad. A su vez, la teoria de la pedagogia del oprimido de Freire
(Quintero et al., 2021), refiere que el rol docente es orientar a sus estudiantes a la reflexion para
lograr construir sus conocimientos, utilizando el analisis critico, la indagacion y la defensa de sus
ideas.

Esto coincide con Carrion (2021), quien afirma que, promoviendo la inclusion educativa,
llega a ser favorable para todos los estudiantes incluidos los que poseen necesidades educativas
especiales. Asi también, se coincide con Medina (2017), que demostro que aplicando estrategias
pedagdgicas inclusivas se puede garantizar una educacion de calidad para todos con iguales
oportunidades y sin discriminar.

Ante lo demostrado, con referencia a la hipdtesis general planteada, y después de

comparar los resultados obtenidos del pre y post test en el grupo experimental, y habiendo
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realizado el analisis estadistico t de Student, con un nivel de confianza del 95.00%, mostrd una
media aritmética del nivel de sensibilizacion a la inclusion de 79.13 antes de la aplicacion del
programa y de 85.59 después de aplicarlo; mostrando un incremento con un valor de p=.046,
indicando cumplir con significancia (p<.05).

Por tal, es aceptada la hipotesis “Si se aplica el programa de sensibilizacion “Somos
iguales, Somos diferentes” mejorara la inclusion en estudiantes con necesidades educativas
especiales de una institucion educativa del distrito de La Esperanza en el afo 2023”, se
incrementara el nivel de sensibilizacion hacia la inclusidon, ya que las estrategias
psicopedagogicas y didacticas que se utilizé en el programa demostré progresos significativos
en los estudiantes de la poblacidn del grupo experimental, dentro de los progresos se observo su
crecimiento socioemocional, mostrando una comunicacion asertiva y horizontal, asi como
también, las relaciones interpersonales entre ellos mismos y con la docente fue de manera
democratica, cumpliendo con respeto las normas de convivencia logrando un ambiente
favorable para el logro de los aprendizajes en aula. Mientras tanto, no se observo en el grupo
control ningun progreso en el nivel de sensibilizacion para la inclusion por no participar en la
programacion de la intervencion, por lo que se mantuvieron en el nivel medio que poseian al

inicio, lo que explicaria la falta de empatia, solidaridad y respeto entre ellos.

13.4. Conclusiones

El programa “Somos iguales, somos diferentes” origind una transformacion positiva en la
forma de percibir y actuar frente a la diversidad en los miembros de la institucion educativa,
beneficiando el entorno de manera inclusiva y respetuosa hacia los estudiantes con necesidades
educativas especiales.

La implementacion del programa mostro las barreras actitudinales y sociales que limitaban
una inclusion plena, favoreciendo espacios de reflexion y dialogo para el fortalecimiento de la
valoracion de la diversidad y la empatia. Asi también se demostréd una mejora entre los
estudiantes con necesidades educativas especiales y los demas, acrecentando su colaboracion,
respeto mutuo y colaboracion dentro y fuera del aula. En los docentes, la contribucion del

programa fue la adopcion de estrategias pedagogicas inclusivas innovadoras adaptadas a las
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necesidades individuales de sus estudiantes, mejorando la calidad educativa experiencial en los
estudiantes.

La puesta en marcha del estudio demostrd que la sensibilizacion contextualizada y
sostenida es la clave para incentivar la inclusion educativa, promoviendo activamente el
compromiso de todos los miembros de la comunidad escolar.

La aplicacion del programa “Somos iguales, somos diferentes” reforzé la conducta
inclusiva de los estudiantes dentro de su entorno escolar, incentivando la empatia, respeto y
solidaridad con los estudiantes con necesidades educativas especiales. La implementacion
presentd mejoras en la participacion e interaccion de los estudiantes, asi como también la
experiencia pedagogica de los docentes. Para consolidar los entornos educativos inclusivos y

equitativos se fundamental realizar una sensibilizacion continua y dinamica.
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